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A ASSOCIACAO DE RECICLAGEM DE PRESIDENTE EPITACIO -
ARPE: TRABALHO SOLIDARIO OU SOCIABILIDADE NO
TRABALHO?

Luciana Codognoto da Silva!
Alzira Salete Menegat?

Resumo: Este estudo objetiva destacar as possiveis acdes de sociabilidade no trabalho
com os reciclaveis e a presenga ou ndo de trabalho solidario no cotidiano de homens e
mulheres, socios/as da Associacdo de Reciclagem de Presidente Epitacio - ARPE, localizada
no interior do Estado de Sao Paulo - SP. Utiliza-se a metodologia em HistériaOral, com o
emprego de entrevistas semiestruturadas, somando a analise documental,proveniente de
arquivos cedidos pela Prefeitura Municipal de Presidente Epitacio e daAssociacdo de
Reciclagem de Presidente Epitacio. Percebe-se que este espaco de atuagcdo com os
reciclaveis tem possibilitado aos/as participantes desta pesquisa novas experiéncias pessoais
e profissionais, a partir do momento em que estabelecem importantes lacos de sociabilidade
no trabalho. Em suma, constata-se maior presenca de sociabilidade no trabalho local com os
reciclaveis do que a aplicagao real de principios relativos a Economia Solidaria.

Palavras-chave: Economia Solidaria. Relagoes Sociais. Trabalho com Reciclaveis.

THE RECYCLING ASSOCIATION OF PRESIDENTE EPITACIO - ARPE:
SOLIDARITY WORK OR SOCIABILITY AT WORK?

Abstract: This study aims to highlight the possible actions of sociability in the work with
recyclables and the presence or not of solidarity work in the daily life of men and women,
members of the Recycling Association of Presidente Epitacio - ARPE, located in the interior
of the State of Sao Paulo - SP. The methodology is used in Oral History, with the use of semi-
structured interviews, adding to the documentary analysis, from archives given by the
Municipality of Presidente Epitacio and the Recycling Association of Presidente Epitacio. It is
noticed that this space of action with recyclables has enabled the participants of this research
new personal and professional experiences, from the moment they establish important ties of
sociability at work. In sum, there is a greater presence of sociability in local work with
recyclables than the real application of principles related to the Solidarity Economy.

Keywords: Solidarity Economy. Social Relationships. Work with Recyclables.
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Introducao

A presente pesquisa trata de um estudo sobre trabalho e vida de mulheres e
homens, sécias e sécios da ARPE - Associacao de Reciclagem de Presidente Epitacio
(SP), formada por homens e, em sua maioria, por mulheres catadoras que desde o
ano de 2003 passaram por uma nova experiéncia de organizagio e realizagao coletiva
das atividades de coleta e comercializacdo de residuos solidosem seu Municipio.
No contato, com diferentes grupos de catadoras/es, optou-se pelo estudo da
Associacdao de Reciclagem de Presidente Epitacio, uma vez que ela temse
apresentado como um dos grupos mais estruturados da Regido do Oeste Paulista.

A Histéria do Tempo Presente, associada as entrevistas em Historia Oral e
ao trabalho com as fontes documentais, dentre elas os arquivos do Poder Executivo
Municipal de Presidente Epitdcio e os arquivos provenientes da Associacado de
Reciclagem de Presidente Epitacio, irdo compor o objeto de estudo desta pesquisa,
que sera analisado a partir do aporte tedrico dos estudos historicos e socioldgicos que
abordam as tematicas de Sociabilidade no Trabalho e Economia Solidaria no Brasil.

A Economia Solidaria caracteriza-se por ser um modelo diferenciado daquele
proposto pela logica capitalista de producdo, uma vez que ela tem como um de seus
pressupostos a valorizacdo da pessoa humana e o combate a competicao
individualista. Entretanto, constataram-se, durante essa pesquisa, importantes
conceitos que ora convergem ora divergem de muitos principios seguidos pelo
trabalho solidario. Nessa perspectiva, pergunta-se: A Associacdo de Reciclagem de
Presidente Epitacio tem como base de seu trabalho os pressupostos advindos da
Economia Solidaria ou ela tem se caracterizado enquanto local de trocas dialogicas,
atuando sob a forma de sociabilidade no trabalho?

Por se tratar de uma pesquisa realizada entre os anos de 2009 e 2011,
observa-se a importancia dela nos dias atuais no ambito das politicas publicas, nas
discussdes académicas sobre o tema e para posterior problematizacao historica do
trabalho coletivo de homens e mulheres na reciclagem, uma vez que os socios e as
socias da Associacao contribuem para que os materiais considerados mortos e

obsoletos retornem as linhas de produgédo, amortizando o volume de dejetos
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destinados ao lixo, além de contribuir para a preservacdo do meio ambiente e a
geracao de renda.

Para refletir sobre esta inquietagdo, esta pesquisa encontra-se dividida em
trés partes. Na primeira, sera realizada uma discusséo teorica sobre o tema Economia
Solidaria e sua aplicabilidade no Brasil, abordando as contribuigcbes de Organizagoes
Politicas, Universitarias e Nado Governamentais. Em um segundo momento, sera
apresentada a metodologia da pesquisa — o trabalho com a Histéria Oral, mediante
entrevistas semiestruturadas com socias e socios da Associacao de Reciclagem de
Presidente Epitacio, além da analise documental proveniente daPrefeitura Municipal
de Presidente Epitacio e da Associacao estudada. Por fim,serdo problematizadas as
praticas de trabalho na Associacao de Reciclagem de Presidente Epitacio, de forma a
esclarecer se este espaco de atuacao profissional tem se constituido como um local
onde sao aplicados pressupostos advindos da Economia Solidaria ou se apenas

existem lagos de sociabilidade no trabalho com o manuseio dos reciclaveis.
Economia Solidéaria: Didlogos Histéricos e Conceituais

Singer (2005) caracteriza a Economia Solidaria como fonte de cidadania
fundamentada nos direitos humanos, nos valores culturais, sociais e ambientais.
Baseada no principio da equidade da riqueza produzida, suas praticas visam
transformar o econémico em social, ao apresentar, como finalidade, a participacao da
sociedade nas relacdes de producao e organizagao da riqueza. Esse novo modelo de
trabalho surgiu no Brasil em resposta a crise de 1980, momento em que muitas
industrias entraram em processos de faléncia, o que resultou no aumento consideravel
do desemprego no pais.

A questao crucial desse processo estava em levar aos trabalhadores/as os
principios solidarios no sentido de possibilitar-lhes a igualdade no mundo do trabalho,
expresso pelo direito ao voto individual, poder de decisdes em grupo e a participagao
direta nas relacdes trabalhistas. Nessa perspectiva, o termo Economia Solidaria pode

ser entendido a partir das contribuigdes de Singer:
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A Economia Solidaria surgiu historicamente como reacao contra as
injusticas perpetradas pelos que impulsionaram o desenvolvimento
capitalista. Foi assim desde a Primeira Revolugdo Industrial e continua
sendo hoje, quando o mundo passa pela terceira crise. A Economia
Solidaria ndo pretende opor-se ao desenvolvimento, que, mesmo
sendo capitalista, faz a humanidade progredir. O seu propésito é tornar
0 desenvolvimento mais justo, repartindo seusbeneficios e prejuizos
de forma mais igual e menos casual (SINGER, 2004, p. 11).

Considerando essas concepgdes, a Economia Solidaria aponta para uma
nova légica de desenvolvimento sustentavel, com geragao de trabalho e distribuicdo
de renda, mediante o crescimento econbmico compartilhado pelos seus
participantes, sem distingcdo de género, idade e racga, o que significa considerar o ser
humano em sua integralidade, como pessoa e finalidade das atividades econémicas.

Para Sousa (2008), esta nova forma de organizacdo do trabalho passou a
ganhar espaco social na medida em que se buscaram alternativas de superacao da
crise, provocada pelo desemprego. A concepgao tedrica de Economia Solidaria
comecgou a despontar no Brasil durante a década de 1980, sendo prioritariamente
consolidada na segunda metade dos anos 90, momento em que houve a sua
disseminacao nos debates sociais e politicos em relacdo as novas formas de
organizacao do trabalho.

Ha que se destacar que essa onda solidaria ganhou impulso no Brasil durante
o governo do Presidente Luiz Inacio Lula da Silva, que institucionalizou, a partir de seu
primeiro mandato, uma politica centrada nos pressupostos de uma economia voltada
ao social. Com o objetivo de possibilitar a divulgacdo e o desenvolvimento da
Economia Solidaria no pais, foi instituida, pelo Governo Federal,a Secretaria Nacional
de Economia Solidaria— SENAES, tendo como diretor responsavel o economista Paul
Singer e, em 2003, foi criado o Ministério do Trabalho e Emprego — MTE. A partir
desse momento, essa nova forma de organizacdo passou a alcangar um status de
politica publica no Brasil.

A criagdo do SENAES, pelo Governo Federal, fez referendar os
encaminhamentos que vinham sendo conduzidos no ambito social, uma vez que,
anterior a esse periodo, as iniciativas de uma economia voltada a erradicagdo da
pobreza passaram a ganhar impulso no pais frente as a¢des de varios segmentos e
grupos sociais, dentre eles: os Movimentos Populares, Ongs, Igrejas e Incubadoras

que apoiavam a constituicao e a articulacao de debates e estratégias de combate ao
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desemprego, de incentivo a geracao de emprego e renda e, sobretudo, de promoc¢ao
de acbes politicas contra a denominada vulnerabilidade social. Logo, esse setor tem
se constituido em uma importante resposta da sociedade as mudangas nas relagdes
de trabalho, disseminadas pela logica capitalista.

E necessario destacar que o meio académico também se mobilizou em torno
da discussao dos pressupostos solidarios, que repercutiu na instituicdo, em 1990, da
Rede Universitaria de Incubadoras Tecnologicas de Cooperativas Populares — ITCPs.
Esse empreendimento tinha como objetivo assessorar as camadas pobres da
sociedade através da formacdo, capacitacdo e insercdo de cooperativas e
associacdes em distintos ramos no mercado de trabalho brasileiro. As ITCPs estavam
integradas a Unitrabalho - Fundacdo voltada a Assessoria e aos Estudos do
Movimento Operario no Brasil — e encontram-se vinculadas, atualmente, a Rede
Interuniversitaria de Estudos e Pesquisas sobre o Mundo do Trabalho.

Destarte, entidades, como a Caritas, vinculada ao 6rgao da Conferéncia
Nacional dos Bispos do Brasil - CNBB, a Federacao das Cooperativas de Trabalho
— Fetrabalho e a Fundacgdo de Orgdos para a Assisténcia Social e Educacéo -
FASE, no Estado do Rio de Janeiro, mostraram-se como 6rgaos essenciais para a
difusdo da Economia Solidaria no pais. Em relacdo aos movimentos sindicais que
apoiaram os empreendimentos solidarios encontram-se: a Unisol, do Sindicato dos
Metalurgicos do ABC, e a Agéncia de Desenvolvimento Solidario - ADS, da Central
Unica dos Trabalhadores - CUT.

Assim, a explanagdo sobre a tematica da Economia solidaria em meio ao
contexto historico e socialmente constituido permitird aferir sobre alguns
encaminhamentos efetivados as formas de trabalho na Associagao de Reciclagem de
Presidente Epitacio, local desta pesquisa. Serdo realizadas analises de pontos
importantes dessas reformulacdes, haja vista que a concepcéao tedrica sob a qual
fundamenta essa pesquisa colide, mas também diverge de muitos pressupostos
solidarios, amplamente percebidos em momentos variados dos depoimentos das/os

entrevistadas/os.
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Metodologia

A Historia do Tempo Presente sera uma das principais vias para se
problematizar esta pesquisa. Recorre-se a ela por se tratar de um tempo maisrecente
de analise, em que as pessoas e o contexto envolvidos estdo ainda atuantes,
relacionando, entre si, o trabalho com as metodologias em histoéria oral e analise de
documentos impressos.

Na referida Associagdo, observou-se um percentual significativo de mulheres,
correspondendo ao numero de 33 (trinta e trés), ou seja, 75% de um total de 44
(quarenta e quatro) socios/as, entre homens e mulheres, que se fizeram presentes
durante o momento de pesquisa na Associagcao, que abrangeu o periodo de janeiro
de 2009 a janeiro de 2011. Um dos fatores que mais chamou a atencaofoi a grande
quantidade de mulheres associadas e em cargos de liderangcas na Associagao e a
participagdo majoritaria feminina em movimentos de catadores.

Apesar do numero elevado de mulheres na referida Associagao, optou-se
por realizar entrevistas ndo apenas com as socias, mas também com os homens
sécios, de diferentes idades, de participagdo ou ndo em cargos de lideranga e de
distintas trajetdrias de vida pessoal. Houve a preocupacgao de se considerar somente
alguns aspectos que os/as caracterizam na Associacao de Reciclagem dePresidente
Epitacio, como forma de preservar suas identidades e suas historias de vida. Assim
sendo, as/os participantes serdao evidenciadas/os ao longo do textosomente pelas
iniciais de seus nomes, idade e, possivelmente, a posi¢ao que ocupam na Associagao.

As entrevistas foram realizadas mediante a utilizacdo do gravador de audio,
seguido do pedido de autorizagdo das/os participantes. Considerou-se relevante o
trabalho com entrevistas tematicas semiestruturadas dentro da metodologia da
Historia Oral, uma vez que permitiu as/aos participantes a possibilidade de discorrer
sobre o tema proposto e, a pesquisadora, o alcance dos objetivos propostos na
pesquisa, tal como enfatizaram Boni e Quaresma (2005).

A partir disso, optou-se em transcrever os trechos das entrevistas a partir da
norma culta da lingua portuguesa, como recomendado nos estudos de Whitaker
(2002), sem, no entanto, modificar o sentido das frases ou dos conteudos relatados
pelas/os depoentes. Tais aspectos assinalam uma atitude de respeito, consideracao
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e valorizagdo das falas das pessoas simples, participantes diretas da constru¢ao
dessa pesquisa.

Além das entrevistas em Historia Oral, serao utilizadas fontes documentais,
dentre elas: os arquivos do Poder Executivo Municipal de Presidente Epitacio e os
arquivos provenientes da Associagcao de Reciclagem de Presidente Epitacio. Dentre
os arquivos do Poder Executivo, serdo realizadas analises da Lei e da Minuta da Lei
n? 2.023/2006, que versam sobre o termo de parceria/convénio firmado entre
Prefeitura e Associacdo de Reciclagem de Presidente Epitacio. Nessas analises,
intenta-se compreender como a Associagao estudada tem ou n&do se estruturado nos
modelos propostos pela Economia Solidaria e como as agdées da Prefeitura,
embasadas nos tramites da referida Lei, tém possibilitado ou ndo autonomia a
essas/es trabalhadoras/es no espaco local de manuseio dos reciclaveis.

Por fim, reporta-se aos documentos de arquivo da Associacao de Reciclagem
de Presidente Epitacio, representados pela analise do Estatuto da ARPE, de 21 de
marco de 2003, a qual estabelece as diretrizes de trabalho da Associacdo no
Municipio. A partir dele, objetiva-se verificar como sdo estabelecidas as relagoes de
trabalho no espaco estudado e como a elaboracdo de um documento proprio tem
permitido a essas/es trabalhadoras/es uma agéo politica organizada no cenario local

de coleta e comercializagao dos residuos solidos.

A Associacdo de Reciclagem de Presidente Epitacio: trabalho solidario ou
sociabilidade no trabalho?

Primeiramente, destaca-se o papel do Poder Publico Municipal nos processos
de constituicdo e estruturagcdo do trabalho desenvolvido pela Associacdo de
Reciclagem de Presidente Epitacio. Esse fato estd consolidado em um termo de
parceria/convénio entre ambas as partes, Prefeitura e Associacdo de Reciclagem,
expresso na Lei Municipal n? 2.023/2006. A analise do documento municipal ratifica
que: “O presente convénio objetiva oficializar as obrigacdes e responsabilidades das
partes conveniadas no sistema de coleta seletiva de lixo no municipio de Presidente
Epitacio” (Minuta da Lei Municipal n? 2.023/2006, de 14 de junho de 2006. Clausula
Primeira - Do Objeto. p. 01).

Em relacdo as atribuicbes referentes a Associacdo de Reciclagem de

Presidente Epitacio, pode-se verifica-las na analise do Artigo 4 do Estatuto da
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ARPE, de 21 de margo de 2003, que prevé os seguintes pontos sobre o trabalho de

homens e mulheres na coleta seletiva de reciclaveis do Municipio:

| - desenvolver sistema de coleta seletiva de residuos;

Il - promover o voluntariado;

Il - sistema complementar e alternativo de assisténcia social;

IV - desenvolver atividades de beneficiamento, processamento e
tratamento de residuos;

V - desenvolver as atividades e unidades de producdo e trabalho
junto as associagao de bairro e comunidades carentes;

VI - integrar as atividades com demais instituicées do terceiro setor;
VII - desenvolver modelo de sustentabilidade;

VIII- organizar atividades como: treinamentos, cursos, seminarios,
feiras, exposicoes, desfiles e eventos;

IX - desenvolver programas de apoio aos profissionais;

X - protec&do ao meio ambiente;

Xl - coleta e trabalho com residuo industrial;

XII - desenvolver atividades de alfabetizacao de adultos; Xll - Apoiar
e desenvolver atividades desportivas e de lazer (Artigo 4 — Das
Finalidades da Associacao de Reciclagem de Presidente Epitacio.
Estatuto da ARPE, elaborado em 21 de marco de 2003. p. 02).

E possivel perceber a via de contramdo aos pressupostos da Economia
Solidaria em relagdo a formacdo e a configuragcdo do trabalho desenvolvido na
Associacao de Reciclagem de Presidente Epitacio, uma vez que os empreendimentos
nela realizados nado se apresentam de forma autbnoma, mas dependentes,
principalmente dos recursos financeiros |la aplicados pela Gestao Publica Municipal.

Nas palavras de Sousa, 0s apoios externos, de assisténcia técnica e gerencial,
de capacitagcao e assessoria “[...] ndo devem substituir nem impedir o protagonismo
dos verdadeiros sujeitos em acao” (SOUSA, 2008, p. 56). Desse modo, afirma-se o
contraponto as ideias apregoadas pela Economia Solidaria, na medida em que a falta
de condi¢cdes materiais de trabalho e, consequentemente, o apoio externo advindo da
Prefeitura de Presidente Epitacio auxiliam no processo de obtengdo de renda
dessas/es trabalhadoras/es e nao a alteracao das correlacdes de forca existentes no
mercado de trabalho local dos reciclaveis.

Faz-se importante salientar as palavras de Singer (2005) acerca da Economia
Solidaria. De acordo com o autor, essa nova pratica busca resgatar a unidade do
processo de producado, onde os/as trabalhadores/as seriam proprietarios/as dos

meios que utilizam para a realizagao de seus trabalhos.
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Ademais, ela apresenta o principio de autonomia, possibilitando as pessoas e aos
grupos considerados marginalizados construirem seus proprios caminhos, rumo ao
desenvolvimento de uma sociedade mais democratica.

Ao se fazer mencdo a autogestdo, pode-se constatar uma ruptura dos
principios de “Propriedade coletiva dos bens de producdo” e de “Dimenséao
econdmica” enquanto caracteristicas da Economia Solidaria vinculada a Associagao
estudada, ja que o trabalho solidario tem como meta fundamental propiciar a
independéncia dos/as trabalhadores/as, de modo a fazerem deles/as os/as
préprios/as donos/as dos meios de producéo e finalidade das atividades econdmicas.

Ficou evidenciado que os principios solidarios em relagcdo a Associacao de
Reciclagem de Presidente Epitacio ainda ndo conseguem adentrar o espaco
perpetrado pela dimensédo econémica. Esse aspecto nao faz referéncia somente a
Associacao estudada, como também aos grupos de catadores/as em geral, uma vez
que necessitam de apoio financeiro para gerir suas atividades com os reciclaveis.
Tal apoio € estabelecido, em grande parte, por agdes de Universidades, Igrejas e
Ongs. Nesta pesquisa, essas agdes ganham forma sob um termo de
parceria/convénio, cabendo ao Poder Publico Municipal o custeio de grande parte dos
insumos gerados pela Associacao e, esta, por sua vez, a realizagcdo da coleta ea
comercializacao dos residuos solidos no perimetro territorial do Municipio.

E nesse jogo de forcas que tendem a desaparecer os lacos da solidariedade,
tanto na organizagdo geral quanto local do trabalho na catacdo. Apesar de a
Associacao de Reciclagem de Presidente Epitacio se constituir como instituicao
juridicamente legalizada mediante o numero de Cadastro Nacional de Pessoa Juridica
— CNPJ e da elaboracao e seguimento de um Estatuto que rege a organizagao do
trabalho local e interno com os reciclaveis, a autogestao, enquanto principio solidario
e também lema amplamente mencionado pelas sécias e os socios, se esbarra no
aspecto financeiro, marca do capitalismo. Assim, o termo de parceria/convénio,
firmado entre Prefeitura Municipal e ARPE, deveria permitir aos/as associadas/os
maior autonomia no trabalho, o que, de fato, ndo acontece, por se tratar de uma

estrutura complexa e que estende a sua territorialidade para além da questao social.
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Trata-se de um grupo especifico de trabalhadores/as que se apresenta no
mercado de trabalho desprovidos/as de capital, mas como uma importante marcaque
caracteriza as suas atuacdes na catacdo, a for¢ca de trabalho. Assim, a falta de
dinheiro, a auséncia de infraestrutura e os baixos rendimentos financeiros tornam-se
fatores essenciais para a mobilizacao coletiva desses/as trabalhadores/as. Por meio
do trabalho em grupo, essas pessoas buscam novas formas de lidar com a
desigualdade social, tornando-se um espago de entendimento da realidade em que
estdo inseridos, de maneira a darem importantes passos rumo a desmistificagdo das
armadilhas e artimanhas geradas pelo sistema capitalista.

Nesse contexto, o Movimento Nacional dos Catadores de Reciclagem se
apresenta como local de estabelecimento da identidade politica dos/as catadores/as,
ao possibilitar uma direcdo alicercada para os questionamentos e reivindicagoes de

homens e mulheres, conforme relatou uma das entrevistadas:

O Movimento faz isso: ele luta pela nossa categoria, embora, nds
temos (sic) a consciéncia que 0 movimento somos nés mesmos. A
gente tenta unir as cooperativas e associacoes criando forca para
poder chegar la em cima e falar assim: nds temos tantas pessoas,
nés estamos ha tantos anos e pretendemos isso (E.H.P, 33 anos.
Socia da Associagao de Reciclagem de Presidente Epitacio. Entrevista
realizada em 01 de dezembro de 2010).

Ao apresentar como principal diretriz a adog¢ao e a consolidacao de politicas
publicas voltadas ao trabalho com os reciclaveis, o Movimento Nacional dos
Catadores de Reciclagem tem possibilitado aos/ trabalhadores/as catadores/as o
acesso aos programas de financiamentos e empreendimentos direcionados a geragao
de emprego e a distribuicdo de renda.

No que diz respeito as experiéncias de organizacao interna da Associagao
de Reciclagem de Presidente Epitacio, pode-se afirmar a existéncia de relacdes mais
solidarias entre seus membros, mediante o valor social dado ao coletivo, a
compreensao dos diferentes limites fisicos que cada associada/o apresenta com
relagdo a execugao do trabalho e a reparticdo dos ganhos e nao ganhos.

Outro ponto significativo refere-se as atividades geridas pela Associacgao,
destacando-se a formulacao do Estatuto elaborado pelas sécias e os socios, contendo
as normas e os regimentos norteadores das atividades do grupo como movimento

social e espaco de trabalho. Foram evidenciados importantes aspectos
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ligados a organizacdo solidaria, expressos nas palavras que evidenciam o
“Companheirismo”, o “Trabalho Coletivo”, a “Participacdo”, a “Compreensao” e a
“Democracia”. Ao mesmo tempo, evidenciou-se uma orientagcado severa e tradicional,
como expressa nas frases: “Nao falte, pois sua falta pode nao fazer falta”; “Nao
devemos desacatar lideres de atividades”; “Nao devemos enrolar no trabalho” e“Nao
devemos chegar atrasado”, estabelecendo, por conseguinte, uma ambiguidade na
construcao desses termos, que denotam o desejo e também a dificuldade dessas/es
trabalhadoras/es em superar formas de trabalho pautadas no sistema capitalista.

Nesse contexto de buscas pela sobrevivéncia e visibilidade social, esses
trabalhadores tém procurado se organizar através de grupos, ou ainda, em
associacgdes e cooperativas de trabalho de coleta e triagem de materiais reciclaveis,
as vezes, aliados a programas de coleta seletiva, como foi observado no caso
estudado. Somando-se a isso, ha que se destacar o papel essencial do Movimento
Nacional dos Catadores de Reciclagem na estruturagao e organizacao do trabalho de
pessoas e grupos ligados as experiéncias de coleta e comercializagdo de residuos
sélidos em todo o pais, em especial da Associagao apresentada nesse estudo.

Em relagcdo ao principio da solidariedade, ele se expressa mediante a
contemplacdo do trabalho como espaco de manifestacdo real de vida desses
trabalhadores/as. Em suma, ele se manifesta ndo somente como um meio para se
conseguir viver, mas um elemento de revelagdo da vivéncia cotidiana deles no
manuseio dos reciclaveis. Nesse ambiente sdo construidas relagdes de identificagao,
ao compartilharem experiéncias, comungarem desejos e lutarem por melhores

condic¢des de vida, segundo consta no depoimento a seguir:

Tem gente aqui que nao tem o que comer (chorou). Porque € duro vocé
nao ter o que comer, olhar dentro da marmita do outro e ver sé arroz
puro, ndo ter nenhum ovo. Acho que isso faz a gente se apegar aqui:
ver as dificuldades e passar todo mundo junto (M.R.P, 43 anos. Sdcia
da Associacdo de Reciclagem de Presidente Epitacio. Entrevista
realizada em 08 de marco de 2010).

A Associacao da qual fazem parte se apresenta como lugar de existéncia, nao

somente de mulheres e homens, como também de novas forgas produtivas e
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novas relacdes de producdo. As mulheres e os homens entrevistados buscam,
mediante os seus trabalhos na Associacdo de Reciclagem, justificar, legitimar e dar
sentido a todos os seus esforcos na busca por dignidade, o que significa “ter o que
comer e, sobretudo, o que ser enquanto pessoas e grupo social”’. Nesse sentido, a
identificacdo surge como elemento fundamental na organizacédo e estruturacdo do
trabalho desenvolvido pela Associacao de Reciclagem de Presidente Epitacio, uma
vez que € na coletividade que as socias e 0s sOcios se deparam com 0S Mesmos
objetivos pelo sustento de si e da familia, bem como da propagacdo de esforgcos
rumo a melhores condi¢oes de vida e visibilidade social.

No que se refere a realizagdo de cursos e treinamentos sobre Economia
Solidaria, foram evidenciados que os mesmos acontecem mediante a agédo do
Movimento Nacional dos Catadores de Reciclagem, em parceria com o Comité
Regional do Oeste Paulista, do qual a Associacdo de Reciclagem de Presidente
Epitacio integra desde o ano de 2003. Entretanto, quando questionados/as a respeito
do que consistia ser a Economia Solidaria e sobre a sua aplicabilidade nesse setor
de producgdo, muitos/as socios/as relataram “ndo saber responder sobre esses
assuntos”.

Os membros com menor tempo de atuacdo na Associagdo (até um ano)
afirmaram, em carater de unanimidade, “ndo terem ouvido falar sobre o tema
Economia Solidaria em nenhum momento de suas vidas”. Cabe lembrar que a
capacitagao para autogestao se inicia com as agoes externas de grupos em busca de
formacao profissional, contemplada em eventos, seminarios e cursos ligados as
SENAES - Secretaria Nacional de Economia Solidaria — ou de outros érgéaos ou
instancias a ela vinculadas em ambito nacional, estadual ou municipal. As socias e
0s socios da Associagdo, em especial as lideres de atividades, relataram n&o terem
realizados cursos, ou ainda, formagdes sobre Economia Solidaria, externas ao
Movimento Nacional dos Catadores, como aquelas oferecidas pela SENAES e/ou
outros 6rgéos competentes.

No que se refere a solidariedade, as mulheres e os homens catadoras/es nao
podem, muitas vezes, contar com essa pratica em relacdo a sociedade capitalista,
uma vez que a venda de tudo o que foi coletado pela Associacdo se efetiva na
negociacao proposta e vivenciada no momento atual pelo mercado da reciclagem.

Sem poder de negociacao, essas/es trabalhadoras/es se deparam
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diretamente com as oscilagées do mercado, o que propicia momentos de crise em
seus espacgos de trabalho. No periodo de 2009 a 2011, houve a diminui¢do
consideravel dos rendimentos da Associacdo de Reciclagem de Presidente Epitacio,
ocasionada pela queda do valor dos reciclaveis em ambito nacional e local,
colaborando, por conseguinte, para que muitos associados/as abandonassem o
trabalho que desenvolviam ha anos.

Apesar de a Associacdo de Reciclagem de Presidente Epitacio apresentar
autonomia interna no gerenciamento das formas de trabalho desempenhadas em seus
limites fisicos, os fatores “Dimensao econdmica” e “Propriedade coletiva dos bens de
producao” ainda se apresentam permeados por sérias fragilidades e nuances. Essas
questdes fazem referéncia a necessidade de apoio financeiro que a Associacéo ainda
necessita receber do Poder Publico Municipal, uma vez que se trata de um grupo
especifico de trabalhadoras/es, em processo de consolidacdo e afirmacdo social,
espaco onde as premissas solidarias precisam ser atingidas em maior complexidade,
tal como afirmou Martins (2000).

Nessa construcdo, o grupo estabelece uma codependéncia com o Poder
Municipal, apresentando dificuldades de uma organizagao coletiva interna e externa.
Por isso, todos os encaminhamentos que chegam sao aceitos, sobretudo aqueles
referentes ao aspecto financeiro, tal como evidenciado em outros grupos sociais,

apontandos nos estudos tanto de Sader (2000) quanto de Sarti (2006).
Consideracgfes Finais

A guisa de conclusdo, esta pesquisa evidenciou, mediante as analises do
Estatuto da Associacao de Reciclagem de Presidente Epitacio e da Lei Municipal n®
2.023/2006, bem como de entrevistas ligadas a Histdria Oral e da bibliografia proposta
sobre o tema, que a Associagdo de Reciclagem de Presidente Epitacio se pauta
apenas em alguns principios ligados ao trabalho solidario, expressos pela coletividade,
reparticdo dos ganhos e ndo ganhos e solidariedade entre os seus membros.

Evidenciou-se que o norteamento das atividades coletivas - regras, direitos
e deveres - apontados pela elaboracao e legalizacdo de um documento proéprio, o
Estatuto, possibilita a esse grupo de catadores uma acgao politica organizada no

Revista UNIABEU, V.12, Numero 31, maio-agosto de 2019.

13



N
Revista unabeu “/’ ISSN 2179-5037

cenario de trabalho com os reciclaveis, mais do que a autogestdo, enquanto principio
apontado pela Economia Solidaria. Logo, a Associacao estudada caminha segundo
alguns principios solidarios, mas nao com uma perspectiva fundante de estruturagao
do trabalho pautado no modelo proposto pela Economia Solidaria. Ja a sociabilidade
se apresenta como uma das caracteristicas centrais que permeiam as relagdes entre
as socias e os socios da Associagao de Reciclagem de Presidente Epitacio.

Por fim, afirma-se a existéncia maior de sociabilidade no trabalho com os
reciclaveis do que a presenca evidente de trabalho solidario — pautado nos
pressupostos da Economia Solidaria — na Associacdo de Reciclagem de Presidente
Epitacio. Ainda assim, € neste espaco de sociabilidades que os/as participantes
desta pesquisa produzem condi¢des para que eles e elas préprios/as tenham vida,
gerem seus sustentos e, mais, se constituam trabalhadores/as, sujeitos e grupos
sociais, mesmo em meio as adversidades diarias que marcam os seus trabalhos e

as suas vidas com os reciclaveis.
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AS POLITICAS PUBLICAS NO MUNICIPIO DE SAO PAULO E A
GESTAO ESCOLAR NO ENSINO FUNDAMENTAL: REVISAO
NARRATIVA
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RESUMO: O presente trabalho analisa, através da revisdo bibliografica narrativa, o panorama das
politicas publicas educacionais no municipio de Sao Paulo e situagdes que teoricamente exigiriam
do gestor escolar no ensino fundamental uma nova postura. O fio condutor deste estudo foi a
democratizagdo do pais e do ensino publico. As politicas publicas educacionais das diferentes
esferas: federal, estadual e municipal, tem incidido sobre a atuacéo e perfil desejado do gestor
publico educacional. Perfil este, que tem mudado ao longo do tempo, exigindo que o gestor seja
hoje ndo sé um simples administrador, mas também um articulador da gestao democratica. O
conhecimento das politicas publicas por parte do gestor, facilita uma administragédo articuladora e
democratica, resultando em uma educacao de qualidade social.

Palavras-chave: Gestor escolar; Politicas publicas; Ensino fundamental

PUBLIC POLICIES IN THE CITY OF SAO PAULO AND SCHOOL MANAGEMENT IN
ELEMENTARY SCHOOL: NARRATIVE REVIEW

ABSTRACT: The present work analyzes, through the narrative bibliographical review, the panorama
of public educational policies in the city of Sdo Paulo and situations that theoretically would require
the school manager in elementary education a new posture. The guiding principle this study was the
democratization of the country and public education. The educational policies of different spheres:
federal, state and municipal, have focused on the action and required profile of public education
manager. This profile has changed over time, demanding that the manager benow not only simply
an administrator, but also an articulator of democratic management. Knowledge of these policies by
the manager facilitates an administration articulator and democratic, resulting in a social quality
education.

Keywaords: Public policies; School manager; Elementary school
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1. INTRODUCAO

No Brasil, embora desde 1937 sejam previstos concursos publicos para cargos do
magistério, até meados dos anos 1970 existiram varias formas de escolha de diretor
escolar. Os diretores escolares em muitos casos eram indicados como cargos politicos,
embora houvessem outras modalidades para acesso ao cargo, como concursos, eleigcoes
etc. Nas escolas municipais de ensino fundamental da cidade de Sdo Paulo predominava
a determinacgao politica, os diretores eram nomeados entre professores ja estabelecidos
nas escolas, que por sua vez ja haviam ascendido ao cargo de professor através do
clientelismo politico.

Escolhas arbitrarias de individuos, assentadas em atributos como status social,
relagcbes familiares, apadrinhamentos pessoais, permitiram que o politico profissional
tivesse o diretor de escola como aliado, fazendo com que o primeiro detivesse indiretamente
o controle de uma instituicdo publica (MENDONCA, 2001). Sendo assim, a indicacao de
uma pessoa de confianga para um determinado cargo politico, caracteriza uma heranga do
Estado patrimonialista e no caso do cargo de gestor escolar, atinge negativamente sua
atuacao em questdes pedagogicas. (DOURADO, 2001; ABDIAN et al, 2012).

A partir da abertura politica dos anos 1980, e da nova Constituicdo em 1988, se
concretiza a busca por uma escola democratica. Na conjuntura dos anos 1990, a Reforma
do Estado, projeta a formacao de um Estado moderno, forte e eficiente, de administragcao
gerencial em substituicdo a administragdo burocratica que vigorava até entdo. Nesse
periodo, trés dimensodes distintas foram abarcadas pela Reforma, sendo elas: a dimensao
institucional-legal, voltada a descentralizacdo da estrutura organizacional do aparelho do
Estado; a dimensao da gestdao com maior autonomia, incluindo a responsabilizagdo dos
gestores, a administracdo por resultados, a competicdo administrada por exceléncia e
controle social; e, a dimenséo cultural (BRESSER-PEREIRA, 1998).

Esse processo € resultado de fatores historicos, pois desde no século XIX, quando
a administracao publica burocratica substituiu a patrimonialista, houve grande avanco no
cerceamento da corrupcdo e do nepotismo. Entretanto, no século XX este tipo de
administracao se mostrou ineficiente e surgiram novas formas de gestao da coisa publica,
mais compativeis com os avancgos tecnoldgicos, mais ageis e descentralizadas, voltadas

para o controle de resultados e nao de procedimentos, além disso, mais compativeis com
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0 avanco da democracia em todo o mundo, com uma participagdo mais direta da sociedade
na gestao publica (BRESSER-PEREIRA, 1998).

Em sintonia com as politicas publicas presentes no cenario de democratizagdo do
pais e globalizacdo da economia, as escolas passam a apresentar caracteristicas
especificas no que diz respeito a sua gestdao (CAMARGO, 2014). A gestao das escolas
municipais passa a ser formada por técnicos especializados que atuam junto ao diretor. O
fortalecimento dos Conselhos Escolares, a articulagdo do Projeto Politico Pedagogico e a
participacdo de todos os segmentos da comunidade escolar, tem garantido maior
participacao popular, espaco nas decisdes e acompanhamento dos percursos de cada
escola.

A gestdo democratica da escola publica, é considerada como sinénimo de
participacdo da comunidade, autonomia e descentralizacdo administrativa, sendo um
importante instrumento da gestdo escolar tanto no ambito interno quanto nas questdes
que envolvem a comunidade (CARVALHO et al.,2008). Ela é compreendida como um
processo politico pelo qual as pessoas que atuam na/sobre a escola, identificam as
particularidades e debatem sobre problemas e planejam acgdes voltadas ao
desenvolvimento da unidade escolar (ANDRADE; MACHADO, 2017; SOUZA, 2009).

Frente ao cenario exposto torna-se premente que o diretor escolar reflita a respeito
do seu papel neste contexto, que este compreenda suas fungdes e sua aproximagao com
as politicas publicas, partilhando as responsabilidades com uma equipe gestora, em busca
de uma gestdo democratica da escola. Passa a ser responsabilidade do gestor a articulagdo
entre questdes administrativas e pedagogicas, tal como a reorganizacao da escola a fim de
promover a construcao de sua memoria e a criacado de um ambiente acolhedor e favoravel
a aprendizagem e ao convivio social de todos (FREITAS, 2009; TEZANI, 2010).

Com isso, esse estudo analisa, através da revisao bibliografica narrativa, o panorama
das politicas publicas educacionais no municipio de Sdo Paulo e situagbes que

teoricamente exigiriam do gestor escolar no ensino fundamental uma nova postura.

Revista UNIABEU, V.12, Numero 31, maio-agosto de 2019.

18



N
Revista unabeu “/’ ISSN 2179-5037

2. METODO

Trata-se de um estudo de revisdo narrativa da literatura, desenvolvida segundo os
pressupostos de Rother (2007). Para a autora, trabalhos de revisao de literatura descrevem
e discutem o desenvolvimento ou o “estado da arte” de temas especificos, constituindo na
analise da literatura cientifica a partir da interpretagao critica dos autores (ROTHER, 2007).

A pesquisa considerou estudos que atendessem os critérios de inclusao:legislacoes
publicadas relacionadas ao tema e artigos nacionais escritos nos idiomas portugués, inglés,
espanhol e italiano, publicados na integra, sobre politicas publicas educacionais, que
envolvessem as escolas publicas municipais de ensino fundamental da cidade de S&o
Paulo e o0 modo como estas politicas afetam a atuacdo dos gestores em educacao.
Excluidos do estudo: teses, dissertacées e material que nao refletissem sobrea realidade
do municipio de Sao Paulo, bem como aqueles que se referiam a educacdo no ambito
privado.

Os descritores utilizados para busca foram o0s seguintes: politicas publicas,
educacao, perfil do gestor e gestao publica escolar. Com esses descritores selecionados,
foi realizado as combinacgdes entre si, de acordo com a base de dados.

Primeiramente, foi realizado uma leitura analitica de cada titulo e depois do
respectivo resumo. Apoés a identificacdo, de acordo com os critérios de inclusado, posse e
exploracao das obras, selecionadas aqueles que estavam relacionados ao tema.

Foram consultados documentos oficiais por meio da homepage da Secretaria
Municipal de Educacao (SME) da cidade de Sao Paulo, SP, e busca por meio do Diario
Oficial do Municipio disponivel na internet, sendo consultados documentos oficiais oriundos
da gestao municipal que estivessem relacionados ao tema e disponiveis na internet. Os
dados foram coletados partindo de fontes bibliograficas e eletrénicas, tendo o perfil do
gestor publico em educacéo e as politicas publicas educacionais como objeto de estudo.

A analise foi realizada a luz das politicas publicas educacionais existentes até o
ano 2016. Em alguns momentos foi sido necessario retroagir no tempo, até o inicio da
abertura politica do pais, para chegar aos fatores relacionados aos desafios atuais
enfrentados pelos gestores educacionais, vislumbrando possiveis caminhos para um

melhor desempenho em suas fun¢des. Sendo assim, foi tracado um percurso historico
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destas politicas tendo o gestor como pecga chave neste processo. Os materiais foram lidos

na integra e analisados criticamente, compondo o texto que se segue.
3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Politicas educacionais: do ambito nacional ao municipal

As politicas publicas educacionais emergentes a partir da Constituicdo de 1988, e da
Lei de Diretrizes e Bases da Educacao (LDB), hoje sdo uma realidade, certificando queuma
gestdo democratica da educagao € um valor consagrado no Brasil e no mundo, porém nao
totalmente compreendido e incorporado a pratica social global e a pratica educacional
(FERREIRA, 2000).

A democratizacdo do ensino e as politicas publicas que incentivam a gestdo
democratica tem exercido muita influéncia na atuacdo dos gestores da educacao basica,
levando em conta sempre os avangos e recuos devidos a descontinuidade de politicas e
programas a cada mudanca de governo na prefeitura. De acordo com Rosistolato e Viana
(2014) assuntos educativos estao intrinsicamente relacionados ao gerenciamento cotidiano
de politicas educacionais, e consequentemente de politicas publicas.

No ambito da administracdo publica, uma atribuicdo importante dada ao gestor
escolar é a responsabilidade pelo investimento financeiro Estatal para o funcionamento da
escola. No ano de 1995 tem inicio, ou sado retomados programas federais dentro das
politicas publicas educacionais, tais como, o Programa Dinheiro Direto na Escola (PDDE)3,
e o Programa Nacional do Livro Didatico (PNLD). Para garantir maior autonomia as escolas,
o PDDE: a partir de entdo, passou a repassar verbas da Unido, através do Fundo de
Manutencao e Desenvolvimento da Educacao Basica e de Valorizacado dos Profissionais da
Educacao (FUNDEB) para escolas estaduais e municipais de todo o territério nacional, em
nivel local, esta verba contempla a educacao basica, e o gestor assegura sua utilizacao e
realiza a prestacdo de contas seguindo regras pré- estabelecidas pelo Ministério da

Educacao.

3 O PDDE é um repasse anual de recursos por meio do Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacédo
(FNDE) as escolas publicas do ensino fundamental estaduais, municipais e do Distrito Federal e as do ensino especial.
(DOURADO, 2007).
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Além dos programas ja previstos em nivel federal e estadual, existem iniciativas
préprias de alguns municipios em destinar orgamentos especificos oriundos de fundos
municipais, a exemplo do Programa de Transferéncia de Recursos Financeiros (PTRF)*da
cidade de Sao Paulo. Deste modo, o controle sobre o patrimdnio acresce aos gestores
novamente o monitoramento de como estes sdo utilizados, desde o planejamento até a
prestacao de contas.

Quanto ao Programa Nacional do Livro Didatico (PNLD), embora existisse desde
1929, somente a partir da segunda metade dos anos noventa passa a ser uma realidade
nas escolas brasileiras. Este programa tem por finalidade fornecer gratuitamente as escolas
publicas de ensino fundamental e médio, livros didaticos, acervos de obras literarias, obras
complementares e dicionarios, acrescentando assim mais uma atribuicdo ao gestor que
deve, juntamente com sua equipe, promover momentos de escolha deste material com o
corpo docente e cumprir os prazos determinados para cadastrar o material escolhido na
plataforma digital do PNLD. O proprio FNDE, tem seus livros didaticosavaliados por um
processo democratico de escolha, onde diretores e professores analisam e escolhem as
obras que serao utilizadas pelos alunos em cada escola (BRASIL, 2012).

Outro momento a ser considerado em uma gestao democratica é a constituicdo da
proposta pedagogica, ou seja, o Projeto Politico Pedagodgico. Este documento norteador
das acdes da escola é feito por meio de uma construgao coletiva, cuja elaboracéo deve ser
propiciada pelo gestor da escola com a participacdo de toda comunidade escolar, sendo
este fundamental para o trabalho da equipe gestora e escolar como um todo, pois propde
uma organizagao que se funda no entendimento compartilhado pelos professores, alunos e
demais interessados na educacao (ROPOLI, 2010).

Por tratar-se de um documento norteador da escola, abrange a reflexdo sobre a
realidade, a operacionalizacdo sobre a mesma e encaminhamentos sobre as agdes e metas
gue a escola desenvolvera em curto, médio e longo prazo, sua elaboragcdo e execucao
devem ser realizados junto a comunidade escolar e legitimado por ela, apontando a clareza

dos rumos a serem seguidos pela escola (LIMA; BIAZZIO, 2009).

4 Prefeitura de S&o Paulo. Lei 13.991. Institui o Programa de Transferéncia de Recursos Financeiros as Associag@es de
Pais e Mestres das Unidades Educacionais da Rede Municipal de Ensino
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Outra responsabilidade que compete ao gestor escolar € a participacao efetiva nos
mais diversos tipos de avalia¢gdes propostos. A partir dos anos 2000, as avaliacdes externas
ganham maior espagco no quotidiano das escolas. Entre elas, a prova Brasil queé o
principal instrumento nacional de avaliagcao externa das escolas e faz parte do Sistema de
Avaliacdo da Educacéo Basica (SAEB). Envolve a cada dois anos todos os alunos da rede
publica nacional do 52 ao 92 ano do ensino fundamental e abrange lingua portuguesa e
matematica e deve ser objeto de analise pelas equipes gestoras/pedagogicade cada
unidade, que extraira elementos para o diagndstico destinado as melhorias das atividades
de sala de aula. Ao ensino fundamental a Secretaria Municipal de Educacao de S&o Paulo
implementou e executou diversas avaliagdes externas, tais como: a Prova Brasil, a Provinha
Brasil, duas vezes por ano, aplicada e analisada; a prova Avaliacdo Nacional da
Alfabetizacao (ANA), aplicada pela primeira vez em 2014. O resultado das provas externas
e o indice de Desenvolvimento da Educacdo Basica (Ideb) de cada escola sdo entregues
para cada diretor escolar, que discute, analisa e com sua equipe toma decisdes
pedagogicas (ALMEIDA. 2015). O gestor escolar tem responsabilidades noque diz respeito
a estas avaliagbes, que vao desde garantir a aplicagao das mesmas de forma adequada,
ao envio de seus resultados aos 6rgaos responsaveis, bem como, uma vez publicados os
resultados, avaliar com sua equipe o desempenho de sua escola e replanejar agoes
pedagogicas caso seja necessario.

Os estudos realizados por Rosistolato e Viana (2014) e Bonamino e Souza (2012),
demonstram que os resultados das avaliagdes externas influenciam no delineamento das
politicas educacionais, sendo uma ferramenta possivel para discussao do desenvolvimento
das habilidades fundamentais. Para acompanhamento da aprendizagem dos alunos os
gestores convivem com a realizagcdo de avaliagbes externas ja previstas pelo governo
federal, e outras instituidas pela gestdo municipal, sendo que na maioria destes casos cabe
a si a tarefa de organizar a aplicacao e correcao e a transmissao destes dados para demais

orgao competentes no sistema.

Politicas educacionais no municipio de Séo Paulo.

Na cidade de Sao Paulo, as politicas publicas educacionais mais incisivas de
democratizacdo do ensino tem lugar a partir de 1989, com a gestdo da Prefeita Luiza
Erundina (1989-1992), com proposta educacional democratica de um ensino publico para
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todos. Em 1993 assume a prefeitura de Sao Paulo, Paulo Maluf (1993-1996) e Celso Pitta
(1997-2000) quando ha uma ruptura com a proposta educacional anterior. Prevalecem
nestes dois governos “politicas neoliberais, que ndo defendem a responsabilidade do
Estado em relag&o ao oferecimento de educacao publica a todo cidadao” (HOFLING, 2001,
p.37).

Na educagao municipal comecga a implantacdo de um modelo gerencial importado de
empresas privadas, denominado “Qualidade Total”’, que no entendimento de Saviani (2007)
e Alves (2012), estd ligado a gestdao empresarial e propde a qualificagdo dos sujeitos para
a competicdo no mercado de trabalho e para a formagdo de méao de obra de baixo custo
para o mercado globalizado.

Houve uma retomada da proposta de educag¢do democratica em 2001, no periodo da
prefeita Marta Suplicy (2001-2004), revivendo a proposta de educacdo democratica do
governo de Luiza Erundina. As politicas educacionais de 1989 até os dias atuais, ora
necessitam de um gestor que seja um gerente eficiente da escola, que execute politicas
neoliberais impostas e ora necessitam de um gestor com um perfil de articulador com a
comunidade, atento as questdes pedagdgicas e de cunho social.

Para o municipio, o ano de 2004 foi um marco da consolidagdo de algumas politicas
publicas educacionais implementadas a partir de 2001, como por exemplo, o primeiro ano
de funcionamento com sucesso dos CEUs (Centros de EducacaoUnificados) nas areas
periféricas da cidade, com a ocorréncia de diferentes agbes para formagao continuada dos
docentes.

Considerando que a gestao escolar municipal acompanha modificacdes advindas do
modelo politico ao qual a gestao se insere, no ano de 2005 iniciou-se no municipio de Sao
Paulo a administracao José Serra/ Gilberto Kassab (2005-2008) e subsequentementea de
Gilberto Kassab (2009-2012), periodo este em que a SME implantou para toda rede
municipal de ensino dois programas que alicercaram todas as acgdes e projetos da
administracdo: Ler e Escrever e Sdo Paulo € Uma Escola. Ambos tinham como objetivo
respectivamente reverter o fracasso escolar tentando resolver questdes desde o
analfabetismo, passando pela defasagem idade/anos dos ciclos de aprendizagem, e
dificuldades com relagcdo as competéncias leitora e escritora; e ampliar o tempo de

permanéncia dos alunos no ambiente escolar, além do periodo regular das aulas, com
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projetos que foram desenvolvidos por oficineiros ou professores. Neste contexto, a boa
execucao destes programas era atribuicdo do gestor escolar e sua equipe.

No que diz respeito ao Programa S&o Paulo é uma Escola, as escolas tiveram que
rapidamente destinar espacos para que os alunos pudessem permanecer dentro das
unidades para atividades que nao se encaixavam dentro do horario de aulas. Mais uma vez,
0 gestor € chamado a executar politicas publicas impostas sem consulta & comunidade
escolar, e o resultado é que apos algum tempo de funcionamento destas atividades, a falta
de discussao com a comunidade escolar, fez com que o programa nao lograsse sucesso.
Nesse momento passam a ser prioridade na agenda da educagao municipal programas de
orientacao curricular, porém “estes foram colocados impositivamente e de forma autoritaria,
em agoes anti-dialogicas com pouca discussao entre os atores envolvidos”. (AGUIAR, 2011,
p. 11).

Apos esse periodo, o que foi vivenciado desde o ano de 2014 torna-se reflexo do
decreto 54.452 de 10 de outubro de 2013, correspondente a gestdo municipal do prefeito
Fernando Haddad. Este traz em seu arcabouco o Programa de Reorganizacao Curricular
e Administrativa, Ampliacao e Fortalecimento da rede municipal de ensino - Mais Educacao
Sé&o Paulo; denotando um governo popular identificado com a valorizagdo da educacéo,
apesar da atual tendéncia de mercantilizacdo do ensino (PARO, 2002; AGUIAR 2011).

O Programa Mais Educacdo S&do Paulo apresenta oito finalidades principais:
ampliacdo do numero de vagas para educacgao infantil e universalizagao do atendimento
para criancas de quatro e cinco anos de idade; integracao curricular na educacao infantil;
promocao da melhoria da qualidade social na educacao basica e, consequentemente do
indice de Desenvolvimento da Educacdo Basica; a ressignificacdo da avaliagdo, com
énfase no seu carater formativo para alunos e professores; a alfabetizacdo de todas as
criangas até o 3?2 ano do ensino fundamental, nos termos do Pacto Nacional pela
Alfabetizacdo na Idade Certa (PNAIC); a integracdao entre as diferentes etapas e
modalidades da educacdo basica; o incentivo a autonomia e valorizacdo das acoes
previstas nos Projetos Politicos Pedagogicos das unidades educacionais; o fortalecimento
da gestdo democratica e participativa, com envolvimento das familias e fortalecimento do
Conselhos de Escola (PMSP, 2013).
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Entre as oito finalidades do programa seis estao diretamente ligadas as EMEFs, ou
seja, a atuacao do gestor na educacao basica. Embora com uma abrangéncia e apresentar-
se como portador de grandes mudangas, o Programa n&o possui mecanismos de
transformacao e emancipacgao dos estudantes (SOUSA; SORDI, 2017), denotando assim
fragilidades que poderao impactar na atuagédo do gestor.

No decorrer da administracdo 2016, assistiu-se a implantacdo do Sistema SGP
(Sistema de Gestao Pedagdgica) que informatiza os antigos diarios dos professores e da
a possibilidade de consulta-los via internet, o que da ao gestor a dupla incumbéncia de
gerenciar este sistema no que diz respeito a unidade escolar e zelar pela formacao da
equipe gestora e docente para lidar com esta nova ferramenta tecnologica. “Neste sistema
0s pais tem acesso ao boletim virtual de seu filho, podendo conhecer o plano de curso de
cada professor” (ALMEIDA, 2015).

Além disso, temos o Conselho de Escola como sendo um 6rgéo legalizado em quase
todo o pais, que envolve os segmentos internos da escola: professores, especialistas e
funcionarios, e os segmentos externos: alunos, pais e entidades ou associagdes do entorno
escolar (ARELARO, 2005; AGUIAR 2008). Os gestores e sua equipe, também tém sido
chamados a discusséo juntamente com a comunidade escolar para a reorientagao curricular
e a garantia dos direitos de aprendizagem do corpo discente, enunciando que o trabalho
coletivo deve ser composto com a dire¢ao da escola, em que o curriculo torna-se o parceiro
fundamental desta equagcdo. Sem conhecermos e calibrarmos a formas como ele ira se
construindo, a escola e sua finalidade ndo atingem suas metas (ALMEIDA, 2015).

Com a intensificacdo das politicas publicas educacionais, buscando a
democratizacao do ensino, espera-se que o gestor na educacgao basica assuma:

- Posicionamento articulador junto aos conselhos e comunidade;

- Capacidade para gerenciar os recursos financeiros destinados a escola em

conjunto com a comunidade;

- Garantir a inclusao e permanéncia dos alunos na escola;

- Garantir a busca por uma maior qualidade social na educacéao e

- Estar atento a formacgéao de seu corpo docente.

A SME define que o perfil do gestor deve compreender as seguintes competéncias

e habilidades: deve ser o foco que estabelece relagdes entre as politicas educacionais e
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Projeto Politico Pedagogico da escola. °Porém, é preciso conhecer as politicas e diretrizes
educacionais e buscar estratégias para implementa-las, bem como, avaliar que a
probabilidade de desempenho escolar bem sucedido aumenta exponencialmente quando
o Projeto Politico Pedagogico e as ac¢des da escola estdo articulados com a legislacao, as
politicas, os planos e programas nacionais, estaduais e municipais e as diretrizes
governamentais (FREITAS, 2009).

O gestor escolar em uma gestdo democrética

A atuacao do gestor enquanto articulador da participagado da comunidade, promove
a participagao de todos os segmentos da escola nos processos de tomada de decisao, de
previsdo de estratégias para mediar conflitos e solucionar problemas, porém tendo a
centralidade conferida a 6rgédos de deliberacado coletiva (DOURADO, 2007). Por isso
mesmo, “o trabalho de qualquer gestor ou gestora implica sempre em conversar e dialogar
muito” (VIEIRA, 2007, p. 59).

Para que haja uma construcao coletiva da proposta pedagogica da unidade escolar,
0 gestor torna-se parte integrante do sistema de ensino, utilizando os conhecimentos sobre
os principios e métodos da gestdo democratica para a concretizacdo da lideranca e
mediacao de conflitos. Demonstrando assim, a importancia de se conhecer os indicadores
sociais para a interpretacao da realidade, possibilitando que este proponha agdes coletivas
para solugéo de problemas.

Nessa perspectiva, o gestor apresenta-se como uma peca chave para investigar,
analisar e refletir com o grupo sobre as praticas educativas e técnicas de avaliacdo no
interior da escola, tendo por base legislacdes, sobretudo no que diz respeito a formacao
continuada do corpo docente e demais funcionarios da escola, promovendo redes de
relacionamento e intercambio profissional e institucional, potencializando assim, a
construcao coletiva da proposta pedagodgica da escola (SOUZA, 2009).

De acordo com estas orientagdes, o gestor deve desenvolver agdes para a atuagcao
coletiva, na observancia de diretrizes legais vigentes, referentes as normas de gestéao e

de convivéncia com todos os segmentos da comunidade escolar. Por isso a importancia

5 Resolugao da Secretaria de Educacéo (SE) n° 52 de 2013, publicado no Diario Oficial do Estado (D.O.E.) do Sistema
Publico de S&o Paulo da Educagdo Bésica, Secéo I. Disponivel em: http://www.educacao.sp.gov.br/cgrh/wp-
content/uploads/2014/06
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do gestor, apoiado pela sua formacao permanente e assessorado por sua equipe técnico-
administrativo em acompanhar o desenvolvimento do ensino e da aprendizagem dos
alunos, articulando a atuacdo e o funcionamento dos 6rgéos colegiados®, favorecendo a
efetividade de um trabalho colaborativo e criativo.

O gestor na educacéao basica € desafiado a promover o trabalho em equipe, e, para
que haja esta mudanca ha necessidade que se fortalegca a gestdo democratica e
participativa incentivada por politicas e a¢des da prépria gestdo municipal. A gestaoescolar
€ considerada como uma das areas de atuacgao profissional na educacdo que deve realizar
o planejamento, a organizac¢ao, a liderancga, a orientagdo, a mediagdo, a coordenacao, o
monitoramento e a avaliagdo dos processos necessarios a efetividadedas acdes
educacionais orientadas para a promogao da aprendizagem e formagao dos aluno (LUCK,
2009).

Dentre os objetivos da gestdo democratica encontram-se a formagado do aluno
cidadao critico e atuante, permeada por uma gestao compartilhada. Nessa conformacéo,
a formacao colegial da decisao por vezes torna-se algo conflituoso, o que exige que o gestor
reconheca e entenda a necessidade de a¢des a serem desenvolvidas frente a um exercicio
ao qual sdo pouco habituados. Sabe-se que essa situagao esta longe de configurar-se como
tranquila nas unidades escolares (MENDONCA, 2001).

Cabe ao gestor promover o debate da educacao de qualidade social nas reuniées
pedagodgicas, de planejamento, de estudo, nos conselhos de classe e nos espagos dos

colegiados, apoiando a ressignificacdo da gestdao democratica e da participacao e
decisbes coletivas, tendo por norte a educagdo como um bem publico (DOURADO, 2007).

Dentre os desafios postos encontram-se ainda a adaptacao aos diferentes modelos
instituidos por meio das politicas publicas, como é o caso da inclusao da Base Nacional
Curricular Comum (BNCC) que iniciou sua implementacdao em 2017, a qual propde que o

gestor/supervisor/coordenador, estejam envolvidos com o0s processos avaliativos, com
uma gestao mediadora da aprendizagem, visando o desenvolvimento do sujeito aprendiz
(COMARELLA, 2018).

5Conselho de Escola, Associagdo de Pais e Mestres e Grémio Estudantil.
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4. Consideracdes Finais

No decorrer dos anos, o perfil do gestor da educacao basica sofreu modificagdes,
acompanhando as mudangas ocasionadas no cenario politico do pais e pelas politicas
publicas educacionais, que apesar de idas e vindas influenciaram a atuagédo do gestor, que
passou de um solitario executor de ordens, a um articulador que trabalha em equipe. Hoje,
¢ tarefa do gestor é incentivar a participagao de todos os envolvidos na tomada decisdes no
contexto da educacao basica, compartilhando informacdes e decisdées com o corpo docente
e discente da unidade escolar e com os demais funcionarios, além, é claro, dos familiares
dos alunos, que numa perspectiva de gestdo democratica da educagdo devem ser
chamados a participagao por meio dos conselhos deliberativos escolares.

Nao existe um modelo padrdo para o gerenciamento destas atividades, pois as
pessoas e situacdes sao muito diversas entre si e esse € o desafio na rotina de gestdo da
escola. Mas espera-se que o gestor escolar aproxime-se das politicas publicas, aproprie-
se delas a fim de garantir uma atuagao coerente com as proposi¢des de seu cotidiano.

Este trabalho trouxe uma leitura da realidade da gestdo escolar no municipio de Séo
Paulo por meio de revisdes bibliograficas e legislacdes. Pretende ser uma contribuicao ao
aprimoramento de gestores educacionais de qualquer localidade, uma vezque, a partir de
uma experiéncia local, podem-se realizar analises das principais politicas publicas
educacionais que incidem no dia a dia das escolas publicas do pais.

O conhecimento por parte do gestor destas politicas facilita uma administragcao
articuladora e democratica. Os limites e possibilidades de sua atuacado, sao delineados
por elas e conhecé-las, analisa-las e aplica-las é parte da formacéo e do trabalho do gestor,

gue busca uma educacao de qualidade social.
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UMA DISTINCAO ENTRE A DIALETICA E A REMINISCENCIA NO
FEDRO DE PLATAO

Hedgar Lopes Castro?

RESUMO: O texto contrapde a dialética a reminiscéncia, segundo uma leitura do Fedro. O
discurso de Lisias sobre o amor, que enseja o dialogo, é alvo do exame socratico. A
reminiscéncia é uma atividade que pde a alma em contato com o que € humano: é a natureza
divina que a fundamenta. A dialética é uma atividade que pressupde um dialogoem busca
da verdade, que deve erguer-se no proprio dialogo e nao se identifica a uma contemplacao
individual da origem da alma. O objetivo desse texto € assentar que somentea dialética, ndo
a reminiscéncia, pode operar um dialogo corretivo do repreensivel discurso de Lisias.

Palavras-chave: Discurso. Reminiscéncia. Alma.

ABSTRACT: The text contrasts the dialectic with recollection, according to a reading of the
Phaedrus. Lysias's discourse on love, which prompts the dialogue, is the subject of Socratic
examination. Recollection is an activity that puts the soul in contact with what is human: it's the
divine nature that underlies it. Dialectic is an activity that presupposes a dialogue in search of
truth, which must be raised in the dialogue itself and not identified with an individual
contemplation of the origin of the soul. The objective of this text is to establish that only the
dialectic, not recollection, can operate a corrective dialogue of the reprehensible speech of
Lisias.

Keywords: Speech. Recollection. Soul.

1. INTRODUCAO

O Fedro é um dialogo em que Sdcrates tenta conduzir Fedro a apreciar um
discurso retorico nao de maneira a apaixonar-se por ele, mas a aprecia-lo por sua bela
composicgao técnica: sustentada por uma epistéme (ciéncia ou saber). A preocupagao
de fundo é com a compreensao de Fedro: como ele préprio tornar-se um orador que
prefira o dialogo a paixao cega por discursos. Podemos entender, a partir dai, que a
retorica € empunhada por Sdécrates em seu empreendimento de persuadir Fedro
(diretamente) e Lisias (indiretamente) a pratica filosofica, por meio de uma radical

mudanca no ato de produzir e proferir discursos.?

! Universidade Estadual do Ceara

20 discurso sera ele mesmo o campo onde ocorre o didlogo, o que distingue os didlogos Gérgias e
Fedro. Enquanto no primeiro havia um interesse a dar uma resposta filosoficamente valida sobre o que
€ a retdrica, no Fedro podemos ver que a investida de Socrates é tornar o préprio discurso
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Socrates pretende que Fedro se mantenha na realidade (tbn Onton) e
compreenda o que a realidade apontada pelo discurso implica, sobretudo quando
estamos compondo um discurso que visa persuadir a outrem. A primeira proposta
socratica em prol dessa compreensao € identificar a realidade (tdn 6nton) daquilo de
que a alma humana é composta, uma dimensao divina, inefavel, que permite a
contemplacdo das formas (eide) e da verdade (alethéia), acessiveis enquanto o
discurso (l6gos) é fundado nelas. Esse discurso € propriamente filoséfico, e Socrates
€ o maior exemplo dele. A sua conclamacao filosodfica, entdo, visa tdo somente corrigir
uma auséncia ou debilidade na alma de Fedro ao apaixonar-se por discursos retoricos.
Para a superacao dessa negligéncia, a proposta socratica, feita em seu lindo discurso
palinddico, é essa: que Fedro busque o conhecimento da realidadeque configura e
determina a propria alma humana - por meio da reminiscéncia: o0 mecanismo que
conduz o ser humano ao contato com o ser realmente existente, a partir da verdade.?

Ao refutar o discurso de Lisias por meio de dois discursos sobre o amor*,
Socrates deseja descrever natureza do amor, a partir de uma técnica discursiva e da
reminiscéncia. Pois somente ela pode buscar a realidade prépria da alma e é capaz
de remediar qualquer palavra que nao se afine com a realidade (t6n énton) e com a
verdade (alethéia), como vemos em qualquer discurso retérico. Os discursos retéricos
apontam para uma realidade indesviavel: a vida cotidiana - que necessariamente
implica ignorancia - a partir da qual a reminiscéncia se processa naalma. O discurso

retérico, como ndo se volta a realidade originaria, escapa a

“dialetizavel”, por assim dizer, obtendo assim a capacidade de ser enunciado aos moldes da filosofia.
A interpretacdo de Reginald Hackforth segue esse mesmo caminho: “Na medida em que o Fedro esta
muito preocupado com a retérica, € natural compara-lo com o Gorgias. A diferenca de ponto de vista
entre os dois dialogos, que sao separados provavelmente por alguns dezessete anos, € que, enquanto
Platdo anteriormente se contenta com apenas contrastar a retérica e a filosofia, mais tarde procura
aproveitar a retorica ao servico da filosofia. A retérica, tal como ela é realmente praticada, eos
principios (ou a falta de principios) em que se baseia sdo, como sempre, condenados vigorosamente:
ainda nao é tékhne, nenhuma arte verdadeira, pois ndo sabe nada da dialética, 0 método soberano da
filosofia; mas pode, sugere Platdo, tornar-se uma tékhne, baseando-se nadialética e na psicologia”
(HACKFORTH, 1952, p. 11, tradug&o nossa).

3 A passagem inteira é a seguinte: “ékhei dé dde--tolmetéon gar oln t6 ge alethés eipein, allos te kai
peri aletheias légonta--he gar akhromatos te kai askhematistos kai anafés ousia ontos olsa, psykhés
kybernétei ménoi theaté, peri én to tés alethols epistémes génos, tolton ékhei ton tépon” (“Mas ja que
se deve ter a coragem de dizer a verdade em quaisquer circunstancias e especialmente quando se fala
da Verdade — eis como ele é: o Ser realmente existente, que ndao tem forma, nem cor, nem se pode
tocar, visivel apenas ao piloto da alma, a inteligéncia, aquele que é objecto do verdadeiro saber, é esse
que habita tal lugar”, 247c-d).

40 primeiro discurso de Sécrates (237a-241d) descreve um ndo-amante que acredita ser um amante
(ilusdo que ofende o deus Eros), enquanto seu segundo discurso (243e-257b), a palinddia (isto é, a
retratacéo a Eros), descreve o verdadeiro amante.
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reminiscéncia; ao contrario da dialética, que mantém contato original a verdade e ao
ser quando Sécrates propde um dialogo fundado nela. E sera a reminiscéncia capaz
de promover o didlogo tal como a dialética? Em que medida a reminiscéncia se volta
a condicdo humana tanto como a dialética exercida no diadlogo propriamente dito, o
qual Sdcrates invariavelmente estabelece com os seus interlocutores? Partiremos
dessa distingdo fundamental: uma coisa € compor um discurso palinédico, em louvor
a Eros, em que a reminiscéncia se expde e por meio dela Sdcrates se propde a busca
da verdade e do ser; outra coisa é a plena realizagdo do método dialético, instaurado

em um dialogo socratico.
2. A BUSCA PELA EPISTEME NO FEDRO

O Fedro é um dialogo nitidamente contrastante em comparag¢ao ao Gorgias.
Enquanto neste havia um clima politico e em muitos momentos caustico entre
Saocrates, Polo e Calicles, que exigia uma linguagem rustica e objetiva, o Fedro € um
dialogo muito mais preocupado com a linguagem poeticamente composta. Pois
Sdcrates tinha um intuito diferente do que teve no Gérgias. Ausentando-se da cidade
€ apenas em contato com a pureza e inspiragao do platano, Fedro € um dialogo sobre
o tema do amor, destacadamente pela louvacédo a Eros, o deus que o corresponde, e
a desviar-se pelo poder ilusorio das Musas, se guia um discurso. O amor em produzir
discursos e o amor como tematica de um discurso sao perspectivas e questdes
tratadas nessa obra, que versa, igualmente ao que se pode ver no Gorgias, sobre a
retdrica. Socrates, porém, no Fedro, pretende expor edesenvolver uma retérica que
seja ligada e condicionada a dialética, uma retérica voltada também ao publico, como
no Gorgias, mas, sobretudo, ao ambito privado.

Fedro e Soécrates estdo sozinhos e, a proposta de Sécrates, examinam o
qgue significa bem escrever um discurso, tendo como base um discurso retérico de
Lisias, um dos maiores oradores da época, em posse de Fedro. Este se mostra
bastante entusiasmado, assim mostrando-se a Sodcrates ser um admirador de
discursos, tanto que decorou o de Lisias (227c-d). Sécrates convoca Fedro, enfim, a
examinarem juntos os procedimentos e efeitos retoricos que devem ser observados
no discurso escrito e verbal. E assim que Platéo pretende verificar como um discurso
€ precario retoricamente e pode ser melhorado dialeticamente, tornando-se produto

de uma verdadeira técnica.
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No Fedro, um suposto conhecimento sobre o amor € exortado
magnificamente, e, ao mesmo tempo, inconsequentemente: para abandonar o
discurso equivocado — e afrontoso aos deuses, portanto — que Socrates tinha proferido
a respeito de Eros e no intuito de superar o discurso proferido por Lisias, sentiu-se
premido a restaura-lo com um segundo e excelente discurso, a partir do que Sdcrates
se retrataria aos deuses. O proprio Socrates sente um sinal de que deveria fazer tal
retratacao, conforme, em 238c-d, podemos ler: “E entdo, 6 querido Fedro, parece-te,
como a mim mesmo, afetado por algo divino?”; Fedro responde: “Completamente, 6
Socrates, foste tomado por uma ndo usual fluéncia”. Em seguida, Socrates se explica:
“Cala-te agora e escuta-me: realmente esse lugar parece divino e ndo te espantes se
eu, muitas vezes, no discurso, for tomado por Ninfas. Agora mesmo, ao falar, ndo
estive longe do ditirambo”. O daimon socratico socorre-o das musas, que nao
possuem nenhum compromisso com a verdade (alétheia), assim livrando-o de forcas
estranhas a habitual verdade que costuma perquirir. A conduta de Sdécrates, entao,
impode-lhe a buscar compor um novo discurso sobre o amor, oferecendo ao objeto
dele a iluminacao verdadeira: elemesmo, sendo vitima da propria e sutil ignorancia,
decide repensar o que produziu. Estabelecer-se-a um discurso a busca da epistéme:
a retratacdo de Sécrates visa descortinar a verdade no discurso.

Para tanto, faz-se necessario investigar o que é o ser ele mesmo (t0 onton)
que deve ser buscado a fim de que a retorica seja devidamente examinada e
reformada no Fedro. Socrates propde, segundo o método dialético, uma técnica que
se acoplaria a retorica ordinaria, proporcionando-a, assim, um estatutolegitimamente
artistico. A retdérica assim reformada teria como base, primordialmente, a
contemplacao ou busca pelo ser das coisas (mutantes). Socrates propde entdo uma
retérica que seja impulsionada pelo [6gos em pleno exercicio e sem se desviar-se a
conveniente pessoal do orador, que invariavelmente promove a mudanca da doéxa.
Instalar-se-ia, assim, a alianca entre o l6gos e a realidade, o que permitiria ao ser
humano viver no campo da verdade: no campo em que a alma contata sua esséncia,

propriamente divina. Aqui se funda a reminiscéncia.

3. A REMINISCENCIA, A VIDA TERRENA E A VIDA SUPRACELESTE
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A reminiscéncia esta posta e anunciada dentro de um discurso excelente
sobre o amor, Eros, feito por Socrates para evidenciar que a alma, voltando-se a si
mesma, lograra éxito em contemplar o que ha de mais divino: o ser (ton 6nton) e a
verdade (alethéia). O discurso (I6gos) que busca radicalmente afastar-se das opinides
comuns e torcidas ao sabor de cada individuo, tanto quanto do acaso, é ele mesmo
divino. Porém, ndo € o proprio deus que reproduz esse discurso divino: istoé tarefa
filoséfica. E como o fildsofo ndo deixa de ser um ser humano, o seu discurso €, por
iIsso mesmo, sempre transmissivel e transmitido a alguém, que pode ouvi-lo e ser
convencido por ele, ou discordar dele. O filésofo, porém, segundo Marina Mccoy, nao
quer se sujeitar a apenas transmitir um discurso que pode ou nhao receber

discordancia:

O Fedro como um todo pode ser entendido como uma forma de discurso erdético,
levando a alma para a investigacao filosofica sobre a natureza do amor, o0 eu e
as formas. Nesse sentido, as primeiras palavras de Sécrates do dialogo - 'Meu
querido Fedro, onde vocé esteve e para onde vai?' - sdo palavras para o publico
de Platdo também (227a). Na Palinddia, Sécrates nos diz que todas as almas
humanas, por natureza, estdo em movimento, em dire¢do as formas ou para longe
delas. O dialogo de Platdo pede a cada um dos seus membros da audiéncia que
se perguntem: 'Onde eu estive e para onde vou? (MCCOY, 2008, pp. 185-186).

Concordo com Mccoy, em dois aspectos: 1) Fedro € uma investigacao
filosofica sobre o amor, o eu e as formas; e 2) Fedro € um meio pelo qual Platao
anuncia, mediante a figura do fil6sofo, uma desorientacdo do homem a buscar em si
mesmo aquilo que propriamente é. No primeiro aspecto, porque a filosofia esta
intrinsecamente unida ao amor, em sua propria definicdo, e as formas (eide) com
que a alma pode lidar e cuja natureza questiona e perscruta;® ndo seria possivel, nesse
sentido, dissociar a filosofia da reminiscéncia: as formas sao cultuadas por um
exercicio de amor a elas, em busca da verdade e do conhecimento objetivo (epistéme).
No segundo aspecto, a situacao miseravel do homem permite constatar que ninguém
busca, amorosamente, contemplar os seres: a filosofia, na pratica, é algo inalcancavel
e, paradoxalmente, usada contra o proprio Socrates,® sendo Sécrates o modelo
platénico do fildsofo que busca a verdade nas formas, pois a origem da manifestacéao

da verdade de cada coisa é apreendida em sua propria

5 Formas como a da justiga, da sabedoria, da coragem, entre outras.
6 Cf. CASERTANO, 2010, p. 75.
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forma.” No entanto, buscar o ser (tn énton) ndo significa buscar adesdo de todos
aqueles com quem Socrates pode e busca dialogar, visto que as formas ninguém se
volta, a ndo ser o filésofo. A palinddia, no Fedro, representa bem isso, na medida em
gue nao busca a persuasao de todos, mas € a propria alma em torno de si mesma
expondo-se mediante o l6gos (filoséfico).8 Quando a alma passa a buscar a si mesma
e nao mais persuadir outrem de uma verdade, como tentam fazer os oradores (ndo
de uma verdade, mas de uma opinido verossimil), ela encontra a verdade em si
mesma, que se identifica ao ser de cada coisa.

A identificacdo entre ser e verdade é feita por Sécrates, em sua palinddia, ao
lembrar que a alma - exclusivamente a alma do cavalo décil - pode contemplar a

regiao supraceleste antes que seja conjugada ao corpo:

Esse lugar supraceleste (huperouranion tépon) ainda nao foi cantado por nenhum
dos poetas e nunca sera contado de forma digna. E assim necessario ousar dizer
a verdade (alethés eirein), sobretudo ao falarmos da verdade (aletheias légonta).
A esséncia que é ser (ousia ontos olsa) nao tem cor, € sem figura, intangivel e
somente contemplada pelo pensamento do piloto da alma (psykés kybemétei
monoi theaté nbi), regido na qual tem lugar o género verdadeiro do conhecimento
(to tés aletholis epistémes génos) Entdo, bem comoa compreensao do deus
(theod didnoia), a alma é nutrida pela pureza do conhecimento e pela inteligéncia,
como todas as almas que possam vir a mostrar tal preocupacao, tendo visto o
ser através do tempo (idoGsa dia chrénou to 6n). Ela é nutrida por ter contemplado
a verdade (theorodsa talethé), sentindo-se completa, até que possa chegar, pelo
ciclo, ao ponto inicial do trajeto pelo qual foi levada (PLATAO, Fedro, 247c-d).

O texto nos informa que a alma nao pode, sendo capaz de conhecer e contatar
o ser, entrar em sua plenitude a nao ser em busca da verdade. A alma que
compreende que a esséncia € ser (ousia Ontos olsa) compreende a sua prépria
ordem, compreende como se caracteriza e se organiza o universo, do qual ela é parte:
a realidade verdadeira, que foge a todo tipo de particularidade individual(sustentada
pela déxa) e que € intrinsecamente identificada com o ser (tdn 6nton), € abastecida,
por assim dizer, pela reminiscéncia. Antes de propriamente aborda esta
importantissima questao da reminiscéncia no Fedro — enquanto questao relevante a
retérica oral -, € necessario esclarecer que grande parte da palinddia consiste em

fundamentar que a alma é capaz de visualizar a Forma (eidos). Essa peculiaridade

7Em 249b-c, logo antes de Socrates introduzir o procedimento da reminiscéncia, Socrates diz: del gar
anthropon siniénai kat'eidos legémenon, ek legébmenon, ek pollbn ion aisthéseon eis én logismbéi
sinairoimenon (compreender as coisas de acordo com o que chamamos ldeia [ou Forma], que vai da
multiplicidade das sensacdes para a unidade, inferida pela reflexdo). Assim, o raciocinio filoséfico deve
compreender o sensivel e o inteligivel em um sé pensamento.

8 Cf. TRABATTONI, 2003, p. 154.
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cabe apenas a alma do filésofo, e justamente por isso o filésofo, ou a alma filosoéfica,
pode contemplar a verdade (alétheia) e os seres reais (t0 6n 6éntos).® O filosofo &,
inclusive, a personagem que resgata a alma de sua desgraca - instalar-se em uma
vida terrena e ser reduzida & vida que o corpo lhe impde. E assim que se inicia uma
dificil tarefa: a de contemplar e possuir a verdade. Antes dela, porém, faz-se
absolutamente necessario contemplar o ser (tdbn onton), e o ser real (t0 6n 6ntos),
por meio da reminiscéncia.

No Fedro, s6 podemos compreender o ser se compreendermos o ser real, pois
o ser, sozinho, pode ser espertamente ofuscado pelas artimanhas retoricas (falaciosas
por exceléncia, no mais alto grau). Sécrates pde, na palinddia, a alma como originaria
da divindade justamente porque quer lidar com o ser sem nenhum tipo de confusao
retérica que poderia advir ao pensar a sua natureza. Para ampliar essa interpretacao,
Reinoldo Nestor Miiller'® afirma que o mito do cocheiro é plenode significado no
tocante a questao do ser. Miller diz, em suma, que o mito do cocheiro serve para dar
aos leitores do Fedro um conjunto de significados sobre a natureza e 0 movimento
préprios da alma. Em primeiro lugar, Platdo, através desse mito, nos direciona a um
cortejo divino, anterior a vida terrena, que sugere que o ser ndo € apreensivel na
situacao de vida humana atual, mas na situagéo divina atemporal: a alma sé pode
contemplar o ser, assim, se retomar sua condi¢do divina; € em funcao disso que o
condutor dos cavalos, o cocheiro, € caracterizado como instancia racional'. O filosofo,
ao servir-se dele excelentemente, realiza areminiscéncia - que relembra e reinstaura
o estatuto divino que caracterizava a alma humana em tempos primordiais - € promove
no homem uma vida filoséfica. No entanto, sé um tipo de alma é capaz de relembrar
e reinstaurar esse estatuto: addcil; a outra, a rude, ndo pode fazé-lo e permanece
na vida terrena, sujeita aosseus fluxos e determinagbes acidentais, sem atinar a
contemplacao dos seres (248b). De acordo com o mito, ela cai na terra, se esquece
da situacdo divina naqual vivia e vive sujeita a maldade (248c). Para abordar a
questao da contemplacao

90s homens comuns ndo entendem a conexao entre a vida terrestre e a dimenséo supraceleste da qual
toda alma veio. Esse entendimento cabe apenas ao filésofo. Por isso é tdo rara a existéncia de fildsofos
e por isso parecem surdos aqueles que os ouvem (cf. BENARDETE, 1991, pp. 143-144).

10 MULLER, 2012, p. 24.

1 “Os cavalos dos deuses e seus aurigas sao todos eles bons e originarios de bons elementos,
enquanto os dos outros sdo uma mistura. Sendo assim o nosso condutor, em primeiro lugar, dirige uma
parelha; em seguida, dos seus cavalos, um é belo, bom e vindo de animais da mesma qualidade; mas
0 outro descende dos opostos deste e tem natureza contraria” (246a-b). A instancia racional nao &,
acorde ao mito, um deus, mas derivada da antecedente condigao divina
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dos seres de que a reminiscéncia é capaz mais detidamente, adotarei a divisdo, em
dois aspectos, da questdo da reminiscéncia no Fedro, feita por Mdller,'? e seguirei
apenas o primeiro aspecto.

Mdlller'3 separa trés momentos pelos quais a reminiscéncia passa, na
palinddia: 1) o conhecimento prévio da verdade, por parte da alma, sob a
pressuposicao de uma vida animica antes do nascimento; 2) o esquecimento, a
amnésia desse conhecimento, que representa uma cisao entre alma e aquilo que ela
conhecia; e 3) o processo de recuperacao do conhecimento. Logo em seguida, ele
separa em trés aspectos as manifestagdes, na palinddia, da reminiscéncia: em 246b6,
a inteligéncia mostra-se capaz de compreender, em uma unidade, a dispersado das
impressdes sensiveis; em 249d5, a visdo dos lindos corpos quefazem lembrar, na
dimensao inteligivel, a beleza real; e, em 253a2, a memoria do cortejo celeste, que
atina a natureza dos deuses como situagao refletida na alma, acorde ao seu estatuto

divino, a ser relembrada. E explica:

Os dois primeiros aspectos da reminiscéncia reportam-se as realidades essenciais,
aquelas que eram vistas no eixo central do circuito dos carros alados, enquanto o terceiro
refere-se a natureza do deus a quem a alma seguia em sua ascensao até a “planicie da
verdade” (MULLER, 2012, p. 26).

A primeira separacao de Miiller mostra que a verdade € o ser por exceléncia
e orienta o conhecimento dos seres - isto €, 0 homem conhece a verdade e, portanto,
conhece os seres (ta 6nta); o esquecimento da verdade significa, nessa esteira, o
esquecimento do ser como real (t0 6n 6ntos), o que resulta em uma privagao na alma,
ou em seu decaimento: a conformacao a vida terrena. Na segunda separacao, ele
apresenta a possibilidade de, por meio da inteligéncia,lembrar o que foi esquecido,
seja porque os fendbmenos e objetos da sensibilidade sdo sempre recapturaveis, seja
porque os objetos belos também o0 sdo, seja porquea natureza divina corresponde,
em algum grau, ao estatuto da alma - e neste ultimo aspecto a lembranca do
esquecido atina apenas a capacidade de rememoracao reminiscente do ser como ele
€, do ser real.

A verdade é uma planicie onde se encontram todos os atributos nobres e

essenciais que constituem a alma humana e lhe remontam ao seu estatuto divino: a

12 “No primeiro aspecto da reminiscéncia, o pensamento do filésofo passa a ser dotado de asas porque
se dedica aos seres essenciais que sao precisamente o alimento das asas. Agora, no segundo aspecto
da reminiscéncia, a visdo do amado suscita no amante a memoria da beleza essencial (254b6-7),
enquanto a vaga do desejo o enche com as aflicbes que correspondem ao renascimento das asas
(253e5-7)” (MULLER, 2012, p. 43).

13 MULLER, 2012, pp. 25-26.
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inteligibilidade; e a reminiscéncia, por iSso mesmo, ndo € uma mera lembranga de
coisas contingentes ou mutaveis dos corpos ou imagens. A reminiscéncia nao se
iguala a mera rememoracao das coisas que apenas constituem a doxa: seres mutaveis
ou contingentes que nao encontram nenhuma identidade; a reminiscéncia,
diferentemente dessa permanéncia na multiplicidade e dispersdo dos seres mutaveis
e contingentes, conecta a alma, que € capaz de filosofar, com o que é eterno.
Segundo a exposi¢do do conhecimento dos seres e da verdade no mito do
cocheiro, dentro da palinddia de Socrates, podemos mais ainda acentuar a existéncia
da relagdo entre unidade e multiplicidade: o contato com a multiplicidade cadtica
tornando-se unidade inteligivel, de que a alma mais proxima dos deuses — cuja vida
nao estaria no grupo das almas que se sujeita apenas ao desejo permanentemente
frustrado de contemplar os seres, nhem no grupo que se conformaria em contempla-
los apenas parcialmente (248a-c) - se incumbe. Segundo Miuller,'*tomarmos o
cocheiro como a parte racional da alma significa relembrarmosa sua incumbéncia que
até aqui ja foi discutida: a compreensado e contemplagdo dos seres que estdo em
algum lugar fora da vida terrena que o homem vive. No entanto,o lide com a
multiplicidade que caracteriza a vida humana, as sensagdes com as quais ela
permanentemente lida, sdo ou ndo a base da unidade inteligivel que o cocheiro orienta
a alma filosofica a alcancgar, por meio da reminiscéncia? Pois,segundo o que diz o
mito, estaria uma alma em uma situagao sensivel - em sua vida terrena — e outra em
outra situagao, a divina, enquanto estiver em contemplagdocom a unidade racional
(entre outras coisas nobres, contemplado a verdade, theorolsa talethé, 247d). Ha, no
mito, portanto, por parte da alma capaz de filosofar, uma rejei¢ao radical e decisiva no
que tange a contemplacao dos seres mutaveis e contingentes propriamente sensiveis.
A unificacdo dos dados sensiveis corresponde a multiplicidade eidética (ou
simplesmente ao ato de ver, eidein,’”® o conjunto dos seres apreendidos
sensivelmente, ainda que n&do seja um conjunto completo deles, mas um conjunto que
¢ verdadeiro porque foi apanhado pela inteligéncia e corresponde ao eidos)'®; a
unificacdo sensivel, por assim dizer, ndo corresponde a conjugacao ou colecao,

rememorada metodicamente!’, das coisas sensiveis. Assim,

14 MULLER, 2012, p. 32.

15 Ibidem, p. 29.

16 Ibidem, p. 33.

7 A reminiscéncia ndo segue um método, como se vera quando formos apresentar o método dialético
da colecéo e divisdo. Cf. GRISWOLD, 1986, p. 116.
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a reminiscéncia que o cocheiro estimula acaba por apresentar uma realidade

diferente em consideragcao aquela que a alma que habita um corpo vivo.
4. A REMINISCENCIA E A FUGA A VIDA TERRENA

Até aqui, foi apresentado o contraste entre o transito que caracteriza as coisas
terrenas e a uma unidade dos seres extraterrenos ou supracelestes,'® bem como a
esséncia que € ser (ousia 6ntos olsa, 247c). No entanto, ponderar que a verdade € o
conhecimento dos seres e que € na verdade que a alma apreende os seres reais,
voltando-se a sua situacao divina de outrora, € uma linha de raciocinio contestavel e
recebe uma respeitavel critica de alguns comentadores de Platdo, como Franco

Trabattoni:

Mesmo o conhecimento da coisa [...] ndo é a coisa, mas € somente o conhecimento da
coisa como ela aparece na intuicdo ou na opinido de alguém. Isso significa, de acordo com
o Fedro e com a doutrina da reminiscéncia, que tudo aquilo que o0 homem pode conhecer
sobre as esséncias esta vinculado a rememoracao individual, e jamais podera se tornar
um conhecimento objetivo, disponivel, indiscutivel, como acontece com os objetos que
todos podem ver e que para todos aparecem sempre do mesmo modo (TRABATTONI,
2010, p. 98).

Trabattoni denega o estatuto universal da verdade que o mito apresenta: aquilo
que uma alma pode visualizar em sua contemplacdo supraceleste ndo pode ser
universalizado, nao passando de uma opiniao humana. Se o ato de reminiscéncia é
sempre individual, o objeto por forca dela contemplado sera igualmente individual. A
ideia ou forma (eidos) contemplada (apenas pelo fildsofo) possui sua objetividade,
disponibilidade e indiscutibilidade, contanto que se entenda que a sua perfeicéo e
limitacdo cabe apenas ao individuo que a compreendeu: aqui se torna patente que é
sempre por meio de uma opinido — dada a sua falta de objetividade, disponibilidade e
indiscutibilidade a todos os seres humanos - que de |4, na esfera supraceleste, o
fildsofo traz para cd, na situagdo terrena, aquilo que contemplou.'®

Se nos assentarmos no mito do cocheiro reproduzido no Fedro, a
reminiscéncia € indiscutivelmente referida ao fildsofo, pois somente ele pode realiza-

la; no entanto, a sua compreensao nao € unissona. Afinal, a alma do filésofo se

18 Cf. Fedro, 247c.

19 Ja a interpretagdo de Charles Griswold Jr. encaminha-se na dire¢gdo de nio aceitar que haja uma
esfera na qual se fundamenta uma realidade supraceleste que a alma filoso6fica pode acessar,
desprezando, supostamente, pela reminiscéncia, tudo que vive em fungéo de sua/nossa vida humana.
Cf. GRISWOLD, 1986, p. 115.
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desloca a um lugar supraceleste e a reminiscéncia €, por iSSO, um processo
exclusivamente eidético; o filésofo contempla o eidos de modo individual e, noentanto,
em momento nenhum escapa de sua situagao terrena. A reminiscéncia, de certa
forma, enquadra o filésofo na verdade, que o isola.?°

Para uma breve analise dessa constatagcao, confrontemos duas posi¢oes
bastante distintas. A primeira € de Miiller, que parece identificar filosofia a busca do
eidos e toma a reminiscéncia como o instrumento que concretiza isso, a exemplo
dos deuses.?’ Para Miller, o pensamento é o instrumento pelo qual podemos
contemplar as realidades supremas que correspondem a situacao divina de onde a
alma humana foi deslocada. Ele atribui ao mito do cocheiro uma grande importancia
e determinagdo: a producdo e transmissdo de um mito, em forma de discurso,
parecem, implacavelmente, uma evidéncia da verdade, que se mostra pelo plano
inteligivel que esse mito indica e a partir do qual orienta a alma, no que tange a sua
natureza e ao seu destino (248e-249b). Para Miiller, portanto, ndo se trata de observar
0 mito como a transmissao de uma verdade, mas da verdade propriamente dita: a alma
filosofica € capaz de reminiscéncia e, quando o faz, esta recuperando sua situagao
divina.

Para Trabattoni, no entanto, especificamente no passo 250d, o mito mostra
apenas um desfoque de nossa situacao terrena, que deveria ser privilegiada acima da
pretensdo de universalizagdo supraceleste da reminiscéncia.22 O comentario de
Trabattoni indica a presenca do éros, fundamental a filosofia. Ndo negando o valor
insuperavel e a centralidade da filosofia no mito, ele assinala que o homem se apega

ao éros a partir da contemplacao da beleza:

O unico resquicio da ideia conservado na realidade sensivel é o da beleza, ou seja, é a
Unica que conseguimos ver: porque a beleza é a imagem humana que mais se aproxima
da perfeicdo da ideia (250c-e). E, além do mais, para usar a expressao particularmente
apropriada, diante da beleza, o homem se sente como que transportado para um outro
mundo, melhor do que aquele em que se encontra; inconscientemente, ele suspeita que
aquilo que o toca provenha de uma dimensao mais elevada, e que, naquela beleza, se
esconda um bem puro, ndo contaminado pelas interferéncias e pelos problemas que
cotidianamente fazem parte da vida do homem. A experiéncia da beleza oferece um ponto
intermediario entre ideal e real (TRABATTONI, 2010, p. 159).

20 As consequéncias desse hipotético isolamento sdo interessantes do ponto de vista da abstragédo
despropositada da realidade que o filosofo faria se fosse pensar sem um interlocutor a dar-lhe um rumo
ao dialogo, a adquirir um senso “pratico”, por assim dizer, sobre o que se trata nele (cf. BARATIERI,
2014, pp. 59-61 e GRISWOLD, 1986, p. 171).

21 MULLER, 2012, p. 35.

22 TRABATTONI, 2010, p. 158.
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Se a vida humana é intermediada pela beleza para o contato com a vida divina,
entdo a alma humana nao pode deixar de contemplar a beleza para nao se desligar
de sua natureza divina. Isso €, por si s6, uma fuga. Por “ponto intermediario”, a partir
da leitura de Trabattoni, podemos entender a adesao ou apologia ao dialogo apenas
interno (da alma consigo mesma) como fonte da busca pela verdade, ndo o dialogo
externo, com outro homem; o outro seria considerado tdo somente como coisa (ndo
necessariamente o homem), sendo ele remissivo a beleza. Nao € improprio dizer,
assim, que a contemplacao da beleza € outra fuga a vida terrena, conforme Trabattoni
atesta, se tal contemplacéo for dirigida, estritamente, aos seres como realmente sao
(to 6n ontos) e se nos esquecermos de que ha uma educacao a ser impulsionada e
resultada dessa contemplacao. E que a propria defesa dele em prol da superioridade
da filosofia (consonante aquilo que o proprio mito ilustra, ao proclamar a filosofia como
unica forma pela qual podem as almas voltar a sua origem) também parece uma fuga
aquilo que é propriamente da vida terrena, se for feita sem nenhum propoésito
educativo, seja moral, seja intelectual. Assim, se a reminiscéncia por si mesma buscar
exclusivamente contemplar o ser (tbn 6nton), o ser como realmente é (0 6n éntos) e
0 género verdadeiro do conhecimento (t0 tés aletho(s epistémes génos), ela realiza

apenas uma fuga a vida terrena.
5. CONCLUSAO

E no Fedro que podemos ver a dialética imergindo em suas raizes: a busca
pelas formas, pelo ser e pela verdade, uma busca que, ao mesmo tempo, serve
como critica ao desvao da retérica ordinaria que se pratica em todo o Goérgias. A
dialética certamente se relaciona com a reminiscéncia, uma vez que a atividade da
reminiscéncia se funda na busca do ser, da forma e da verdade originarias na condigao
anterior e divina que fundamenta a alma. Mas nao é a reminiscéncia que promove um
dialogo contendo o exame daquilo que é repudiavel na retérica. A reminiscéncia que
consta do segundo discurso de Socrates, a palinddia, € tdo somente o meio pelo qual,
primeiramente, Socrates pode propor um redirecionamento do discurso que havia
caido em hybris; no entanto, o dialogo ndo se limita a reminiscéncia, por ela ser
necessariamente individual e, por isso mesmo, nao requerer um dialogo com outrem

para se realizar.
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Quando Socrates incumbe-se de examinar o discurso de Lisias a partir do
dialogo com Fedro, ele quer apenas que a retoérica de Lisias se comprometa com o
conhecimento da realidade, ao propor-se a discutir dialeticamente sobre os seus erros
e imprecisdes. A reminiscéncia é evocada para essa finalidade; no entanto, ela ndo
lida com as coisas terrenas como a retérica necessariamente lida. A reminiscéncia
serve apenas para objetivar a retérica e o discurso, tornando apto a contemplagao
divina que corresponde a alma humana. No entanto, a reminiscénciaé insuficiente
para efetuar um dialogo dialeticamente empreendido, visto que as instancias
supracelestes de que o discurso baseado na reminiscéncia parte passaao largo da
discussao empirica prépria a retérica. O filésofo deve estabelecer um dialogo que,
dialeticamente, esclareca o que determina o discurso retdrico e suas mazelas, tendo
como base a condicdo terrena da vida humana, por mais que a sua tendéncia seja

contemplar o ser, a forma e a verdade.
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Resumo: O objetivo deste estudo foi analisar a producao académica sobre Didatica da
Educacéo Fisica no Ensino Superior indexada a base SciELO no periodo de 2008 a 2017.
Utilizou-se da revisao bibliografica qualitativa para coleta dos artigos analisados. Ao todo,
foram selecionados sete artigos publicados no periodo de 2008 a 2014, indicando um hiato de
trés anos (2015, 2016 e 2017) na producao académica sobre a tematica nos periodicos
indexados a base de dados investigada. O debate centrou-se em torno de duas categorias
tematicas: “Implica¢des Didatico-pedagogicas na Formacgéo Inicial em Educacgédo Fisica” e “A
Valorizagao do Conhecimento durante o Processo Didatico-pedagogico”. As informacdes aqui
apresentadas dizem respeito a revisao da literatura delimitada para o estudo, cientedas
limitagbes metodoldgicas, principalmente no que concerne a sua amostra. Recomenda- se a
realizacao de novas revisdes em outras bases de dados perspectivando obter um panorama
maior da producao académica sobre Didatica da Educacao Fisica no Ensino Superior.

Palavras-chave: Didatica; Ensino Superior; Educacéo Fisica.

PHYSICAL EDUCATION DIDACTICS IN HIGHER EDUCATION: A LITERATURE REVIEW

Abstract: The aim of this study was to analyze the academic production about Physical
Education Didactics in Higher Education indexed to SciELO base in the period 2008 to 2017.
A qualitative bibliographic review was used to obtain the analyzed articles. In all, seven articles
published from 2008 to 2014 were selected, indicating a a gap of at least three years (2015,
2016 and 2017) in the academic production on the theme in journals indexed to the investigated
database. The debate centered around two thematic categories: "Didactic- pedagogical
Implications in Initial Physical Education Formation" and "The Appreciation of Knowledge
during the Didactic-pedagogical Process". The information presented here refers to the
literature review delimited for the study, aware of the methodological limitations,especially
regarding its sample. Further reviews in other databases are recommended aiming at
obtaining a bigger panorama of the academic production on Physical Education Didactics in
Higher Education.

Keywords: Didactic; Higher Education; Physical Education.
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1. INTRODUCAO

A expressao Didatica (do grego Didaktiké — arte de ensinar) tem sido utilizada,
de maneira geral, para definir um conjunto de atividades organizadas pelo professor,
viabilizando a assimilagdo do conhecimento pelo estudante, adaptando-se ao plano
educativo de uma sociedade (SANTO; LUZ, 2013). A Didatica se constitui no principal
campo de estudo da pedagogia (MIRANDA, 2017) e engloba o dominio de
conhecimento investigativo, disciplinar e profissional sobre o processo de ensino e
aprendizagem (CRUZ, 2017).

Compreende-se a Didatica como uma matéria-sintese que integra,
sistematicamente, os conteudos das demais disciplinas das Ciéncias Pedagdgicas -
Filosofia da Educacéo, Psicologia da Educacdo, Sociologia da Educacao e outras
relacionadas, que investigam os elementos da pratica educativa no contexto escolar.
Em suma, a Didatica infere-se como uma matéria de integracao, pois ela se nutre de
conhecimentos e praticas manifestadas nas metodologias proprias e nas Ciéncias
Pedagogicas para elaborar generalizagdes sobre conhecimentos e tarefas docentes
comuns e essenciais ao processo de ensino-aprendizagem (LIBANEO, 2013).

Assim, compreende-se que o campo da Didatica investiga “os fundamentos, as

condicdes e os modos de realizacao da instrucédo e do ensino” (MIRANDA, 2017,
p. 61), bem como a producéo de “saberes fundamentais para a formacéao e a pratica
profissional de professores” (CRUZ, 2017, p. 674). Logo, a Didatica, visando a
formacdo humana, envolve, em contextos especificos, tanto o trabalho dos
professores e alunos (sujeitos cognoscentes) como o préprio conhecimento (objeto
cognoscivel) (CRUZ, 2017).

A Didatica perpassa todo o processo de ensino-aprendizagem, sendo um
elemento presente em todo e qualquer espaco de producdo, transmissao e
assimilacdo de conhecimentos. A énfase no Ensino Superior (ES) se da pelo fato de
que, nas ultimas décadas, a formacao visando a docéncia universitaria atraiu forte
atencao da comunidade cientifica, revelando a complexidade que a docéncia assume
também neste nivel de ensino, repleto de dilemas, conflitos e tensdes (PIRES et al.,
2018).

Gil (2010) aponta que, por muito tempo, a docéncia no ES exigia apenas uma
comunicagao clara e efetiva e conhecimentos concretos acerca da disciplina a ser

ministrada, pois se compreendia que, como os alunos de graduacao e pos-
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graduacgdo ja sado adultos, todos teriam suas pretensdes e personalidades ja bem
definidas. Entretanto, como argumentam Pires et al. (2018), para além de
conhecimentos solidos sobre sua area de atuacdo, o docente também precisa de
habilidades pedagogicas necessarias a efetivagdo do processo de ensino-
aprendizagem. Ou seja, habilidades didaticas.

Com relacao a Educacéo Fisica (EF), Nunes (2014) pondera que o docente
universitario deve exercer sua fungdo considerando os universos académicos e
pedagogicos, sem ignorar que ambos precisam estar acompanhados da esfera
politica. Rezer et al. (2012, p. 896) destacam que, assim como em outros contextos,
o trabalho docente no ES “pressupde um envolvimento orgénico do professor, tanto
na relagdo com os alunos como na relagcdo com o conhecimento a ser tratado nas
aulas”. Os autores também apontam a escassez na produc¢ao do conhecimento acerca
da docéncia no ES voltada a EF.

Em virtude disso, compreendendo a Didatica como um aspecto intrinseco a
docéncia, este artigo buscou analisar a producdo cientifica sobre Didatica da
Educacdo Fisica no Ensino Superior indexada na plataforma SciELO (Scientific

Eletronic Library Online) ao longo dos ultimos 10 anos (2008-2017).

2. METODOLOGIA

O método utilizado foi a revisdo bibliografica qualitativa, que se utiliza,
exclusivamente, de fontes e materiais ja existentes para constituicdo do corpusteérico
do estudo (GIL, 2008).

Para realizagao desta pesquisa, optou-se pela utilizacdo da SciELO Brasil. A
escolha desta como unica plataforma se deu devido a elaboracao deste estudo estar
condicionada ao prazo limite de encerramento da disciplina de Didatica do Ensino
Superior do Curso de Mestrado em Educacao Fisica do PPGEF - UNIVASF. Nao
sendo possivel dispender esforgos em alargar a amostra, visto ndo haver tempo
disponivel para analisa-la de maneira adequada.

A coleta de dados na plataforma aconteceu nos dias 30 e 31 de outubro de 2018
por dois pesquisadores. Na primeira consulta, foram utilizados os descritores:
“Didatica”, “Ensino Superior’ e “Educacao Fisica”. Na segunda busca, foram utilizados
0os mesmos descritores, desta vez em inglés. Na terceira consulta osdescritores

“Didactic” and “Physical Education”. E, na ultima busca, foram utilizados
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os descritores: “Didatica”, “Ensino”, “Ensino Superior” e “Educacao Fisica”. Na Tabela
01 é apresentada a quantidade de resultados para cada combinacédo de descritores

utilizada.

Tabela 01: Numero de artigos encontrados na SciELO conforme os descritores.

Descritores Resultados Encontrados
(Combinados / Utilizados) (2008-2017)
Didatica, Ensino Superior e Educacao Fisica 07
Didactic, Higher Education and Physical Education 02
Didactic and Physical Education 56
Didatica, Ensino, Ensino Superior e Educacéo Fisica 07
TOTAL 72

No total, foram 72 resultados encontrados em quatro buscas distintas na
plataforma. Todos os resultados foram devidamente baixados e salvos em pasta
especifica.

A primeira etapa de tratamento do material coletado foi composta pela leitura
do titulo dos artigos e pela eliminagdo daqueles que se repetiam e que, mesmo
constando na busca com os descritores, ndao tinham relagdo com a tematica
investigada. Foram excluidos artigos relacionados a areas como Fisiologia do
Exercicio, Desenvolvimento Motor e Docéncia e Didatica aplicada a outras areas de
conhecimento. Ao término desta etapa, foram selecionados 25 artigos.

A segunda etapa se deu pela leitura do titulo e do resumo dos 25 artigos
selecionados, visando chegar a amostra final. Feito o procedimento, foram
descartados aqueles que, pelos objetivos e achados expostos no resumo, nao
abordavam a Didatica da EF no ES. Ao final desta etapa, foram selecionados sete

artigos expostos no quadro abaixo.
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Quadro 01: Artigos selecionados para leitura completa apés anélise dos titulos e dos

resumos.
Autores Titulo Periddico An_o de~
Publicacéo
A significacao nas aulas de
Rodrlgue_s Juniore | Educacéo Fisica: gncontro € | Revista Pro-posices 2008
Silva confronto dos diferentes
“suburbios” de conhecimento
O conhecmjenp pedagogico Revista Brasileira de
Ramos, Gracga e do conteudo: estrutura e e
. T ~ Educacéo Fisica e 2008
Nascimento implicagbes a formacao em E
s sporte
Educacao Fisica
Critérios para a
implementacao de praticas
pedagogicas na formacao Revista Brasileira de
Marcon, Graca e LA o e . .
’ inicial em educacéo fisica e Educacao Fisica e 2011
Nascimento . . )
implicagbes no conhecimento Esporte
pedagogico do conteudo dos
futuros professores
Proposta didatica para o curso
Metzner de Ilc:,e_r10|_atura em Educagao Educacao e Pesquisa 2014
Fisica: aprendizagem
baseada em casos
Identidade dos cursos de
o Licenciatura e Bacharelado Revista Brasileira de
Pizani e Barbosa- AR s
. . em Educacao Fisica no Educacao Fisica e 2014
Rinaldi . .1
Parana: uma analise das Esporte
areas do conhecimento
A transposicao didatica na
Martiny e Gomes- Educa_gao Fisica gscolar: ° Revista Brasileira de
. caminho formativo dos . . 2014a
da-Silva ~ Estudos Pedagogicos
professores em formacao
inicial
A transposicgao didatica na
Educacao Fisica escolar: a
Martiny e Gomes- reflexdo na pratica Revista de Educacéao 2014b

da-Silva

pedagogica dos professores
em formac&o inicial no estagio
supervisionado.

Fisica da UEM

A Ultima etapa consistiu na leitura e analise completa dos sete artigos

selecionados.

aproximacdes conceituais e epistemoldgicas sobre Didatica da EF no ES.
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3. RESULTADOS E DISCUSSAO

A seguir serao apresentados os dados provenientes da analise dos sete artigos.
Os principais temas abordados foram organizados em duas categorias: “Implicacoes
Didatico-pedagogicas na Formacao Inicial em Educacgéao Fisica” e “A Valorizagdo do
Conhecimento durante o Processo Didatico-pedagogico”. Ao todo, as produgoes
compreendem o periodo de 2008 a 2014, indicando uma queda na producao
académica sobre Didatica da EF no ES nos ultimos trés anos dos periddicos indexados
a base SciELO.

3.1. Implica¢des Didatico-pedagdgicas na Formacao Inicial em Educacao Fisica
Nesta categoria encontram-se cinco trabalhos que, de alguma forma,
ressaltam a importancia da acao didatica durante a formacao inicial em EF
relacionando-a a prépria pratica docente ou ao curriculo do curso. Dentre os cinco,
sdo trés pesquisas de campo, uma analise documental e um ensaio tedrico.

Martiny e Gomes-da-Silva (2014a, 2014b) buscaram analisar a pratica
pedagogica dos Professores em Formacdo Inicial (PFIl) durante o Estagio
Supervisionado. Em seus trabalhos, os autores apontam o caminho formativo desses
PFI, bem como os elementos que sustentam sua pratica durante a realizacdo do
estagio.

Eles refletem sobre a relagdo entre a formacéo inicial de professores de EF e
0 campo da intervencgao profissional desses futuros docentes. Abordam o conceito
de Transposi¢ao Didatica (TD) como sendo a transi¢cédo de saberes adquiridos durante
a graduacao para o campo da intervencao propriamente dita. Os autores procuram
compreender de que maneira os saberes, as habilidades e as competéncias
abordadas e apreendidas na formacao inicial sdo deslocadas didaticamente para o
nucleo da sala de aula durante as situagcdées que favorecam a aprendizagem dos
alunos.

Ao identificar o caminho formativo dos PFI, Martiny e Gomes-da-Silva (2014a)
apontam trés planos de atuacdo que compdem a esfera formativa. O plano
macroestrutural (formacao, acao e reflexdo) é o mais amplo, ocorrendo durante todo
o semestre letivo. O plano intermediario (acao/observacao, reflexdo, nova acao) entre
uma aula/unidade e outra. E o plano microestrutural (agao/reflexdo imediata) que se

concretiza durante a realizacdo de cada aula.
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Nota-se que a reflexdo surge como um dos elementos que sustentam a pratica
pedagogica dos PFl se manifestando nas suas agdes durante a atuagcao no estagio
docente. Os PFI refletem sobre a cultura escolar, os conteidos a serem ensinados e
sua propria atuacao docente e relacionando-os as aprendizagens dos alunos. Dessa
forma, esses trés aspectos reflexivos surgem como dimensdes inerentes a pratica
pedagogica dos PFl dentro do caminho formativo durante oEstagio Supervisionado
(MARTINY; GOMES-DA-SILVA, 2014b).

Ja para Marcon, Graca e Nascimento (2011), a docéncia, enquanto processo
de mediacgao, exige dos seus profissionais conhecimentos relacionados ao conteudo
especifico das disciplinas, as questdes didatico-pedagogicas, bem como aos alunos
e suas individualidades. No processo de formagdo de professores esses
conhecimentos, somados a uma percepcao integrada e integradora, daréao aos futuros
docentes o conhecimento pedagdgico dos conteudos a serem trabalhados em sua
jornada educativa futura, tornando-os apreensiveis e ensinaveis aos discentes.

De acordo com os autores supracitados, as praticas pedagogicas vivenciadas
durante o periodo da formacao inicial, principalmente no Estagio Supervisionado,sao
artificiais, de caracteristica episddica e desvinculadas da realidade dos futuros
profissionais. Cria-se, muitas vezes, o “ambiente ideal” de pratica profissional epriva-
se o futuro professor (estagiario) de participar da “escola real” com seus dilemas,
desafios e peculiaridades.

Dessa forma, oportunizar a vivéncia de situacdes-problema e de reveses
préprios da intervencdo docente aos licenciandos deve ser o propésito de todo o
programa de formacao inicial de professores, tendo o Estagio Supervisionado como
o marco formativo desse processo. Assim, seria possivel estabelecer uma ponte entre
o “ideal” e o “real” e propiciar vivéncias plurais de praticas didatico- pedagogicas.

Tais programas precisam ampliar a compreensao da pratica pedagogica. Para
tanto, deve-se encara-la ndo apenas como requisito necessario a aprovagao em uma
dada disciplina, mas como oportunidade impar para avaliar e aprimorar seu
conhecimento pedagogico do conteudo. Errando, acertando; construindo,
desconstruindo; ressignificando conceitos e a¢des. Tudo isso dentro de sua instituicao

e sob a supervisao e o apoio dos professores-formadores.
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Pizani e Barbosa-Rinaldi (2014) tiveram como objetivo identificar a distribuicdo
de carga horaria por area de conhecimento visando entender como se caracteriza a
formacao no estado do Parana. As autoras discutem a matriz curricular dos cursos de
Licenciatura e Bacharelado em EF no estado. Para tanto, realizaram uma analise
documental dos Projetos Pedagogicos (PPs) das Instituicdes de Educacao Superior
(IES) publicas e privadas do estado.

ApoOs analise, as autoras identificam cinco dimensdes do conhecimento a que
competem as disciplinas dos cursos, tanto na Licenciatura como no Bacharelado: a
dimensao cultural do movimento humano, a didatico-pedagogica, a técnico-
instrumental, a biolégica do corpo humano, a relagcdo ser humano e sociedade e a
de producao do conhecimento cientifico e tecnologico.

Dentre as dimensdes, a cultural do movimento humano destaca-se nos dois
tipos de formacdo, ocupando 23,4% e 26% da carga horaria na Licenciatura e
Bacharelado respectivamente. A técnico-instrumental representa 19,5% e 24%. Para
justificar esse fato, as autoras recorrem ao percurso historico, visto que essas
disciplinas sempre ocuparam a maior parte da carga horaria dos cursos de EF no pais,
independentemente da esséncia da formacao, Licenciatura ou Bacharelado (PIZANI;
BARBOSA-RINALDI, 2014).

As autoras ainda destacam a importancia em compreender que os curriculos
dos cursos de Licenciatura em EF precisam dedicar mais esforgos as questdes da
Educacao Basica, inserindo os futuros professores em debates contemporéneos mais
amplos. Deve-se valorizar o desenvolvimento humano de maneira integral,
perspectivando a propria atuacao docente — que, geralmente, fica restrita a vivéncias
de disciplinas especificas, ndo abarcando aspectos didatico-pedagdgicos necessarios
a formacéao de professores.

Metzner (2014) apresenta uma proposta didatica para o curso de Licenciatura
em EF. Pautada na Aprendizagem Baseada em Casos (ABC), a autora aplica a
proposta metodologica em um grupo de 25 estudantes do ultimo ano da graduacao
em EF de uma IES privada no interior do estado de S&ao Paulo. O principal argumento
desenvolvido no estudo trata do desenvolvimento da interdisciplinaridade e da
transdisciplinaridade como essenciais na formacao inicial do futuro professor.

Segundo a autora, a pratica pedagdgica no ES precisa superar a visao fragmentada
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de ensino e estabelecer interconexodes entre as disciplinas e, posteriormente, entreos
conteudos.

A ABC foi elaborada conforme os contetudos das disciplinas® cursadas no
semestre letivo dos estudantes visando estreitar as fronteiras existentes entre elas. O
caso envolvia duas realidades distintas da EF escolar. Os estudantes se viram na
missao de relacionar os conhecimentos provenientes de cada disciplina na resolucao
das questdes suscitadas pelo caso apresentado.

Na disciplina de Metodologia da EF na Educacao Basica o debate girou em
torno da importancia da criatividade no planejamento das aulas de EF em todos os
niveis de ensino. No Seminario de Conclusao de Curso, os alunos aprofundaram
guestionamentos passiveis de investigacdo em seus trabalhos de conclusao decurso.
E, por fim, no Estagio Supervisionado, os alunos compararam o caso com a realidade
escolar propriamente dita, destacando varias semelhancas.

Assim, de acordo com Metzner (2014), a ABC se constituiu em uma ferramenta
que possibilitou aos alunos pensarem e planejarem de maneira global acerca de

questdes que surgem no contexto real da aula.

3.2. A Valorizagcdo do Conhecimento durante o Processo Didatico-pedagdgico

Os dois artigos presentes nessa categoria séo estudos de revisdo. Aqui estao
os trabalhos que enfatizam o conhecimento durante o processo didatico-pedagdgico
nas aulas de EF no ES.

Rodrigues Junior e Silva (2008) buscaram esclarecer questdes relacionadas a
significacado nas aulas de EF e a acao didatica direcionada ao encontro e ao confronto
de conhecimentos entre professores e alunos. Os autores partem das préprias
experiéncias profissionais em areas de gestao escolar, atuacdo na Educacao Basica
e em cursos de Graduacao e Pos-graduacdo em EF. Ao desenvolver os argumentos
apresentados, apoiaram-se em referenciais provenientes das Ciéncias Humanas

para definir os chamados suburbios’ do conhecimento.

6 Metodologia da EF na Educagao Basica, Seminario de Conclusdo de Curso e Estagio Supervisionado.
7Segundo Geertz (1997), os suburbios dizem respeito aos diferentes sistemas culturais. Em sua obra,
0 autor argumenta como 0 senso comum constitui uma estrutura sistematizada de pensamento
deliberado, principalmente pelo fato de organizar-se diretamente a partir das experiéncias concretas e
nao de reflexdes sobre ela.
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A ideia central parte de que uma acdo didatica sensivel ao didlogo de
conhecimentos entre professores e alunos poderia favorecer a negociagao de saberes
entre esses individuos. Infere-se que os alunos chegam as aulas equipados com uma
série de saberes legitimados pelas experiéncias cotidianas. Tais saberes constituem
um suburbio do conhecimento que confronta e se mistura com outros. Sendo a aula o
local de encontro e confronto de suburbios do conhecimento cientifico sistematizado
(objeto a ser socializado nas escolas) e do senso comum.

Os autores pensam a Didatica como uma a¢ao que considera o encontro € o
confronto de conhecimentos entre professores e alunos como essenciais na troca de
saberes. Defendem a pratica pedagdgica, acima de tudo, como humana e subijetiva
e afirmam que “ndo se trata de uma oposi¢cdo de conhecimentos, mas de diferencas
entre eles que necessitam de atualizagdo, em um processo eminentemente humano,
social” (RODRIGUES JUNIOR; SILVA, 2008, p. 172).

Em outra perspectiva, Ramos, Gragca e Nascimento (2008), tiveram como
objetivo esclarecer aspectos relacionados ao Conhecimento Pedagdgico do Conteudo
(PCK)8 e suas implicagdes na formagdo em EF. Para tanto, compreende- se o PCK
como a forma de representacdo e transformacao da matéria de ensino quea torna
compreensivel ao aluno. Fundamentam-se num conjunto de autores que sugerem que,
quanto mais representacdes e estratégias os professores tiverem a disposicao e
quanto melhor o entendimento sobre a aprendizagem dos alunos, mais efetivo sera
sua intervencao didatico-pedagogica.

Ao relacionar a formacao inicial em EF, destacam a divisao entre conhecimento
“declarativo” e “processual’. O primeiro refere-se a um tipo de conhecimento
descontextualizado de fatos e relagdes com o ambiente. O segundo ocupa-se do
conhecimento sobre episddios e eventos que aconteceram em momentos especificos.
Dessa forma, o PCK permite ao professor realizar adapta¢des nos conhecimentos
declarativos, colocando-os ao nivel de compreensao dos alunos por meio da
experiéncia. Para tanto, ele estrutura-se em quatro tipos de conhecimentos: a) dos
propositos; b) os curriculares do conteudo; c) das estratégias e d) dos alunos (RAMOS;
GRACA; NASCIMENTO, 2008).

Dessa maneira, os autores acima apontam que o conhecimento pedagdgico

que o futuro professor precisa apreender para ensinar ndo pode se restringir as

8 Sigla da expressdao em inglés, utilizada pelos autores, que significa Pedagogical Content
Knowledge.
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aulas de matérias curriculares, como as didaticas, pedagogias e metodologias do
ensino. As ac¢des didaticas do professor formador devem presumir uma transformacao
pedagogica do conteudo, onde pedagogia e conteudo se fagcam presentes em todos

contextos cotidianos de ensino de cada professor, em cada componente curricular.

CONSIDERACOES TRANSITORIAS

O presente estudo teve como objetivo analisar a produ¢do académica sobre
Didatica da Educacéao Fisica no Ensino Superior indexada na plataforma SciELO ao
longo dos ultimos 10 anos (2008-2017). O debate centrou-se em torno de duas
categorias: “Implicacdes Didatico-pedagdgicas na Formacao Inicial em Educacao

Fisica” e “A Valorizacdo do Conhecimento durante o Processo Didatico-pedagdgico”.

E imprescindivel que a Didatica, como uma matéria-sintese que integra as
diversas éareas do conhecimento das Ciéncias Pedagogicas, constitua um
componente curricular significativo na formacéao inicial de professores de Educacao
Fisica. Assim, ela deve possibilitar um arcabougco de conhecimentos sistematizados
aos quais os futuros professores recorrerao para solucionar os dilemas da pratica
docente no cotidiano do ensino.

Constatamos que a Didatica perpassa todo o processo de ensino-
aprendizagem, devendo proporcionar aos futuros professores de EF a oportunidade
de exercitarem esses conhecimentos no contexto real da escola, locus de producao,
transmissao e assimilacdo desses conhecimentos teoricos e praticos para a reflexao
e solucao contextualizada das situagdes reais vivenciadas no cotidiano escolar.

Ademais, observamos que, de um modo geral, os estudos encontrados e
analisados buscam destacar a importancia da aproximacao entre a formacéo inicial
e o contexto real da escola, tendo o Estagio Supervisionado como locus propicio para
insercao do futuro docente no ambiente escolar, proporcionando assim o dialogo entre
a teoria e pratica. Ressaltam a importdncia da aquisicdo de experiéncias
contextualizadas possiveis com a realidade escolar. Para isso, enfatizam as agdes
didaticas dos docentes e a estrutura curricular dos cursos de Licenciatura em EF como
essenciais na formacgao dos futuros professores.

Assim como compreendemos a importancia da relagao entre os professores e

alunos, também, foi possivel constatar uma énfase na producéo e manipulacao de
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conhecimentos durante a agao didatico-pedagogica. Ademais, os estudos valorizam
tanto a soma de conhecimentos dos professores e alunos, como 0s conhecimentos
disciplinares e didaticos dos proprios docentes formadores.

Por fim, ressalta-se que as informacbes aqui apresentadas dizem respeito a
revisdo da literatura delimitada para o estudo, ciente de suas limitagdes
metodoldgicas, principalmente no que concerne a sua amostra. Recomenda-se a
realizacdo de novas revisdes em outras bases de dados perspectivando obter um

panorama maior da produc¢ao académica sobre Didatica da EF no ES.
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O LUGAR DA MULHER NA CIENCIA: ALGUMAS CONSIDERACOES

Nereide Aparecida Pagani Galvao!
Josiane Peres Gongcalves?

Resumo: Historicamente as mulheres n&o tiveram oportunidade de conviver no espaco
publico, visto que para elas estavam reservadas somente as atividades inerentes aos
cuidados com os filhos, maridos e servicos domésticos. Consequentemente, elas ficaram
alheias aos avancos cientificos existentes na sociedade, mas quando as mulheres passaram
a ocupar espacos publicos, alguns seguimentos continuaram a ser vistos como masculinos,
permanecendo dessa forma até a atualidade, como é o caso da participacdo feminina na
Ciéncia, principalmente na area de ciéncias exatas. Com base nesses pressupostos,
destacamos que a finalidade deste estudo é refletir sobre a representatividade feminina na
Ciéncia, que historicamente foi e continua sendo menor quea masculina. Mediante a
realizacdo de pesquisa bibliografica, fundamentada em autores quediscutem a tematica
relativa a insercdo das mulheres na Ciéncia, percebemos que se tratade um fenG6meno
complexo e que pode ser compreendido em suas origens historicas e culturais.
Compreendemos assim que os géneros feminino e masculino foram educados e construidos
em contextos socioculturais permeados por estereétipos, coédigos e comportamentos
relacionados ao género, que influenciaram os sujeitos no sentido agir de acordo com as
normas sociais estabelecidas. Esses estereotipos e cddigos sociais interferiram também na
Ciéncia, que ainda na atualidade permanece sendo predominantemente masculina.

Palavras-chave: Ciéncia; Cultura; Género.
THE PLACE OF WOMEN IN SCIENCE: SOME CONSIDERATIONS.

Abstract: Historically, women did not have the opportunity to live in the public space, since
only the inherent activities of caring for their children, husbands and domestic services were
reserved for them. As a consequence, they became oblivious to the scientific advances that
exist in society, but when women began to occupy public spaces, some segments continued
to be seen as masculine, remaining in this way up to the present time, as is the case of
female participation in science, area of exact sciences. Based on these assumptions, we
emphasize that the purpose of this study is to reflect on the female representation in Science,
which historically was and still is smaller than the masculine one. Through a bibliographical
research, based on authors who discuss the issue of the insertion of womenin science, we
realize that it is a complex phenomenon that can be understood in its historical and cultural
origins. We thus understood that the feminine and masculine genres were educated and
constructed in sociocultural contexts permeated by stereotypes, codes and behaviors related
to gender, that influenced the subjects in the sense to act according to established social
norms. These stereotypes and social codes also interfered in Science, which still remains
predominantly male today.

Keywords: Science; Culture; Gender.
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1. INTRODUCAO

O presente trabalho propde-se a colocar em relevo as situagées que induzem
a mulher a um lugar de subalternidade, resultante de processos sociais e historicos
relacionados aos esteredtipos que a sociedade impde ao género femininoe que
implica consequentemente o modo de funcionar da academia cientifica. Otexto
apresenta discussdes de autores que tratam dos temas que levardo ao objeto de
estudo e definicdo de um roteiro para a compreensao dos conceitos a serem refletidos
e discutidos neste trabalho.

Para iniciar, serdo apresentadas as caracteristicas masculinas da sociedade,
a falta de representatividade feminina na academia, observando, como exemplo, os
Prémios Nobel entregues ao longo do tempo e, mais adiante, sera analisada a questao
dos esteredtipos e as escolhas impostas pela sociedade as mulheres. Apresentamos
a histéria de mulheres que ousaram sair do anonimato, consta que houve a
necessidade de utilizacdo de pseudénimos para apresentarem seus trabalhos, o que
evidenciava a falta de representatividade feminina na academia,fato que nos permite
compreender a dificuldade em realizar uma trajetoria académica por parte das
mulheres, afinal esse € um espago que ndo considera suas especificidades, tdo pouco
a maternidade, momento em que muitas mulheres desistem de suas carreiras

académicas.

2. A MULHER NA CIENCIA

Nao sera dificil observar e compreender que a nossa sociedade, aquela da
qual é possivel falar por meio de registros historicos e informagdes culturais de toda
sorte, se mostre, desde o seu inicio e ainda hoje, muito masculina e por consequéncia
machista. Segundo Chassot (2003), a Ciéncia € masculina porque foi construida e
realizada quase que somente por homens. Através da Histéria € possivel observar
que lideres religiosos, representantes politicos, passando pelaFilosofia até as Artes,
contribuiram para a composi¢cao de uma civilizagdo basicamente masculina. Serao
expostos os motivos que justificam a dificuldade da entrada da mulher no campo da
Ciéncia, que se da muitas vezes através de preconceitos, afinal a Ciéncia esta

intrinsecamente ligada a histéria da humanidade.
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Nesse sentido, Chassot (2003) acredita que deve haver igualdade de
oportunidades para ingressar na Ciéncia e que as formas de discriminagao contra a
mulher precisam ser combatidas, uma vez que, até o inicio do século XX, acreditava-
se que a mulher era impropria para a Ciéncia. Apesar disso, muitasmulheres se
destacaram, entretanto é com a apresentacao dos numeros dos Prémios Nobel pelo

autor, que fica claro que ha o predominio masculino na Ciéncia:

Entre os laureados em um universo de quase 500 nomes, 4
premiados nas areas das Ciéncias, ha 12 mulheres [dos 174
premiados em Fisica, ha duas mulheres laureadas, ambas divididas
com homens; dos 148 em Quimica, trés sdo mulheres, sendo que em
1964 uma o recebeu sozinha; dos 178 em Medicina ou Fisiologia,
sete sdo mulheres, sendo que apenas em uma (1983) oportunidade
foi obtido sozinhal. [...] Além destas 12 mulheres laureadas, ha
outras 20 premiadas: nove em Literatura e 11 na Paz. O Prémio
Nobel de Economia — o0 Unico mais recente, pois comegou em 1969 -
ainda ndo agraciou a nenhuma mulher. Merece uma referéncia muito
especial Marie Slodowska Curie (1867-1934), que ostentou, por
quase trés quartos de século, uma situacao impar, nao detida por
nenhum homem: foi contemplada com dois Prémios Nobel de
Ciéncia, pois recebeu Nobel de Fisica em 1903, juntamente com seu
esposo Pierre Curie (1859-1906) e Henri Becquerel, e o Nobel de
Quimica, em 1911, pela descoberta do polénio e do radio e pela
contribuicdo no avango da Quimica. Vale ainda referir que
IrénedJoliot-Curie (1897-1956) laureada com o Nobel de Quimica em
1935, juntamente com seu esposo Frédéric Joliot-Curie (1900-1958)
¢ filha de Marie e Pierre Curie. (CHASSOT, 2003, p. 15).

Quando observamos esses dados e questionamos o lugar da mulher na
Ciéncia, percebemos que a questdo cultural, mediante a utilizacdo de praticas e
discursos, os esteredtipos e a subalternidade, muitas vezes exigida pela familia ou
pelo companheiro, vai determinar que lugar sera esse que a mulher quer e sepodera
Ou nao ocupar.

Dessa forma, uma reportagem escrita por Sylvia Miguel (2016), sobre os
preconceitos e esteredtipos que resultam em impacto na progressao da mulher na
ciéncia, destaca o relato de Carolina Brito Carvalho dos Santos, fisica e professora
da Universidade Federal do Rio Grande do Sul: “Esteredtipos, cultura, influéncia
familiar e da escola exercem um papel importante para que as mulheres ndo escolham
a carreira cientifica, [...]. Insisto na falta de modelos femininos em altas posi¢cdes
cientificas [...]".(MIGUEL, 2016, p. 1).

Sylvia Miguel (2016)também se baseia nas ideias de duas especialistas

ouvidas, Vera Soares da Universidade de Sao Paulo e Leila Saadé, presidente da
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Rede Francofona de Mulheres Responsaveis pelo Ensino Superior e Pesquisa no
Oriente Médio, visto que ambas concordam que ha segregacdo da mulher no
ambiente cientifico. Elas entendem que, pior do que ouvir de homens que mulheres
sao pouco eficientes nas ciéncias, € ouvir das proprias mulheres que elas nao sdo de
fato eficientes, o que nos leva a considerar fatores culturais e os estereotipos, dados
importantes para uma visao universal de que a mulher ndo esta qualificada para a
Ciéncia, destacando a falta de espirito racional e analitico.

Fernandez (2017) chama atencdo para os efeitos do esteredtipo, dizendo
que as mulheres sabem que sao consideradas incapazes ou menos preparadas, e
apesar disso tudo ser falso, mesmo assim parecem concordar e fazer valer aspalavras
agressivas sobre elas.

Tal posicionamento se comprovaria num ambiente de trabalho, quando uma
mulher compete por uma vaga de maior destaque com um homem, geralmente € a
mulher que nao consegue a vaga e parece desistir e admitir sua “fraqueza”. Fernandez
(2017), que se baseia em dados do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira — Inep, sobre o total de candidatos selecionados pelo
Sistema de Sele¢do Unificada — Sisu, apresenta uma estatistica bastante detalhada
sobre a presencga feminina em cursos das Ciéncias Exatas,ainda bastante baixa, em
onze universidades brasileiras, de varias regides do pais.

A autora destaca que “Segundo dados publicados em 27 de outubro de 2017
pelo Inep, mais de 6 milh6es de pessoas realizaram o ENEM 2017. Aproximadamente
58% dessas pessoas foram mulheres” (FERNANDEZ, 2017, p. 1).Contudo, na area
de Ciéncias Exatas sao poucas as mulheres, principalmente no curso de matematica,
uma vez que foi constatado que “[...] a presenca feminina € maior em cursos de
engenharia do que em cursos como matematica, fisica, computacao e estatistica”. A
Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO) € um exemplo dessa

diferenga, como pode ser observado Grafico 1.
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Grafico 1: Distribuicéo entre homens e mulheres em cursos da UNIRIO
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Fonte: (FERNANDEZ, 2017, p. 11).

No caso da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), também é
possivel perceber que ha pouquissimas mulheres no curso de Bacharelado em

Matematica (9%) e nenhuma em Fisica e Estatistica, conforme Grafico 2.

Grafico 2: Distribuicdo entre homens e mulheres em cursos da UFRGS
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Fonte: (FERNANDEZ, 2017, p. 15).
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Ademais, em todas as universidades pesquisadas, o numero de mulheres é
significativamente menor que o de homens nos cursos pesquisados (Ciéncia da
Computacao, Matematica Bacharelado, Matematica Licenciatura Diurno, Matematica
Licenciatura Noturno, Fisica Bacharelado, Fisica Licenciatura, Engenharia de
Producao, Engenharia de Telecomunicac¢des, Engenharia Civil, Engenharia Mecanica
e Estatistica).

Brech (2018) ressalta que o numero de mulheres na academia, em cargos de
destaque ou em projetos de pesquisa, € muito baixo. Ela indaga por que tao
poucas,afinaluma sociedade e, consequentemente, uma comunidade cientifica
diversa sera mais criativa, produzira mais e melhor. As imposi¢cées no que se refere
ao género, sexualidade, esteredtipos, ainda sdo as causas de afastamento das
mulheres do mundo académico e cientifico para produzir pesquisa, o que tem como
implicac&o o desperdicio de talentos. A autora enuncia que uma sociedade masculina
na sua esséncia, vai naturalizar comportamentos masculinos, muitas vezes
inconscientemente.

O atual desequilibrio, um fendmeno mundial, vai impactar também na
sociedade, uma vez que os problemas de grande parte dos seus componentes, ndo
estdo sendo resolvidos, entdo cabe questionar:“O ambiente € masculino porque
SOMOS poucas, ou Somos poucas porque o ambiente € masculino?” (BRECH, 2018,
p. 6). E possivel supor que provavelmente vamos continuar nos indagando enquanto
a academia for uma reproducao da sociedade.

Cortes (2018) relata que na Histéria ha estudos sobre a autoria de trabalhos
cientificos de mulheres que usaram um pseudénimo ou mesmo o nome do marido para
divulga-los, pois uma mulher ndo poderia ter suas pesquisas cientificas reveladas para
a sociedade. Destaca que os conventos foram importantes para a educacao das
mulheres, inclusive para que elas pudessem participar de alguma forma de pesquisas
académicas. No ensino superior as mulheres sempre foram colocadas de lado, mais
ainda quando o assunto era as ciéncias duras. No século XVIII, uma italiana chamada
Laura Bassi foi a primeira mulher a ocupar uma cadeira na academia de seu pais.

Para Cortes (2018), segundo a l6gica ocidental, o conceito de género destaca
uma divisao binaria de opostos, o masculino e o feminino, por haver uma interpretagao
de que os hormdnios agem para dar a menina as caracteristicas de menina e ao

menino caracteristicas de menino, tudo isso ainda no Utero materno,
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sem considerar fatores culturais para explicar as preferéncias de meninas e meninos.
Sendo assim, essa diferenca biolégica de base hormonal dariapara as meninas
habilidades maiores na linguagem e aos meninos melhores habilidades espaciais.
Uma segunda interpretacao refere-se a socializagcdo de género, determinando o que
€ caracteristica masculina ou feminina, trazendo para a mulher um padrdo de
comportamento, aceito socialmente, que vai defini-la como preparada para a
maternidade e pronta para defender a familia, o que é chamado de Marianismo, um
tipo de estereétipo cultural que é o complemento do machismo. E a partir desse
esteredtipo que se observa o uso de violéncia oculta contra a mulher.

De acordo com Cortes (2018), o aumento de mulheres participando da Ciéncia
€ visivel, porém quando sao observadas as causas de evasado dos estudos ea
diminuigdo do numero de mulheres apos o mestrado, ocupando carreiras docentes ou
se destacando em producdes e publicacdes cientificas, percebe-se um bloqueio do
qual as mulheres ndo conseguem dar conta para poderem chegar ao apice da carreira,
suas vidas como mulher e mae.

Nesse cenario, muitas pesquisadoras se casaram com seus colegas de
pesquisa para continuarem em suas areas de investigacdo ou ainda, agiam
masculinamente para terem o respeito das pessoas ligadas a Ciéncia e, mesmo com
todo esse esforgco, muitas nao tiveram seus trabalhos reconhecidos. Cortes (2018)
aponta para a importancia de estudar sobre essas mulheres e divulgar seus feitos,
primeiro para fazé-las conhecidas e depois para serem referéncias para as meninas
que queiram entrar para a masculina area da ciéncia.

De forma semelhante, Ohashi (2018) ressalta que existe sim uma diferenca
na representatividade feminina nas areas de ciéncias, tecnologia, engenharia e
matematica, € visivel o destaque masculino para essas areas, o0 que nao quer dizer
gue meninas nao sejam aptas a estuda-las. A escolha é geralmente influenciada
pela sociedade, familia, levando as meninas a carreiras mais “compativeis” com seu
género. Assim, a quantidade de estudantes mulheres em cursos da area de exatas,
continua muito inferior que o numero de homens. Reforgar para as meninas que elas
podem fazer o que quiserem € uma forma de permitir que elas sejam felizes com suas
futuras carreiras, para que possam realizar seus sonhos. Para ampliar a compreensao
de suas proposicoes, Ohashi (2018) sugere a leitura do livro “Histérias de ninar para

garotas rebeldes”.
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Para Quadros (2018), a situacédo das diferengas entre géneros na ciéncia é
social e cultural e a desisténcia da carreira académica ou a baixa produ¢ao académica
de mulheres, depois do doutorado, se da pela pressdo social que sofrem, pelos
problemas em casa, familia, filhos, discriminagdo e sexismo. Consequentemente, a
trajetoria académica ndo permite espagos para a mulher ser mae e lidar com as
situacdes familiares, além de questdes como machismo e assédio que também
dificultam o protagonismo da mulher na ciéncia.

E comum ouvirmos que mulheres sdo menos capazes intelectualmente para
as areas de exatas. Vale ressaltar as ideias de Chassot (2003), em que apresenta
um resumo do processo histérico que acabou por modelar a nossa sociedade, um
tanto machista, miségina e preconceituosa.

De acordo com Chassot (2003), as religides exerceram uma das maiores
interferéncias na constituicdo da representacdo do feminino, pois apresentaram a
mulher como a origem de um problema para o homem. Destaca que na mitologia
grega, nas religides judaica e crista, a mulher foi dado o sinal do pecado, da perda
da liberdade, da inocéncia, do paraiso e isso justificaria as dores da mulher,
colocando-a como uma eterna pagadora de pecados, e que deveria manter-se
curvada e obediente ao seu homem. Sobre os motivos que justificam a manutencao
da sociedade masculina, o autor recupera a hipétese da causalidade biologica que
explicaria a suposta fragilidade feminina, cuja superacédo de preconceitos milenares
certamente nao sera simples, nem rapida, dada sua complexidade historica.

Silva e Ribeiro (2011) afirmam que ha um discurso que predomina na
sociedade para justificar os numeros que demonstram a falta de representatividade da
mulher na ciéncia, que € o discurso que usa as diferengas bioldgicas entrefeminino e

masculino.

3. ALGUMAS REFLEXOES FINAIS
Diante do levantamento da producao cientifica realizada para a
realizacao deste estudo, podemos dizer que as dificuldades encontradas pela mulher
para ingressar o campo da ciéncia foi historicamente construido, e até hoje, apesar
dos avancos inegaveis relativos ao ingresso da mulher na academia, ha ainda uma

preferéncia em escolher homens para cargos de grande reputacao da ciéncia.
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Para que esse cenario possa mudar, € necessario comecar do inicio,
possibilitando uma educacgao que quebre modelos pré-concebidos, a fim de estimular
as meninas a serem agentes na escolha de suas profissdes, independentemente das

opinides de suas familias ou da sociedade.

E possivel dizer que n&o exista uma forma Unica de entender as diferencas de
representatividade sem considerar o contexto social e cultural em que as pessoas
estdo inseridas, afinal a academia reproduz as praticas e os discursos que constituem
a sociedade e isso promove efeitos diferentes sobre as escolhas de homens e
mulheres relativas a suas carreiras. Podemos afirmar que a academia mantém o viés
sexista que a sociedade apresenta. Dessa forma, é necessario que haja uma maneira
mais adequada para lidar com as relagdes de género dentro do universo da ciéncia, a
contribuicdo das mulheres pode modificar de forma positiva esse universo, trazendo
um olhar mais atento, curioso, receptivo, sensivel e comunicativo para a ciéncia.

Através da educacgao podemos proporcionar a mudanga necessaria para dar
as mulheres condi¢cdes diferenciadas, que possam considerar suas especificidades
femininas e da maternidade no ambiente académico.

Nossa reflexdo ndo termina aqui e serd certamente objeto de muitas
pesquisas ainda, mas estamos trazendo a luz um tema que, dada sua complexidade,
deve ser discutido e considerado por todos os niveis de estudo, pela sociedade e pelas

familias.
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A “PERMANENCIA DE INES” EM INVENCAO DE ORFEU, DE JORGE
DE LIMA

Luciano Marcos Dias Cavalcanti !

Resumo: Uma questdo importante que perpassa todo o Invencdo de Orfeu é a presenca
marcante das musas. O poeta é amparado por uma quantidade enorme de musas, que estao
presentes no poema em todos os Cantos, retiradas da tradi¢do literaria ou mesmo criadas por
ele. Sao elas: Inés de Castro, Lenora, Euridice, Beatriz, Ofélia, Penélope, Eumetis, Mira-Celi,
Lis Celidonia, entre outras. Portanto, o poeta cria auxiliado por estas divindades. Nosso intuito,
neste artigo, € dedicar nossos esforgos para a analise da presenca de Inés de Castro no
poema de Jorge de Lima, musa importante para sua poética, pois representa o proprio fazer
poético limiano.

Palavras-chave: Invencao de Orfeu; musa; Inés de Castro.

Abstract: An important question that pervades the whole Invencdo de Orfeu is the strong
presence of the muses. The poet is supported by a huge amount of muses, which are present
in the poem in every corner, drawn from literary tradition, or even set up for him. Are they: Inés
de Castro, Lenora, Euridice, Beatriz, Ofélia, Penélope, Eumetis, Mira-Celi, Lis Celidbnia,
among others. Therefore, the poet creates aided by these deities. Our aim, in this article, is to
devote our efforts to the analysis of the presence of Inés de Castro in the poem of Jorge de
Lima, important for your poetic muse, as it represents the poetic limiano own doing.

Keywords: Invencao de Orfeu; muse; Inés de Castro.

Invencdo de Orfeu insurge, com cerca de 12 mil versos — maior que Os
Lusiadas, mas com os mesmos dez cantos — contra a negativa de Poe ao poema longo
na modernidade. Um poema longo, como Invencao de Orfeu, primeiramente chama a
atencao pelo modo como é organizado todo o material que vai desde a multiplicidade
de vozes e os diferentes tempos a amplitude vocabular e as variadas referéncias
intertextuais. Estas sado algumas das inumeras questdes que se apresentam no
poema. Soma-se a isto o tamanho do texto (0 numero de versos) e a dimenséao
grandiosa do que o poema pretende representar, assim como a complexa organizagao
de seus varios recursos.

Uma questdo também importante que perpassa todo o Invencédo de Orfeu € a
presenca marcante das musas. O poeta é amparado por uma quantidade enorme de
musas, que estao presentes no poema em todos os Cantos, retiradas da tradicao

' Doutor em Teoria e Historia Literaria pelo IEL/UNICAMP, Docente da Graduagéo e do Mestrado em
Letras e do Mestrado em Gestéo, Planejamento e Ensino da Universidade Vale do Rio Verde.
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literaria ou mesmo criadas pelo poeta. Sao elas: Inés de Castro, Lenora, Euridice,
Beatriz, Ofélia, Penélope, Eumetis, Mira-Celi, Lis, Celidénia, entre outras. Portanto, o
poeta cria auxiliado por estas divindades. A musa camoniana recebera no poema
grande relevancia, pois representa o préprio fazer poético limiano. Nesse sentido,
nossos esforgos, neste artigo, recairdo na analise da presenca de Inés de Castro no
poema de Jorge de Lima.

A multiplicidade de componentes formais ou de conteudo constituintes do
poema atesta o seu carater fragmentario. Os dez Cantos sdo compostos por uma série
de poemas curtos que podem sobreviver por eles mesmos, separados de seu
conjunto, caracteristica que aponta para a dificuldade de se encontrar em Invencéo de
Orfeu uma unidade claramente visivel. Apenas os Cantos Oitavo, (“Biografia”) e o
Nono (“Permanéncia de Inés”) sdo elaborados como um poema unico. Este fato pode
indicar que ambos os cantos foram feitos preponderantemente por um impeto de
criacdo, por meio da inspiracao fluente, como sugere o seu proprio carater unitario e
seu ritmo intenso. Este aspecto diz respeito mais precisamente ao Canto Oitavo, que
se diferencia do Canto Nono por seu tamanho (0 que parece representar uma tentativa
do poeta de concentrar nele toda sua experiéncia poética), sendo o maior Canto do
poema, enquanto que o Nono € o menor. sdo apenas dezoito estrofes que
ordenadamente transpdéem o esquema estrofico e métrico de Os Lusiadas (construido
em oitavas e em decassilabos), de Camdes. Este Canto personifica Inés como figura
da poesia, remetendo-nos também a infancia e a paz perdida, reencontrada pela
poesia. Configuracao que faz Alfredo Bosi observar que a escolha do episodio de Inés
de Castro, transposto de forma retrabalhada em Invencéo de Orfeu por Jorge de Lima,
se refere a uma passagem rigorosamente nao épica do poema de Camdes; nesse

sentido

€ 0 passo que mais fala a nés, contemporaneos; passo em que o lirico da figura
amorosa de Inés e o dramatico, sendo tragico, do conflito, do impasse e do
sacrificio da mulher sobrepujam o canto heroico, a tuba canora e beliciosa dos
feitos do Gama e dos outros bardes assinalados. (BOSI, 1978, p. 152)

Sérgio Buarque também aponta esta caracteristica do poema ao nos dizer que
seria provavel que as “expressoes liricas” espalhadas em Invencédo de Orfeu obteriam
um grande ganho ao se libertarem “do enorme arcabougo”, onde se viram
“arbitrariamente” colocadas. Para o critico, 0 poema limiano € salvo pelo “admiravel

timbre lirico”, sobretudo dos sonetos: “Tao puro, em verdade, € este timbre, que
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consegue resistir incolume aos mais pretensiosos artificios. Nele esta, sem duvida, a
melhor contribui¢cdo deste poeta. E tenho certeza de que, por ele, muitos pecados lhe
sdo finalmente perdoados.” (HOLANDA, 1996, pp. 570-71). E importante também
notar que o carater fragmentario de Invencdo de Orfeu, composto por uma variagao
métrica incrivel (oitavas classicas, tercetos, quadras, sextilhas, sonetos etc.), revela
que a feitura do poema nao se realizou apenas por meio do jorro da inspiragéo solta
e descompromissada?, mas, sim, através do trabalho poético pensado e estruturado
pelo labor artesanal do artista, que pretende compor sua obra considerando também
a criacao consciente. Como ja apontou Alfredo Bosi, isso também mostra que o poeta
€ “um mestre da linguagem, o ultimo com que conta a poesia contemporanea em
lingua portuguesa.”. (BOSI, 1994, p. 456)

N&o é facil perceber a ordenacdo do poema, uma imensa massa de linguagem,
de imagens e de ideias que ndo esta submetida a uma logica de conceitos, mas a uma
“‘logica da imaginacdo”. Toda essa multiplicidade também guarda uma unidade, mais
ou menos misteriosa, mesmo que seja a unidade do fragmento, do recomeco, do fluxo,
que também tém sua retérica especifica. E isso que Invencdo de Orfeu parece nos
oferecer, um projeto poético que contrapde a falta de sequéncia narrativaa de unidade
compositiva, a estrutura preconcebida a inspiracao poética, a auséncia de sentido a
busca pela totalidade. O que é informe, da perspectiva do enquadramentoépico, pode
nao ser do ponto de vista do lirico ou épico-lirico. O fato de que o poema nao esta
preso a nenhuma regra composicional ndo significa que ele ndo a tenha, mesmo que
seja a do jorro verbal. Mas Invencao de Orfeu vai além dessa perspectiva,como marca
a presenca da “vontade autoral” do poeta, que se expressa na forma do livro e no uso
do poema longo, dividido e organizado. A enumeragao, por exemplo, (ou 0 “recomeco
constante”), tem uma tradi¢ao inclusive biblica, um sentido decomposicdo e um efeito

estético. O estilo de incessante reformulagcdo do “motivo”

2 De acordo com José Fernando Carneiro (1958, pp. 48-49), critico e amigo de Jorge de Lima, a composicdo de
Livro de Sonetos e Invengdo de Orfeu se deu em um momento de recolhimento do poeta por causa de um
“esgotamento nervoso”. Seguindo orientagBes médicas, o poeta se refugia para uma clinica de repouso no Alto
da Boa Vista, onde compde, em dez dias em estado hipnagogico, 102 sonetos, sendo que 77 formam o Livro de
Sonetos e o0s 25 restantes aguardam a composicao de Invencdo de Orfeu, para serem incluidos neste. Essa situacéo
revela uma semelhanca composicional nos dois livros. O préprio poeta diz, sobre a feitura de Invencéo de Orfeu:
“Durante dois anos fui escrevendo o poema sem saber onde ia chegar, de quantos versos constaria, nem o que
pretendia. Com a sua leitura depois de composto é que verifiquei a sua intengdo independente das minhas
intencdes. [...] Foi feito como cria¢do onirica.” (LIMA, 1958, p. 94)
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(como se diz igualmente na musica) pode também ser visto como um modo formal de
realizar a “Mesma viagem/ presa e fluente” (Canto VII, estancia | - LIMA, 1958, p. 791)

Invencao de Orfeu apresenta-se como um texto poético que esta sempre em
tensao e que sugere variadas leituras. Jodo Gaspar Simdes fornece uma possibilidade

de entrada no poema por meio mesmo de sua fragmentagéo:

quando no Canto Quarto, fala de uma “opaca voando”, ave esta que pode
simbolizar o proprio poema “indecisa/ ave com suas penas, tudo em ouro” —
“‘dissonancia amarga e doce”, “vale procurado mas fugace” - “angustia
transportada para a face/ como voo recomegado de seu tema”. Cada verso, cada
estrofe, cada imagem, cada metafora, cada canto - € um voo recomecado.
(SIMOES, 1958, p. 109)

Talvez seja mesmo por essa condi¢ao intrinseca do poema (um recomecgo constante
e/ou o eterno retorno) que o leitor tem a sensacéo de uma excessiva repeticdo. E o
que parece ocorrer também em toda a sua poética, como ja apontou Gilberto de
Mendonga Telles, onde ha uma espécie de movimento dialético no interior de cada
uma de suas fases, no sentido de que cada uma delas afirma e nega suas proposicoes
poéticas ao mesmo tempo. O critico aponta que na poética de Jorge de Lima “existe
sempre a consciéncia de uma unidade estética, embora repetida e fragmentada, a que
se filia a obra do poeta. A consciéncia de uma tradicao retomada e enriquecida por
uma nova maneira de organiza-la, por forca de uma personalidade diferente que a
retoma, modifica e a apresenta como nova e nunca vista.” (TELLES, 1988, p. 112).
Quando o poeta inicia uma concepgao estética em uma fase, no final dela mesma, ele
ja a deixa de lado para assumir outra que iniciara a sua fase posterior, que também
sera negada posteriormente para assumir outra nova. Desse modo, o poeta trabalharia

sempre a mesma obra, pois estaria sempre “escavando” um “fundo comum”.

As musas

E interessante notar a impressionante quantidade de musas mortas presente
em Invencdo de Orfeu. Em geral, séo inicidticas e ligadas ao reino dos mortos:
Euridice, Lenora, Ofélia, Beatriz, Inés, Mira-Celi e Celidonia. Esta caracteristica das

musas limianas parece conter o pressuposto basico da falta® para o ato criador, que

3 A “falta” é um sentimento universal e inerente ao ser humano e especialmente ao artista, assim Valéry o descreve:
“Viver é, a todo instante, sentir falta de alguma coisa — modificar-se para atingi-la — e, desse modo, tender a
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nos remete ao carater orfico de Invencao de Orfeu - o poeta canta, como Orfeu, a
falta de sua musa, caso contrario a sua “viagem” (o poema/ o seu canto) nao existiria.

E também relevante notar que o carater iniciatico e a ligacdo das musas ao
reino dos mortos nos apontam para a ligacdo do poeta ao Simbolismo e a situagcdes
biograficas de sua infancia, onde viu sua “amiga” e futura musa (Celidénia) morrer
afogada. Outro fato vindo da memoaria infantil diz respeito a presenca de Inés de
Castro, episédio da poesia camoniana lida com entusiasmo por seu pai e
sequencialmente por ele mesmo. Ana Maria Paulino aponta que este tema frequente
na poética limiana também se liga ao topos da “Infanta defunta”, o que mostra o
dialogo de seus poemas com a composicdo de Ravel: Pavane pour une infante
défunte, inspirada pela lenda da morte da princesa Polignac. O poeta também se
utiliza desse tema no sentido de aproveitar o seu carater plastico para seus poemas.
(PAULINO, 1995, pp. 38-40)

Sobre a presenca de Inés de Castro em Invencéo de Orfeu, Jorge de Lima nos
diz o seguinte: “o episddio de Inés de Castro representa um simbolo correspondente
a perenidade da propria poesia. Portanto, em vez de uma Inés posta em sossego, é
uma Inés que se transforma a todo momento, mas conserva a sua integridade e
perfeicdo através do tempo e do espaco”. (LIMA, 1958, p. 93) Para Alfredo Bosi, a
figura de Inés, cantada por Camdes, “é transformada miticamente em mais um dos
simbolos femininos da Graga: como Mira-Celi, Inés que fulge quando o dia brilha ou
se acinzenta quando o ocaso avanga, rainha negra, mae e branca filha, entre arcanjos
do céu, andarilha, andar inconsciente que nao cansa.” (BOSI, 1978, pp. 155-56) Para
o critico,

estas e outras metéforas procuram significar uma existéncia que, a rigor, é
inesgotavel, logo fora ao alcance da apreensao meramente linguistica. Inés, como
a Graca, como a Vida, ndo cessa de irradiar e esse processo ad infinitum acende
a estrutura superficial do texto por meio de qualificagdes multiplas, contraditorias
e simultaneas. [...] O limite da nomeacéo febril € o desejo vivo de Jorge de Lima:
saltar do texto para a fruicdo do élan vital chamado femininamente Inés. (BOSI,
1978, pp. 155-56)

substituir-se no estado de sentir falta de alguma coisa. Vivemos do instavel, pelo instavel, no instavel: essa é a
funcdo completa da Sensibilidade, que é a mola diabdlica da vida dos seus organizadores. O que ha de mais
extraordinario para se tentar conceber, e 0 que pode haver de mais ‘poético’ para se fazer do que essa forca
irredutivel que € tudo para cada um de nés, que coincide exatamente conosco, que nos movimenta, que nos fala e
é falada em nos, que se transforma em prazer, dor, necessidade, desgosto, esperanca, forca ou fraqueza, dispde
valores, torna-nos anjos ou bestas conforme a hora do dia?” (VALERY, 1999, p. 81)
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Na estancia XIX, do Canto Segundo de Invencao de Orfeu, o poeta canta um
lugar bucodlico em que ele esta intrinsecamente ligado a terra e também a sua infancia.
A este ambiente se relaciona a musa Inés de Castro, que também habita uma ilha
paradisiaca: “As fontes dulgurosas desta ilha/ promanam da rainha viva-morta;”.
(LIMA, 1958, p. 704) Trazendo o elemento sensual a seu poema, Jorge de Lima
reconta a famosa historia de Inés de Castro, que representara uma espécie de guia
ou simbolo para um novo mundo recomecado: “vai ser constelagdo de um mundo

novo,/ Esperanga maior de eterno povo.”

Estavas, linda Inés, posta em repouso
mas aparentemente bela Inés;

pois de teus olhos lindos ja ndo ouso
fitar o torvelinho que nao vés,

o suceder dos rostos cobigoso
passando sem descanso sob a tez;
que eram tudo memodrias fugidias,
mascaras soto-postas que nao vias.

Tu, s6 tu, puro amor e gléria crua,
nao sabes o que a face traduzias.
Estavas, linda Inés, aos olhos nua,
transparente no leito em que jazias.
Que a mente costumeira ndo conclua,
nem conclua da sombra que fazias,
pois, Inés em repouso é movimento,
nada em Inés é inanimado e lento.

As fontes dulgurosas desta ilha
promanam da rainha viva-morta;

0 punhal que feriu é doce tilia

de que fez a atra brisa santa porta,

€ em Cujos ramos suave porta,

€ em cujos ramos suave se enrodilha,

e segredos de amor ao céu transporta.
N&o ha na vida amor que em vao termine,
nem vao esquecimento que o destine.

[.]

E para que néo finde a eterna lida

e tudo para sempre se renove

nessa constante musa foragida;

entre Andromedas e Orions alas move.
A sua trajetdria € tao renhida,

que a multidao celicola comove.

Vai ser constelagdo de um mundo novo,
Esperanga maior de eterno povo.

O paz, 6 fim, 6 mundo inominado

Revista UNIABEU, V.12, Numero 31, maio-agosto de 2019.

74



N
Revista unabeu “” ISSN 2179-5037

descansa doce névoa mensageira.
Teu rosto primogénito gelado,

que poélen misterioso te empoeira?
Calendario de lumes comecado,
dormida potestade, luz primeira,
eras ontem rainha, hoje és ritual.
Que destino de gente supra-real!

[.]

Estavas, linda Inés, repercutida

nesse mar, nessa estatua, nesse poema,
e tdo justa e tdo plena e coincidida,

gque eras a alma da vida curta; e extrema
quando se esvai na terra e curta vida.

Tu te refluis na vaga desse tema.

eterna vaga, vaga em movimento,
agitada e tranquila como o vento.

(LIMA, 1958, pp. 704- 705)

Inés passa a ser a musa de Jorge de Lima por meio de um dialogo que se
estabelece entre o episddio de Inés de Castro (d’Os Lusiadas) com Invencéo de Orfeu,
qgue de forma retrabalhada apresenta-se como uma nova heroina. Desse modo, Inés
se torna outra a partir das caracteristicas ja possuidas por ela provindas da criagcdode
Camdes somadas a sua transformacao por meio da recriagao feita por Jorge de Lima.
Nesse momento, Inés nado estd mais em repouso e, sim, em movimento. Dessa
maneira, € acrescentado um atributo fundamental de Invencdo de Orfeu a musa
camoniana, 0 movimento.

O cotejo entre a variante da imagem de Inés de Castro do épico de Cambes e
do “épico-moderno” de Jorge de Lima também mostra, como observa Castello, que
nao prevalece mais em Invencao de Orfeu a associacao, tradicional na poesia, do

amor a morte,

mas sim uma visdo de amor através da superagcdo pelo sacrificio das
contingéncias humanas, desiguais, na vida terrena. Eliminando-se as restricoes
do contexto historico para a projecéo atemporalizada da esséncia lirico amorosa
despida do envolvimento da crueldade, da vingangca e também da fatalidade
limitadoras em termos de crénica individual. (CASTELLO, 1999, p. 221)

E o que ocorre com Mira-Celi (associada ou integrada a Inés de Castro) em um
fragmento do Canto Oitavo: ela € ubiqua e sua presenca é sentida nos “jardins

intemporais”, ou seja, em um lugar, poderiamos dizer, utdpico. A musa criada pelo

Revista UNIABEU, V.12, Numero 31, maio-agosto de 2019.

75



N
Revista unabeu “/’ ISSN 2179-5037

poeta o ajuda a captar os momentos de eternidade contra o mal representado pelo

tempo - o que pode significar também os momentos poéticos.

E veio para Inés justalinear,

a defunta princesa soterrada

que ilumina as comunas recalcadas.
Mira-Celi é sentida em ubiqual
presencga nos jardins intemporais
do vasto mar dormido, circundada.

Ela me faz captar esses instantes

de eternidade contra o mal que é o tempo,
ela me torna imenso ou pequenino,

eu enguia de Deus, ou 0Ss0s € 0SSO0s.

E vendo um campo de esqueletos nus,
ela a magia fé-los encarnar-se.

E canso-me a procura das fugazes presencas,
e momentos das terriveis ou divinas arquiasas
permanentes, para remanescer as duracdes,
€ para substituir, gravar um simbolo

na casa antiga da arvore perdida.

(LIMA, 1958, p. 844)

“A Permanéncia de Inés”

Como vimos, na estancia XIX, do Canto Segundo, no inicio do Canto dedicado
a Inés é acentuado seu carater moével, diferenciando-se da musa de Camodes. No
Canto IX, “Permanéncia de Inés”, podemos perceber que a musa camoniana pode
significar, simbolicamente, a prépria exaltacao do fazer poético. Este fazer poético é

concebido pelo movimento, Inés € “posta em desassossego”:

Estavas, linda Inés, nunca em sossego
€ por isso voltaste neste poema,

louca, virgem Inés, engano cego,

6 multipara Inés, sutil e extrema,

ilha e mareta funda, raso pego,

Inés desconstruida, mas eurema,
chamada Inés de muitos nomes, antes,
depois, como de agora, hoje distantes.

Porém penumbra vaga ou talvez acha
celeste consumindo-se, também

a propria conceig¢ao parindo baixa

a real prole; de subito ninguém
nessas longinquas orbitas que enfaixa
com seus cabelos, ela-a-mais-de-cem,
a mais de mil, Inés amorfa e aresta,
Inés a s6, mas logo a sempre festa.
(LIMA, 1958, p. 871)
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O carater multiplo da musa - Inés representa todas as musas - e seu constante
movimento € que a possibilita se integrar no poema limiano, também como Inés,
multiplo e desassossegado. Num carater metalinguistico a musa se transforma no
proprio poema e se transforma na musa de Jorge de Lima. O mito célebre de Inés
estatica é transubstanciado, na modernidade, na propria poesia.

Como é caracteristico da Invencédo de Orfeu, com seu rompimento com o
espaco e tempo ordinario, percebemos o desejo do poeta encontrar com o tempo e
espacgo mitico. A musa Inés propicia a libertagdo do poeta do mundo ordinario, por
meio de sua transfiguragdo para mundo imaginario literario, redimensionando o tempo
e 0 espaco. E Inés de Castro que possibilita a manifestacdo do poético, é a poesia que

transfigura o menino-poeta no homem-poeta hodierno.

Inés que fulge quando o dia brilha

ou se acinzenta quando o0 ocaso avanga,
rainha negra, mée e branca filha,

entre arcanjos do céu etérea danca,

e nos dias dos mundos andarilha,

andar incandescente que nao cansa,
poema aparentemente muitos poemas,
mas infancia perene, tema em temas.

Ela fechada virgem, via-a em rio;

eu era 0os meus sete anos, vendo-a vejo

a propria poesia que surgiu

intemporal, poesia que me vé, vera, me viu,
6 mar sempre passado em que velejo

€u proprio outro marujo e outro oceano

em redor do marujo transmontano.

Meu pai te lia, 6 pagina de inséania!

E eu escutava, como se findasses.
Findasses? Se tu eras a espontéanea,

a musa aparecia de cem faces,

a além de mim e além da Lusitania,
como se além da pagina acenasses

aos que postos em teus desassossegos,
cegam seus olhos por teus olhos cegos.

O vidente através, 6 Inés mirante,

em noés mortes sofridas para versos,

para que nesta vida o mundo cante

e 0 cego e o surdo e os homens controversos
apreendam todos teu geral instante,

teus pequenos e grandes universos,

teu aparecimento em Mira-Celi,

para que tua face se revele.

(LIMA, 1958, pp. 871-872)
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Aqui vemos a constatacdo do poema como multiplo, mas mesmo com essa
caracterizagao verifica-se a perenidade da infancia a partir da presenca da musa
camoniana, situada tanto na infancia do poeta como na fase final de sua poesia. Como
referéncia biografica bastante evidente, Inés se mostra, talvez, a musa mais relevante
para o poeta, mais importante até do que Mira-Celi, criada por ele mesmo. E
fundamental apontar, no entanto, que Mira-Celi surge daquela, ou seja, Inés esta
dentro de Mira-Celi. Em um quase depoimento, o poeta nos diz que um de seus
primeiros momentos de alumbramento poético ocorreu em sua infancia, exatamente
na leitura do episodio de Inés de Castro feita pelo seu pai — e depois feita por ele
mesmo -, fundindo realidade (a presenga paterna) e literatura (o texto poético de
Camdes e sua leitura). Junta-se a isso o alumbramento do poeta menino,
experimentando as primeiras sensacgdes causadas pela visdo da nudez feminina.
Neste fragmento é possivel observamos a tentativa do poeta de eternizar este
momento de intensa emogao poética. Num poema revelador, ele expde seu modo de
composicdo do poema: sua tematica, a relacdo de rompimento com o tempo
cronologico e a presencga do elemento social em sua poesia.

E interessante notar o percurso trilhado pelo poeta em Invencéo de Orfeu: em
primeiro lugar, ele recebe ajuda das musas para realizar seu poema e posteriormente
recebe a ajuda divina (juntamente com a de outros poetas: Camdes, Ovidio, Dante,
Rimbaud, Lautréamont etc.) para o mesmo fim. De acordo com Curtius, a literatura
ocidental, apos privilegiar o canto e as musas, passa sequencialmente a invocar os
césares para depois chegar a invocacao de Deus e, finalmente, a invocagao do proprio
espirito do poeta. No que se refere a invocacao divina, a poesia propriamente dita
passa a associar-se a poesia cristd, como € o caso de Jorge de Lima, que dialoga com
esta tradicdo. Desse modo, Curtius nos diz que: “além de invocar as musas, a poesia
antiga também cultivava a invocagcdo de Zeus, o que permitiu a poesia crista
estabelecer correlagdes: o paraiso € equiparado ao Olimpo e Deus a Jupiter”.
(CURTIUS, 1996, p. 297). Somado a isso, o declinio do paganismo revela a razao da
rejeicao, pela poesia crista, do culto as musas. Desse modo, os poetas passam a pedir
ajuda ao Espirito Santo ou propriamente a Cristo identificado a Orfeu. Assim declara

o critico, a partir das consideragdes de Paulino de Nola.

Em lugar de Apolo e das Musas, deveria ser Cristo o estimulador e entoador da
poesia (XV, 30). Os poetas pagaos proferiram mentiras, o que nao assenta bem
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num servo de Cristo (XX, 32 e 55). Além do protesto contra as Musas pagas,
Paulino desenvolve também uma teoria cristolégica da inspiragdo e uma
concepgcdo de Cristo como musico universal que lembra a especulacédo
alexandrina sobre Cristo identificado com Orfeu. (CURTIUS, 1996, p. 299)

E importante notar estas nuancas na histéria da poesia, mas, como sabemos,
Jorge de Lima nunca se incomodou, como outros poetas modernistas, em se
relacionar com a tradicéo literaria de modo a tirar proveito dela. E por esse motivo que
vemos presente em Invencédo de Orfeu, poema muitas vezes paradoxal, elementos
que aparentemente se opdem. Assim, Jorge de Lima se utiliza das musas (0 mundo
pagao) - reabilitando-as, como fizeram os humanistas — e do divino (o0 mundo religioso
cristdo, muitas vezes associado a figura de Orfeu). Desse modo, ao trazer de volta os
mitos ao nosso tempo, o poeta redimensiona-os oferecendo ao leitor moderno um
espaco para reflexao a respeito do fazer poético e da propria criacao artistica.

A musa é que possibilita a manifestacdo do poético. Traz a tona o passado
transfigurando-o no futuro, como fazem os mitos, libertando o criador do carcere

espaciotemporal. E a criacdo pelo mito:

Amou revelacao, purificou-se,

nenhum amor descrito conseguiu
ensombrar-lhe de angustia o olhar doce.
Inés resplandecente, sempre estio,
conheceu-se em seus simbolos. Amou-se,
fora restituida. Coexistiu.

Chispa inventiva, Inés florida arena
marasmos espezinha. Altiva cena.

(LIMA, 1958, p. 873)

A configuracdo do Canto IX, “Permanéncia de Inés”, como todo o épico de Jorge
de Lima, é elaborado pela juncdo de multiplas vozes. Mas poderiamos dizer que
Camdes é uma das figuras centrais. Neste Canto, em especial, temos sua figura
feminina emblematica posta em desassossego, pois ela é a recriagdo do mundo
conturbado moderno. E ela que canta para seus habitantes, também desamparados

e desassossegados.

Inés da terra. Inés do céu. Inés.
Preferida dos anjos. Ardua rota,
conubio consumado, anteviuvez.
Mas ap6s amplidao sempre remota,
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branca existéncia, face da sem tez.
Ontem forma palpavel. Hoje ignota.
Eterna linda Inés, paz, desapego,
porta recriada para 0s sem-so0ssego.

[.]

Queimada viva, logo ressurrecta,
subversiva, refeita das fogueiras,
adelgacada como inicio e meta;

as palavras e estrofes sobranceiras
narram seus gestos por um seu poeta
ultrapassado as musas derradeiras
da sempre linda Inés, paz, desapego,
porta da vida para os sem-sossego.
(LIMA, 1958, p. 874)

O projeto de Jorge de Lima em Invencdo de Orfeu parece concordar com a
proposicao de que a poesia pode “mudar o mundo” e a vida, utilizando-se de uma
espécie de ética metafisica e poética que busca a reconquista do paraiso perdido pela
Queda. Para isso, o poeta/herdi recorrera @ memoria desse tempo mitico, buscando
o “éxtase” desse tempo perdido que deseja recriar pelo verbo, o paraiso perdido. E,
nesse sentido, que no poema “toda imagem se organiza, secretamente, em simbolos;
as palavras cessam de ser signos para participar das proprias coisas, das realidades
psiquicas que evocam.” (RAYMOND, 1997, pp. 13-14) Para Jorge de Lima, ndo ha
outra maneira de conhecer as coisas “sendao sendo-as”, desejo utépico que encerra
Invencéo de Orfeu.

Em sintese, as musas presentes no poema, especialmente Inés de Castro, em
seu sentido mitico, proporcionam ao poeta a reconquista de um tempo perdido.

Aquele, que idealmente representa um lugar paradisiaco, restaurado pela poesia.
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VIDA, VERDADE E PROPRIEDADE PARA QUEM? O CONFLITO
ENTRE ISRAEL E PALESTINA

Jucyelle Weliza Dutra’

Eduardo Dias da Silva?

Resumo: Considerando o conflito secular entre os povos de Israel e da Palestina e no
entendimento de que todos tém o direito a vida, verdade e propriedade (BULL, 2002),
objetivou-se com essa pesquisa qualitativa de andlise documental tracar uma linha de
(des)ordem na mediacao do conflito entre Israel e Palestina, seus acordos, seus mediadores,
suas benesses e prejuizos durante o século XX, de acordo com Bishara (2003), Maio (2014),
Oliveira Marques (2008), dentre outros autores. Desse modo, observou-se que apesar dos
avangos minimos no reconhecimento do Estado da Palestina e do direito a vida, verdade e
propriedade do seu povo nas ultimas décadas, os desafios de convivéncia entre Israel e
Palestina estao longe do fim, pois ndo ha sé litigio territorial, tem-se tambémquerelas no
campo religioso, linguistico, étnico, econdmico e etc. Ademais, 0 que permitiu-se concluir
que o papel das Nagdes Unidas € fundamental para assegurar e incentivar o respeito a
diversidade humana na regiao, ao passo que esse € o grande desafio para o século XXI.

Palavras-chave: Israel; Palestina; Conflito; ONU; Vida, Verdade e Propriedade.

LIFE, TRUTH AND PROPERTY TO WHOM? THE CONFLICT BETWEEN ISRAEL
AND PALESTINE

Abstract: Considering the secular conflict between the peoples of Israel and Palestine and the
understanding that everyone has the right to life, truth and property (BULL, 2002), this
qualitative research of documental analysis was designed to draw a line of (des)order in the
mediation of the conflict between Israel and Palestine, its agreements, its mediators, its
benefits and losses during the twentieth century, according to Bishara (2003), Maio (2014),
Oliveira Marques (2008), among others. In this way, it has been observed that despite the
minimal advances in the recognition of the State of Palestine and the right to life, truth and
property of its people in the last decades, the challenges of coexistence between Israel and
Palestine are far from over. territorial disputes, there are also disputes in the religious,
linguistic, ethnic, economic and In addition, it has been concluded that the role of the United
Nations is fundamental to ensuring and encouraging respect for human diversity in theregion,
while this is the great challenge for the twenty-first century.

Keywords: Israel; Palestine; Conflict; UN; Life, Truth and Property.
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Viver em sociedade globalizada e multifacetada é respeitar cada um como
sendo unico, tarefa dificil e complicada, porém, ao mesmo tempo é instigante, pois
respeitar a diversidade cultural talvez seja um dos grandes desafios atuais da
humanidade, como vislumbrado por Costa (2016) e por Silva, Souza-Dias e
Nascimento (2019). Visto que, ainda coadunando com esses autores, 0
reconhecimento das diferengas, os dialogos, colocar-se no lugar do outro e vivenciar
situagdes com outra otica sdo pontos de partida para que possa-se conviver em
harmonia, tendo as Relagdes Internacionais um papel fundamental no cenario mundial
com acoes que valorizem e incentivem o respeito a diversidade e o repudioa todo e
qualquer tipo de discriminacdo, seja esta baseada em diferencas de cultura,
raga/etnia, classe social, nacionalidade, idade ou orientagdo sexual, entre outras
tantas.

Sendo assim, o presente artigo qualitativo de analises documentais destina-
se a entender e discutir um dos conflitos mais conhecidos do mundo, aquele entre
Israel e Palestina sob o viés das ideias de Bull (2002), na busca das causas e as
variaveis envolvidas em sua estrutura, para discutir como ocorreram ao longo dos
tempos, sobretudo durante o século XX, bem como as negociagées que tiveram o
intuito de finda-los.

Além disso, é importante também entender quais foram os problemas pelos
quais estas negociag¢des passaram, quais os limites que tiveram e até que ponto foram
bem-sucedidas,no que tange ao avancodas propostas de paz, ainda que até a
atualidade o conflito siga sem solu¢ao aparente. Pois, acredita-se que discutir este
conflito seja muito importante para as Relagdes Internacionais, tendo em vista que ele
€ um dos expoentes de atuacdo da Organizacao das Nacdes Unidas (ONU), ao longo
dos anos, por meio de propostas de resolucdo, intermediagcdo de negociagao com
outros paises e até mesmo intervengdes. Ademais, o conflito possui carater religioso,
étnico e também territorial, sendo um dos mais antigos que se conhece, tendo sua
datacao inicial sugerida pela Biblia.

Portanto, vida, verdade e propriedade, com essas trés ideias basilares de
acordo com Bull (2002)almeja-se encontrar o norte para vislumbrar um Estado de

Ordem. Ordem compreendida, ainda segundo esse autor, como sendo o0 oposto de
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Caos?, ou como a possibilidade de estabelecer um minimo de previsibilidade econtrole
das situagdes. Logo,Bull (2002) se utiliza ainda de um conceito geral de ordem para

explicar o que € ordem internacional*. Pois,

[...] quaisquer que sejam as suas metas em particular, todas as
sociedades reconhecem esses objetivos gerais, e incorporam arranjos
destinados a promové-los. Trés desses objetivos devem ser
mencionados particularmente. Em primeiro lugar, todas as
sociedades procuram garantir que a vida seja protegida de alguma
forma contra a violéncia que leve os individuos a morte ou produza
danos corporais. Em segundo lugar, todas as sociedades procuram a
garantia de que as promessas feitas sejam cumpridas, e que os
acordos ajustados sejam implementados. Em terceiro lugar, todas as
sociedades perseguem a meta de garantir que a posse das coisas seja
em certa medida estavel, sem estar sujeita a desafios constantes e
ilimitados. Assim, entend[emos] que na vida social a ordem é um
padrao de atividade humana que sustenta os seus objetivos
elementares, primarios ou universais, como os citados (BULL, 2002,
p. 09, acréscimos nossos).

Contudo, destaca-se que nao é esse o objeto de aprofundamento nesse artigo.
O objetivo aqui consiste em aplicar essas ideias a situacdo do Estado Palestino.
Primeiramente, traz-se a baila o seguinte questionamento: é viavel insistir no termo
Estado,® uma vez que ha indagacgdes acerca da existéncia de um no que refere-se a
Palestina? Antes de entrar propriamente na triade: vida, verdade e propriedade, cabe
salientar que a Palestina possui povo, territério e governo. Embora, haja um
cerceamento ou mitigagao da sua soberania por meio das a¢des hostis por parte de

Israel, colocando em xeque a condi¢cdo da Palestina como

3 Segundo Lobao (2018), a mistura entre caos e ordem pode ser descrita como uma coexisténcia
harmoniosa, em que nem caos nem ordem sdo dominantes. Os principios tém sido utilizados por
criagbes de negdcios em que nem sdo centralizados e nem s&o anarquicos. Para entender o caos, é
preciso o entendimento de que a base empirica das relagdes e inovagdes se tornaram cada vez mais
complexas, em que toda necessidade de mudanca é levada em consideracdo de acordo com a
complexidade da mente humana e suas novas demandas.

4‘Entende-se nessa pesquisa, sob um viés critico, que ordem internacional baseia-se em um
questionamento da ordem vigente, valendo-se também de criticidade na ordem social e na ordem
econOmica, de suas origens e de suas legitimidades. Sendo assim, o objetivo é considerar
possibilidades de mudanca em tais ordens, ou seja, a criticidade esta comprometida com a analise do
potencial existente para mudancas e transformacdes estruturais na ordem internacional e com a
construgao de estratégias de mudanga, segundo Mello (1999).

SReverberando Bull (2002), o termo Estado(s) sdo comunidades politicas independentes, cada uma
das quais possui um governo e afirma a sua soberania com relagdo a uma parte da superficie terrestre
e a um segmento da populagdo humana. De um lado, os estados tém, com relagao a esse territério e
a essa populacdo, o que pode-se chamar de soberania interna, ou seja, a supremaciasobre todas
as demais autoridades dentro daquele territério e com respeito a essa populacao; de outro, detém o
que se denomina de soberania externa, que consiste ndo na supremacia mas na independéncia com
respeito as autoridades externas.
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pessoa juridica de direito internacional publico, € algo que pode ser discutido e assim
tem sido ao longo de décadas, de acordo com Bishara (2003), Maio (2014), Oliveira
Marques (2008), dentre outros autores. Superados os devidosesclarecimentos, a
questao que se coloca envolve a desordem, o caos que € a Palestina pos-acordos de
Oslo®.

A vida dos civis palestinos sendo ceifada como algo rotineiro e habitual ndo
tem afetado a ordem interna das nacgdes livres que com frequéncia sobem ao pulpito
da Assembleia-Geral da Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU) para denunciar o
caos na Palestina. Um caos com delimitagdes geograficas bem definidas e até o atual
momento (2019) sem dar indicios de que possa de fato transpor essas fronteiras e se
converter em uma desordem internacional. (Caso contrario as preocupagdes do
mundo com a Palestina ndo estariam limitadas a retorica e as resolu¢cées da ONU, que
nao sao obedecidas). Como poderia se manter em um estado de ordem um pais onde
ndao ha conservacado da vida de seus nacionais? Em paises com alto indice de
homicidios, a exemplo do Brasil, pode-se dizer que ha um estado de ordem? Ha ordem
em paises envolvidos em guerra?

Na ciéncia politica moderna, a preservacao da vida é interpretada como a
razao de ser do Estado, pois, no contexto de guerra de todos contra todos presente no
estado de natureza hobbesiano, os individuos ndo se sentiam seguros, entado
passaram a delegar a custédia de sua de sua vida a uma autoridade central com
capacidade de regular as relagbes entre os individuos conferindo maior grau de
previsibilidade contra a violéncia, como advogado por Hobbes (2000). As pessoas
precisam contar com um minimo de seguranga contra a ameaca de morte. A guerra
embora seja uma violéncia organizada (BULL, 2002)por conta da existéncia decertas
regras nao fornece as pessoas 0 sentimento que a sua vida em sociedade esteja em

ordem.

6 Os Acordos de Oslo objetivaram a superagdo da desconfianga mutua ao afirmar o principio da
convivéncia pacifica e igual entre os dois povos como principio norteador das negociagoes.
Diferentemente das fracassadas tentativas anteriores, limitadas aos dialogos diplomaticos sem o
reconhecimento oficial dos interlocutores, Oslo se distinguiu por medidas concretas. De um lado,
nasceu a Autoridade Nacional Palestina, um arranjo institucional protoestatal, representante oficial do
povo palestino com poderes para gerenciar a vida civil. De outro, os israelenses estabeleceram medidas
de seguranga que garantiram um processo de controle do territorio palestino, além da normalizagéo
diploméatica e econémica com diversos paises arabes. Enfim, os Acordos de Oslo mudaram a geografia
politica da regido, permitiram a volta da lideranca palestina para Cisjordania e Gaza e provocaram uma
ampla aceitag¢do da proposta de dois estados para dois povos, comoelucidado por Junglaus, Sedimaier
e Nascimento (2018), Lopes (2006) e Maio (2014).
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Em 1993, Israel e Palestina reuniram-se em Oslo, capital da Noruega, para
por termo a violéncia que civis palestinos sofriam por causa de ataques do Exército
Israelense, assim como os civis israelenses por ataque do Hamas (considerado
partido politico pela Palestina e grupo terrorista por Israel e aliados). Poupar a vida das
pessoas era um dos pontos previstos nos Acordos de Oslo para se reestabelecer a
ordem em ambos os lados. Vinte e seis anos depois a vida dos civis Israelenses segue
protegida ao passo que a dos palestinos ainda continua sob alvo de Israel. Se a
preservacao da integridade fisica das pessoas era um ponto a ser observado no
Acordo e o que se percebe é o contrario do que fora acordado significa que se faltou
com a verdade. Fala-se algo, mas se faz diferente do prometido. Ndo ha compromisso
com a verdade. No direito internacional publico o respeito aos contratos € um principio
conhecido como pacta sunt servanda. Sem o respeito aos contratos como manter a
credibilidade? Como acreditar em alguém que nao honra os contratos? Como manter
a ordem com esse nivel de desconfianga?

A nao observancia a verdade continua. A preservacdo da vida era uma
exigéncia destinada tanto a Israel quanto a Palestina, pois ambos eram uma ameaca
a vida dos nacionais do outro. Mas ha uma exigéncia nos Acordos direcionada
exclusivamente a Israel: a redugédo gradual e consequente fim dos assentamentos
israelenses em territorios palestinos (Faixa de Gaza e Cisjordania). Assinados em
1993, os Acordos de Olso previam que apds cinco anos 0s assentamentos deveriam
estar reduzidos a zero. Em 2019, o que se observa é o crescimento exponencial de
assentamentos na Cisjordania. A verdade, como fator para manutencdo da ordem,
foi duplamente ignorada. N&o se observa o respeito a vida e nem a propriedade.

Explicando, mas nao justificando,assim como a vida, a propriedade € um
direito e objeto de debate na ciéncia politica moderna. No entanto, a propriedade pode
ser ou nao um direito natural. Para os judeus ortodoxos, o territério que compreende
Israel, Faixa de Gaza e Cisjordania, € um direito natural do povo judeu, por representar
uma promessa divina presente no Velho Testamento, ou Tora (livro sagrado dos
judeus). Para a ciéncia politica, especificamente para o liberalismo politico ou
pensamento lockeano, a propriedade é um direito natural ndo porque esta escrito no
Velho Testamento, mas porque foi dado por Deus em comum a todos os homens. Mas,

Locke (1994) vai mais longe ao estabelecer uma relagao entre propriedade e trabalho.
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O homem possui o direito natural a propriedade na medida em que emprega
seu trabalho na terra ou producao de um bem (LOCKE, 1994). Hobbes (2000), por sua
vez, nao admite a propriedade anterior ao Estado, ou seja, a propriedade é fruto do
Estado e sua existéncia ndo é possivel no Estado de natureza. Ao Estado cabe o
controle sobre a propriedade. Ao transformar parte da natureza fazendo uso do seu
trabalho o0 homem torna-se proprietario daquela fragcdo da terra ou da matéria bruta.
Ao empregar seu trabalho a matéria bruta o homem agrega valor ao bem produzido,
trabalhado. Em outras palavras, o homem estabelece um direito préprio sobre aparte
da natureza transformada pelo uso do seu trabalho.

O trabalho era, pois, o fundamento originario da propriedade (LOCKE, 1994),
ou seja, o trabalho representa o titulo de propriedade. Dos 51% do territério destinado
ao Estado israelense sabe-se que 60% eram de terras aridas inabitaveis. De fato, era
porque nao € mais. A realidade mudou consideravelmente. Com o usode tecnologia
de ponta Israel conseguiu transformar parte do que era deserto em um verde
horizonte. O mesmo trabalho utilizado por Israel para mudar a paisagem do territério
que lhe é de direito segundo os Acordos de Oslo, esta sendo empregado em territorio
que deveria estar sob total jurisdicao palestina.

No entanto, em uma visdo neorrealista das relagdes internacionais, a
finalidade dos Estados consiste tdo somente em sobreviver, razao pela qual procura
maximizar sua seguranga e seu poder (WALTZ, 2002). O poder econémico e militar
de lIsrael é visivelmente aplicado na ampliagdo do exercicio de sua soberania ao
enfraquecer o exercicio da soberania palestina com a expansao territorial na
Cisjordania, consequentemente conquistando e preservado, paulatinamente, seu
objetivo de sobreviver.

E possivel que no xadrez internacional Israel perceba a existéncia da
Palestina como uma ameaca a seus poucos anos de vida. E provavel também que a
Palestina ndo represente essa ameacga toda, mas tomar territério vizinho (ou de
qualquer outra nacao) para ampliar o seu proprio ainda € um fator de poder no sistema
internacional. Expanséo territorial como variavel de defesa dos Estados Nacionais nao

€ uma estratégia do passado.
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LINGUAGEM, HEGEMONIA E INTERVENCAO PROFISSIONAL: UMA
ANALISE A LUZ DA PEDAGOGIA DO OPRIMIDO.

Ramayanne Vale Moreiral

Elaine Ferreira Nascimento?

Resumo: A linguagem, enquanto categoria que perpassa o campo da instrumentalidade
profissional, deve ser de dominio dos assistentes sociais, uma vez que se caracteriza como
principal instrumento na atuacao desses profissionais. Considerando-se isto, discutiremos a
significancia do “discurso” no processo de fortalecimento e de rompimento de ideologias e
fortalecimento da hegemonia burguesa na sociedade do capital. Para tanto, direcionaremos
a analise fundamentados na pedagogia do oprimido proposta por Paulo Freire.

Palavras-chave: Linguagem. Ideologia. Hegemonia. Intervencao Profissional. Educacao
Popular.

LANGUAGE, HEGEMONY AND PROFESSIONAL INTERVENTION: AN
ANALYSIS IN THE LIGHT OF THE PEDAGOGY OF THE OPPRESSED.

Abstract: Language, as a category that pervades the field of professional instrumentality,
should be the domain of social workers, since it is characterized as the main work instrument
of these professionals. Considering this, we will discuss the significance of "discourse" in the
process of strengthening and breaking ideologies and strengthening bourgeois hegemony in
the society of capital. To do so, we will direct the analysis based on the pedagogy of the
oppressed, proposed by Paulo Freire.

Keywords: Language. Ideology. Hegemony. Professional Intervention. Popular
Education.

1. INTRODUCAO

Uma breve analise das produg¢des na area do Servigo Social que abordam

os desafios da construgcdo de um novo modelo de sociedade, na qual o sistema
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econdmico nao tenha fatores tais como exploracdao e dominagao como imprescindiveis
para sua reproducao, nos apresenta que parte consideravel das discussdes colocam
em segundo plano o protagonismo daqueles que sdo o foco da atuacdo dos

assistentes sociais: 0os usuarios.

Tal observacao se faz pertinente porque, depois de tanto ter lutado para que
estes ndo mais fossem vistos como os “coitados” que deveriamos manter sob nossa
tutela e, consequentemente, do Estado, raramente os colocamos como protagonistas
da transformacdo. De forma alguma queremos dizer com isto que ndo ha um
compromisso com a luta das classes subalternas, pois esta seria uma afirmacéo
infundada. O que pretendemos salientar € de que modo os profissionais, no cotidiano
de suas agdes, podem contribuir para que os usuarios desenvolvam uma criticidade
acerca da realidade que vivenciam, contribuindo dessa forma para seu engajamento

na luta contra as injusti¢cas sociais.

Ao passo em que estreitamos a relagcdo com os escritos de Paulo Freire,
especificamente com a sua proposta da pedagogia do oprimido, nos convencemos
de que os “esfarrapados do mundo (FREIRE, 2016)” sdo, bem mais que uma ou
outra categoria profissional, os principais interessados na revolucdao. Todavia, nos

indagamos: eles possuem esta consciéncia?

Lacerda (2014), ao discutir sobre o exercicio profissional dos assistentes
sociais, levanta a necessidade de que haja a superacao das acdes que se limitem
ao que ja esta instituido e predefinido. A mesma aponta que: “(...) precisamos refletir
sobre como materializar direitos e cidadania com acdes que os remeta (os usuarios)
a luta de classes, fundamental para a constru¢cao de uma ordem social ndo antagénica
(p. 38)".

Posto isso, objetivamos aqui estabelecer uma relacdo entre ideologia,
intervencgao profissional, educagao popular e linguagem, tendo como foco do trabalho
a relevancia desta ultima na relagdo com os usuarios, bem como dasmetodologias da

educacao popular no exercicio profissional dos profissionais de Servi¢o Social.

Desse modo, apresentaremos uma parte da pesquisa de campo realizada com

profissionais do municipio de Caxias-MA, no ano de 2017, atuantes nos
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Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), na qual foram entrevistados 08

assistentes sociais (07 do sexo feminino e 01 do sexo masculino).

2. A RELACAO ENTRE O SERVICO SOCIAL E A EDUCACAO POPULAR

O projeto ético-politico do Servigo Social e os principios da educacgao popular
apresentam, ambos, compromisso com as classes oprimidas e com a construcao de
uma nova ordem social, livre de desigualdades, opressao e injustica social. E por este

motivo que os relacionamos aqui.

Todo e qualquer projeto, seja ele profissional ou de um movimento coletivo,
deve ser pensado em relagdo a um projeto macro: um projeto societario, “cujo eixo
central vincula-se aos rumos da sociedade como um todo — € a disputa entre projetos
societarios que determina, em ultima instancia, a transformacao ou a perpetuacao de
uma dada ordem social” (BRAZ E TEIXEIRA, 2009, p. 5). Desse modo, cada projeto
societario construido social e historicamente pelos sujeitos em coletividade tem como
horizonte a formulacdo de um dado modelo de sociedade. Portanto, os projetos
profissionais encerram um carater politico, uma vez que se situam dentro desta

dindmica contraditoria e se relacionam aos conflitos entre diferentes classes.

Apesar de hegemonico, o projeto profissional do Servigo Social, norteado pela
teoria social marxista, ndo € homogéneo, ou seja, ha entre a categoria um pluralismo
tedrico em que diferentes matrizes de pensamento disputam a hegemoniaentre si,
estando entre elas as correntes tedricas conservadoras que persistemdesde a génese

da profissao.

Quando em 1980 o Servigo Social se apresenta “renovado” apos o Movimento
de Reconceituagao e os assistentes sociais se apropriam das ideias da teoria social
de Marx sobre o modo de producao capitalista, se constréi uma ferrenha critica ao
sistema e é estabelecido o compromisso com a luta da classe trabalhadora. Logo,
conforme apontam Braz e Teixeira (2009), um projeto ético- politico associa-se

inevitavelmente a um projeto de transformacgédo ou conservagdaoda ordem.

... O que se esta a dizer € que nosso projeto € expressao das contradigoes que
particularizam a profissdo e que seus principios e valores — por escolhas
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historicamente definidas pelo Servico Social brasileiro, condicionadas por
determinantes historico-concretos mais abrangentes — colidem (sdo mesmo
antagbnicas em sua esséncia) com os pilares fundamentais que sustentam a
ordem do capital. (BRAZ; TEIXEIRA, 2009, p. 11)

Isto posto, levantamos a seguinte indagacgao: seria uma utopia da categoria
a projecao de principios tao contrarios a ordem vigente e tao visivelmente custosos de
serem concretizados no cotidiano profissional? Acreditamos que ndo. Como questiona
Santos (2012, p. 14) no prefacio do Cédigo de Etica do/a Assistente SocialComentado:
‘Para onde caminhara a humanidade se parte significativa dapopulacdo e da
esquerda, incluindo assistentes sociais e profissionais de diferentes areas, internalizar

a perenidade do sistema do capital”?

Acreditamos que o combate a este processo de desumanizacdo da vida
engendrado pelo capital ndo é em vao, assim como toda e qualquer luta que objetive
defender a dignidade da vida humana, ainda que isto seja um constante nadar contra
a correnteza. A educacao popular tem seu surgimento atrelado a movimentos de
alfabetizacdo, mas acaba por adquirir uma qualidade politica, centrando sua atuagao
no campo das lutas sociais e no enfrentamento de diversas expressoes da “questao
social”’, indo colidir também com os valores da ordem instaurada. Melo Neto (2004)

apud Machado (2012, p. 158) evidencia que:

... @ educacao popular tem se constituido num paradigma teérico que trata de
codificar e descodificar os temas geradores das lutas populares, busca colaborar
com 0s movimentos sociais € os partidos politicos que expressam essas lutas.
Trata de diminuir o impacto da crise social na pobreza e de dar voz a indignag&o
e desespero moral do pobre, do oprimido, do indigena, do camponés, da mulher,
do negro, do analfabeto e do trabalhador industrial.

Uma atividade, para ser considerada praxis, deve estar orientada para a
objetivagcado concreta da atividade tedrica. A pratica pela pratica ndo se caracteriza
como praxis, uma vez que esta, em articulacao com reflexdes tedricas (com projecoes
teleoldgicas), se apresenta como uma atividade que visa uma transformacao, seja
sobre o mundo material ou sobre os homens. Conforme o autor, uma teoria por si s6
também n&o provoca mudancga; para isso € necessario que seja apropriada pelos que

podem apreendé-la e materializa-la. Portanto, a praxis pode
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ser definida como a relagéo entre teoria e pratica, em que a articulagdo entre ambas

ocasiona uma atividade transformadora.

Isto posto, podemos caracterizar a educagao popular como praxis libertadora
pois ndo se direciona a promover unicamente a reflexdo nos sujeitos, mas fazé-los
atuantes e transformadores da totalidade que os cerca a partir da consciéncia critica
que possam vir a adquirir. Logo, apesar da relacao entre estas duas categorias néao
ser nova nos debates da profissdo, pouco se tem discutido ndo apenas sobre a
utilizacdo de metodologias dialdgicas e descodificadoras de “situacdes-limites” no
exercicio profissional, mas, sobretudo, de atitudes transgressoras no cotidiano, que
articulem a garantia de direitos com a organizacdo e mobilizacdo dos setores

populares.

3. IDEOLOGIA, LINGUAGEM, INTERVENCAO PROFISSIONAL

Como salienta Moraes (2010), a esfera material da vida em sociedade esta
conectada fatores aos quais sao atribuidos a func¢éao de produzir um conjunto de ideias
relacionadas a ética, religido, cultura etc., que buscam legitimar-se na totalidade
social. E essa relacdo entre a infraestrutura (modelo de producéo e relacdes de
producao) e a superestrutura (lécus de producdo e reproducao de ideologias) que
forma o que Gramsci denominou de bloco histérico (ALVES, 2010), ea correlagao
existente entre ambos os polos é que constréi e sustenta uma hegemonia, a qual
“‘propdbe uma nova relacdo entre estrutura e superestrutura etenta se distanciar da
determinacdo da primeira sobre a segunda, mostrando a centralidade das

superestruturas na analise das sociedades avangadas”. (ALVES, 2010, p. 71)

A superacao de uma hegemonia nao é tarefa facil, pois na sua manutencgao
estao imbricados todos os aparelhos e instituicdes que constituem a sociedade.
Gramsci e Morton (1975, 2007: p. 114) apud Passos (2016, p. 3) assim a definem:

Hegemonia é uma verdadeira concepgao de mundo dominante e principalmente
dirigente abrangendo inumeros aspectos de menor ou maior magnitude e
amplitude, uma categoria de multiplas dimensdes, moral, intelectual, ético-
politica, econémica, social etc. em termos de for¢a e principalmente consenso
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(nas formas completas de hegemonia) de um grupo social, classe ou fracdo de
classe sobre outros grupos e classes, com o predominio deste ultimo nas suas
formas mais completas, que filtra através das estruturas sociais elementos
referentes a cultura, etnicidade, género, classe e ideologia.

Diferentes ideias e ideais, representacdes referentes a ética, politica,
economia, cultura, moral etc., sdo difundidas no cotidiano e absorvidas por uma
parcela ampla dos sujeitos, que as reproduzem sem criticas e acabam por fazer da
ideologia dominante a sua propria ideologia, sendo esta definida como “uma
concepcao do mundo implicitamente manifesta na arte, no direito, na atividade
econdmica e em todas as manifesta¢des da vida individual e coletiva” (Gramsci, 1971,
p. 328 in: Dicionario do pensamento marxista). Mas do que um conjunto de ideias, ela
relaciona-se também com a capacidade de motivar atos concretos e promover direcao

para a acgao. Esta é a concepcao de ideologia que trabalhamos aqui.

Dessa forma é que se argumenta que nenhuma dominagao se realiza sem
algum grau de consenso, e € precisamente ai onde reside a forca dos aparelhos de
reproducao da ideologia, pois uma hegemonia ndo se mantém unicamente com 0 uso
da coercao e da violéncia. Segundo Moraes (2010), para Gramsci a classe que aspira
ser dominante deve buscar o consentimento dos grupos, ainda que estes nao o fagam
conscientemente. Assim € que, para que um grupo seja hegeménico e consiga o poder
em disputa pelas diversas forgas, precisa antes ser dirigente, ou seja, ser capaz de

liderar cultural, politica e ideologicamente os demais grupos ou classes.

Diante destas reflexdes, sublinhamos uma vez mais que a contra-hegemonia
€ tarefa das classes populares e também daqueles que com elas se associam.
Entretanto, isso s sera possivel se estas unirem-se em favor de um mesmo objetivo.
N&o é sem razdo que a grande burguesia, em conjunto com o Estado, esfor¢a-se em
minar movimentos e associag¢des (como citado no Capitulo 1). Nado é sem razéo
também que veiculos de comunicacao de grande influéncia, ao reportarem atividades
de multidées que eventualmente saem as ruas para contestar ou de movimentos
sociais, como o MST (Movimento dos Trabalhadores sem Terra), o fazem de modo a

degradar tais iniciativas ou, quando nao, tampouco exprimem sua importancia.
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A linguagem, enquanto instrumento de central na atuacao do assistentesocial,
insere-se no campo da instrumentalidade profissional, que, segundo Guerra (2000, p.
2), é uma “propriedade e/ou capacidade que a profissdo vai adquirindo na medida em
que concretiza objetivos. Ela possibilita que os profissionais objetivem sua
intencionalidade em respostas profissionais”. Logo, a instrumentalidade ndo diz
respeito somente aos instrumentos e técnicas utilizados no fazer profissional, mas a
capacidade que possuem os profissionais em, fazendo uso dos mesmos, atribuir valor
a sua intervencdo a medida em apresenta resolutividade as demandas que devem

atender e, consequentemente, exprimir a significancia da profissdo na sociedade.

A definicao de linguagem adotada aqui ultrapassa a simples conversa verbal
entre 0s sujeitos, pois a ela esta relacionado um conjunto de fatores que fazem parte
do processo de comunicagdo e que sao indispensaveis para o estabelecimento de

uma interagao efetiva entre os individuos. Carvalho (2013, p. 16) aponta que

... A Gramatica reflexiva — texto, seméantica e interacdo, de Cereja e Magalhdes
(2005, p.19), traz o conceito de linguagem como sendo “um processocomunicativo
pelo qual as pessoas interagem entre si”. Os autores destacam, ainda, que
palavras, gestos, movimentos, expressdes corporais e faciais sdo linguagem, ou
seja, apontam que existem varios tipos que serdo detalhados mais adiante. Sdo
eles: verbal, ndo verbal, misto e digital.

Dessa maneira, compreendemos que o assistente social, ao lidar com outros
profissionais no cotidiano do seu exercicio profissional, e também com os usuarios,
faz uso ndo somente da fala, mas da escuta qualificada, devendo estar atento ndo
apenas ao que ouve, mas também aquilo que nao é dito, ao indizivel, as expressoes,
gestos que muitas vezes os usuarios utilizam para dizer o que ndo podem expressar

verbalmente.

Uma das perguntas feita aos profissionais entrevistados foi como eles

analisam a importancia da linguagem como instrumento na atuagao cotidiana.

A gente ndo pode vim (sic) com aquela linguagem. (AS1)

Esse trecho do depoimento da entrevistada revela que a mesma né&o

conseguiu compreender o que estava sendo solicitado, mesmo apds explicagdes
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repetidas sobre a pergunta. Como afirmado por toda a intelectualidade do Servigo
Social, é lugar comum que o campo da competéncia profissional perpassa pela
compreensao e incorporagao da linguagem como componente fundamental e recurso
basico da atuacao profissional, sendo imprescindivel o dominio e a competéncia na
utilizagdo desse instrumento, assim como dos demais, naconcretizacdo dos objetivos

profissionais.

Em outro trecho da sua fala, a entrevistada aponta que a linguagem se resume
a comunicagao verbal com a usuaria, o que implica compreendermos o nivel de

fragilidade intelectual da profissional.

... A gente tem que ter as atribuicbes do Servigco Social ja voltada para a
comunidade. (AS1)

Do mesmo modo, outras duas profissionais apresentam uma fala semelhante.

...Termos que possam facilitar na hora do atendimento. (...) tem que ter uma linguagem
na qual os assistidos entendam também. Falar uma linguagem maissimples ... (AS6)

A linguagem que vocé fala assim, a linguagem popular com eles?

... Como a gente conversa assim, para que eles possam entender? E de uma forma
bem facil, bem neutra, para que eles ndo possam ficar confusos diante da situagéo
gue eles estdo vivenciando. (AS4)

E certo que, como acorda Magalhdes (2011, p .26) apud Carvalho (2013, p.

67), deve-se considerar, no uso da linguagem a particularidade social do
destinatario”, ou seja, compreende-se que um medico que faz uso de termos técnicos,
compreensiveis apenas aqueles que fazem parte da area ou que se interessam e/ou
estudam sobre ela, ao conversar com um paciente leigo ndo estara facilitando a
comunicacao e a interagdo com seu receptor. Contudo, a compreensao acerca da

linguagem ultrapassa esta discussdo. Nas palavras de Almeida e Oliveira (2016):

A premissa € que a palavra fascina e como ela esta impregnada de
intencionalidades, de dizeres explicitos e implicitos, se estabelece enquanto se
reveste do carater de poder e de ideologia, pois, consoante Bakhtin, o material
privilegiado da comunicagao na vida cotidiana € a palavra, por isso, ela penetra de
maneira tdo incisiva na vida cotidiana, nas salas de aula, nas relagdes amorosas,
nas disputas de poder, conforme se presencia nos debates dos candidatos a
governador e a presidéncia nas elei¢oes. (p. 32)
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Ideologia, hegemonia e linguagem sao categorias que estao intrinsecamente
relacionadas, e faz-se imprescindivel que os assistentes sociais tomem consciéncia
deste fato, pois podem reforcar ou romper paradigmas através de suas intervengoes
cotidianas. A linguagem, em especial a falada, € fundamental nesse processo de
construgdo de ideologias. Os homens dao um sentido desejado a palavra de acordo
com os fins que almejam alcancgar e, uma vez que ela tem o poder de convencer,
coagir, gerar consensos e dissensos, ela torna-se a base das relagbes humanas e,

frisamos aqui, da relagdo entre assistente social e usuarios.

Os depoimentos de outras entrevistadas, apesar de seguirem um caminho
parecido as falas anteriores, expressam que as mesmas tém uma compreensao um
pouco mais reflexiva acerca da linguagem, mas ainda esbarram na dificuldade de

compreender o que esta sendo abordado.

Tem que ter uma linguagem acolhedora. (AS2)

... € onde tudo comeca, através de um acolhimento, nesse acolhimento existe toda
uma escuta, para depois vocé falar algo que aquela pessoa, aquele assistido se sinta
com uma solucdo para o seu problema. Entéo as palavras certas, no momento certo
€ sempre viavel; a comunicacéo ela é fundamental. (AS7)

O trecho de uma outra entrevista coincide com as falas acima e também
exprime a necessidade de se estabelecer um dialogo com os usuarios, saber ouvi- los,
ter cautela ao estabelecer essa relagao.

Linguagem ja estd dizendo, a comunicacdo é tudo. (...) se vocé ndo conseguir
estabelecer uma comunicacdo, uma amizade entre os assistidos, fica muito dificil,
porque eles sdo muito fragilizados. Entdo vocé tem que conversar com eles (...).
Toda vez que eles vém até o CRAS, eles querem conversar, eles querem ter
informacao, (...). Entdo é fundamental saber ouvir (...). Para vocé ter uma aceita¢éo do

seu assistido, vocé tem que ter muito didlogo, vocé tem que saber conversar com eles
e saber ouvi-los, que é o0 mais importante. (AS5)

A linguagem, ainda, vai além da conversa verbal oral, como exposto acima.
Conforme Sousa (2008, p.126) “... podemos identificar duas categorias de linguagens
comumente utilizadas pelo Servigo Social: a linguagem oral ou direta e a linguagem

escrita ou indireta” (...) (grifos do autor)”. Desse modo, o0 assistente social
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faz uso de instrumentos que estdo no campo da linguagem em que se utiliza a escrita
em lugar da fala, tais como: livio de registro, atas de reunido, diario decampo,

relatorio social e parecer social (idem, ibidem).

A respeito do relatério social e do parecer social, assim como dos instrumentos
diretos ou “face a face” presentes na profissdo, como as entrevistas individual ou
grupal, observacédo participante, dinamica de grupo, reunido, mobilizagcdo de
comunidades, importa destacar que, tanto no uso da linguagemfalada ou escrita, o
profissional através do seu discurso pode reforgar e naturalizar ideologias dominantes
ou fortalecer a autonomia das minorias. Como destaca Magalhaes (2017, p. 9, apud
Carvalho 2013): “... para Fairclough (2010), ha uma relagdo entre discurso e
hegemonia (...). A pratica hegemoénica e a luta hegemodnica, em grande medida,

tomam a forma de pratica discursiva, na interacao falada e escrita”.

Assim, sendo ao assistente social, um profissional que atua dentro da
dindmica contraditoria entre as classes antagéOnicas (burguesia e proletariado), é
indispensavel uma atuacgéao reflexiva que perpasse pelo entendimento que suasagoes
tém rebatimentos no desenvolver dos conflitos sociais. Portanto, a compreensao da
linguagem, enquanto categoria que se situa no campo da instrumentalidade
profissional e da competéncia técnica-operativa e tedrica- metodologica, deve ser de
dominio dos assistentes sociais, pois € um instrumento inseparavel do seu exercicio

com 0s usuarios e outros profissionais nos diversos espagos sécio-ocupacionais.

4. CONSIDERACOES FINAIS

Em seu livro Renovacdo e conservadorismo no Servico Social, lamamoto
(2011) aponta o assistente social como profissional que pode posicionar-se em favor
da coercao e do consenso. De fato, nos primordios da profisséo, ele era o “educador”
da classe menos abastada, e funcionava claramente como um apoio aos interesses
da burguesia. Frisamos que, como se pode depreender do texto de Marilda, que nos
dias atuais ele é um profissional que atua (ou deveria atuar) contraa ordem

hegeménica. Agora pensemos: ndo ha, definitivamente, um imenso poder
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no discurso que utilizamos e ndo ha também um grande poder em nossas maos, uma
vez que podemos reforgar e romper ideias, comportamentos etc., através do uso da

linguagem no nosso cotidiano? Acreditamos que sim.

O que nos propomos a discutir € o pensamento de que a hegemonia nao é
monopolio de uma classe especial. Um modelo de sociedade nao se altera
espontaneamente a partir de fatores do seu interior que, em determinado estagio do
seu desenvolvimento, ocasionam uma nova formacao social. A mudanca do modelo
de sociedade escravocrata para capitalista ndo ocorreu, no Brasil, como um processo
natural e inevitavel. Foram os homens, construtores dessas relacbes sociais, que
impulsionaram a transformacao, pois sédo eles os seres capazes de realizacdo da
praxis. Importa ressaltar, assim, que: as classes subalternas estao passiveis a formar
sua propria hegemonia. Todavia, promover a transformacao de uma estrutura social,
suplantar um aparato de significagdes, historicamenteconstruidas e fortemente fixadas
no todo social, carece de um forte embate a “concepg¢dées de mundo” que ha muito
moldam a visdo dos sujeitos que, para que possam supera-las, necessitam antes

saber que sao capazes de exercer tal acao.

Tudo isto porque, unidos, os marginalizados podem depor do poder aqueles
que os subjugam, pois, conforme Luciano Gruppi (1978, p. 67) apud Moraes (2010,
p. 55), “uma classe € hegemobnica, dirigente e dominante até o momento em que
consegue manter articulado um grupo de forgcas heterogéneas e impedir que o
contraste existente entre tais forgas exploda [...]”. E isso o sabe ndo somente a
burguesia, mas qualquer grupo dominante, em qualquer sociedade. Por esse motivoé
que se faz imprescindivel a superacao do senso comum para que seja possivel a

superacao das situagées-limites, como propds Freire.

A pedagogia do oprimido € uma pedagogia para a liberdade e para a
emancipacao do individuo, aqui percebido como sujeito histoérico, politico e intelectual
organico. Como reforca Gramsci apud Duriguetto (2014, p. 278), “...uma massa
humana nao se ‘distingue’ e ndo se torna independente ‘para si’ sem organizar-se (em
sentido lato); e ndo existe organizacao sem intelectuais, isto €, sem organizadores e
dirigentes...”. Esta praxis busca fazer com que os sujeitos sejam atores politicos,
construtores da sua prépria histéria e ndo meros reprodutores da ordem injusta e

desumanizante.
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O homem é produto do meio em que vive. Como salientado acima, a palavra,
o dialogo é a base das relagdes sociais. Conscientes disto, os assistentes sociais
devem compreender a importancia da sua atuagao no processo de desconstru¢ao dos

paradigmas vivenciados pelos usuarios e da politizagado dosmesmos.

. Este trabalhador, enquanto sujeito aliado aos interesses dos grupos
populares, tem a possibilidade de formar na populagdo usuaria dos servigos
institucionais um senso critico, uma nova forma de pensar o contexto no qual estao
inseridos, e estimular a superagao das situagoes vivenciadas por eles no cotidiano
onde se reproduzem as relagdes sociais. A acuidade dos profissionais de Servigo
Social centra-se na sua importante funcdo de formadores de uma unidade entre a
classe e os grupos a ela aliados, uma vez que se faz necessaria a superacao de

padrdes estabelecidos para a transformacao da ordem vigente.

Como Freire (2016) problematizou nas suas discussoes: quem melhor que
os oprimidos para lutar em favor da sua libertacdo? Todos os sujeitos alvos de
preconceito e discriminagao devido a sua classe social, cor de ele, orientacao sexual,
crenca etc. devem combater as ideologias e valores dominantes que os marginalizam
e ferem sua dignidade e liberdade. Todavia, para isso, antes € necessario que esse

grupo se veja enquanto pertencente a uma classe que € oprimida também.
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IMPACTOS DO PROUNI E DO FIES NO DESEMPENHO
ECONOMICO-FINANCEIRO DAS EMPRESAS DO SEGMENTO DE
SERVICOS EDUCACIONAIS LISTADAS NA B3

José Eduardo Mattos
Jose Maria Dias Filho
Nayara Batista Moreira

Resumo: Este estudo analisou os impactos do Programa Universidade para Todos (Prouni)
e do Fundo de Financiamento Estudantil (Fies) no desempenho econdmico-financeiro das
empresas do segmento de servicos educacionais listadas na B3. Para atingir o objetivo
proposto, realizou-se analise de conteudo das demonstra¢gdes contabeis dessas empresas no
periodo de 2011 a 2015. Além da utilizacao de indicadores econémico-financeiros tradicionais,
criaram-se indicadores que objetivam evidenciar a participacdo tanto do Financiamento
Estudantil quanto do Programa Universidade para Todos na receita bruta dasinstituicbes
analisadas. As evidéncias obtidas indicaram que houve um crescimento expressivo no
resultado econdmico-financeiro das instituicdes investigadas, bem como no numero de alunos
matriculados que aderiram ao Prouni e ao Fies. De modo geral, o impacto destes programas
no desempenho econémico-financeiro das empresas foi superior a 40%, com excec¢do da
Estacio Participacdes, cujo percentual foi de apenas 11%. Os achados indicam que grande
parte das empresas investigadas apresenta um alto grau de dependéncia econémico-
financeira em relacéo a esses recursos e, portanto, precisa gerenciar melhor a sua exposicao
ao risco de solvéncia, endividamento e rentabilidade, devido a tendéncia de
contingenciamento de recursos publicos de incentivo ao ensino superior, bem como as
recentes mudangas ocorridas nas regras de concessao do Fies.

Palavras-chave: Programa Universidade para Todos. Fundo de Financiamento Estudantil.
Desempenho econémico-financeiro.

IMPACTS OF PROUNI AND FIES IN PERFORMANCE ECONOMIC AND FINANCIAL
STATEMENT OF THE EDUCATIONAL SERVICES LISTED ON B3

Abstract: This study analyzed the impacts of the University for All Program (Prouni) and the
Student Financing Fund (Fies) on the economic and financial performance of companies in the
educational services segment listed in B3. In order to achieve the proposed objective, the
content of the financial statements of these companies was analyzed in the period from 2011
to 2015. In addition to the use of traditional economic and financial indicators, indicators were
created to highlight the participation of both Student Finance and the Program University for
All in the gross revenue of the analyzed institutions. The evidence obtained indicated that there
was a significant increase in the economic and financial results of the institutions investigated,
as well as in the number of enrolled students who joined Prouni and Fies. In general, their
impact on the economic and financial performance of companies was higher than 40%, with
the exception of Estacio Participagoes, whose percentage was only 11%. Thefindings indicate
that most of the companies investigated have a high degree of economic and financial
dependence on these resources and therefore need to better manage their exposure to
solvency, indebtedness and profitability risk, due to the tendency of the contingency of public
resources incentives to higher education, as well as the recent changes in Fies.

Keywords: University for All Program. Student Financing Fund. Economic-financial
performance.
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1 INTRODUCAO

O Plano Nacional de Educacdao — PNE, aprovado pela Lei n? 10.172/01,
estabeleceu objetivos e metas para o ensino superior. Dentre elas, definiu-se que,
até o final daquela década, deveria haver uma oferta de educacgao superior para, ao
menos, 30% da faixa etaria da populacao de 18 a 24 anos (BRASIL, 2001a). Nessa
perspectiva, instituiu-se o Fundo de Financiamento Estudantil — Fies, através da Lei
10.260/01, destinado a concessao de financiamento a estudantes regularmente
matriculados em cursos superiores nao gratuitos. Por meio desse subsidio
governamental, alunos que nado tinham condi¢des financeiras de custear os seus
estudos na rede de ensino superior privada foram estimulados a financia-los a um
custo reduzido. (BRASIL, 2001b).

No ano de 2005, por meio da Lei n? 11.096/05, instituiu-se o Programa
Universidade para Todos (Prouni), criado com o propésito de conceder bolsas de
estudo integrais e parciais em cursos de graduacdo e sequenciais de formacao
especifica. Com o crescimento desses programas — Fies e ProUni, as instituicbes de
ensino superior privadas apresentaram um crescimento na sua base de alunos e,
consequentemente, ocorreu um upgrade em seus desempenhos econémico-
financeiros. Os cursos superiores financiados duram de seis a oito semestres, o que
representa para essas organizacdes, além do aumento de receitas, fluxos de caixa
constantes durante um longo periodo.

Entretanto, com as mudancas nos critérios de acesso ao Fies, instituidas pela
Portaria Normativa n? 13/2015 do Ministério da Educac¢do, o numero de novos
financiamentos foi reduzido. Dentre as mudancas, destacam-se: exigéncia de
obtencdo de nota minima de 450 pontos no Exame Nacional do Ensino Médio; e,
nota superior a zero na redacao. Para além desses critérios, identifica-se uma
tendéncia de contingenciamento de recursos publicos de incentivo ao ensino superior,
por meio da reducao da concessao de novas bolsas de estudos peloProuni.

Diante desse contexto, este estudo se propbés a analisar os impactos do
Programa Universidade para Todos (Prouni) e do Fundo de Financiamento Estudantil
(Fies) no desempenho econdmico-financeiro das empresas do segmento de servigos

educacionais listadas na B3 no periodo de 2011 a 2015. Destaca-se que
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esta pesquisa faz-se relevante por contribuir para fomentar discussoes sobre gestao
de riscos de solvéncia, endividamento e rentabilidade das empresas investigadas,
fruto do periodo de recessao econdmica atual aliado a redugao significativa denovos

financiamentos estudantis e de bolsas concedidas via incentivos governamentais.

2 REVISAO DA LITERATURA

De acordo com o Ministério da Educacdo, o Fundo de Financiamento
Estudantii € um programa que tem como objetivo o financiamento de cursos
superiores de graduacao a estudantes matriculados em instituicbes superiores
credenciadas pelo MEC, através da Lei 10.260/2001. Desde o ano de 2010, o Fies
passou a operar com taxas de juros de 3,4% ao ano e caréncia de 18 meses para o
inicio do pagamento. O novo agente operador desse programa passou a ser oFundo
Nacional de Desenvolvimento da Educacado (FNDE). No segundo semestredo ano
de 2015, ocorreu o0 aumento da taxa de juros anuais para 6,5% ao ano, tendocomo
finalidade contribuir para a sustentabilidade financeira do programa, possibilitando,
assim, a continuidade dessa politica publica de inclusdo social edemocratizacao do
ensino superior.

Por sua vez, o Programa Universidade para Todos, instituido por meio da Lei
n? 11.096/05, tem o proposito de oferecer bolsas de estudos integrais e parciais em
cursos de graduagao e sequenciais a estudantes brasileiros que ndo possuem diploma
de nivel superior. Poderiam pleitear bolsas desse programa: estudantes egressos de
escolas da rede publica de ensino; estudantes egressos de escolas da rede particular
que foram bolsistas integrais; estudantes portadores de necessidadesespeciais e
professores da rede publica de ensino em exercicio efetivo do magistério da educacao
basica, integrantes de quadro de pessoal permanente de instituicdo publica. De modo
geral, para concorrer as bolsas integrais, o candidato deveria comprovar renda familiar
bruta mensal, por pessoa, de até um salario minimo emeio. Para as bolsas parciais,
a renda familiar bruta mensal deveria ser de até trés salarios minimos por pessoa.

Este estudo se propds a analisar os impactos do Programa Universidade
para Todos (Prouni) e do Fundo de Financiamento Estudantil (Fies) no desempenho

econdmico-financeiro das empresas do segmento de servicos educacionais listadas
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na B3 no periodo de 2011 a 2015. Nessa linha, destaca-se que os indicadores
econdmico-financeiros tém papel fundamental no diagnéstico da performance
organizacional (ROSS; WESTERFIELD; JORDAN, 2000). A analise das
demonstragdes financeiras em coeficientes ou indices tem sido tradicionalmente
utilizada por credores, investidores, agéncias reguladoras e concorrentes, que podem
avaliar a saude financeira, o desempenho organizacional e as tendéncias futuras por
meio da extragdo de informacdes sobre a posicdo passada da organizacao e projecao
de seus fluxos de caixa futuros (ASSAF NETO, 2001; BOMFIM et al., 2011).

Para Assaf Neto (2008, p. 122), os indices de estrutura de capital ou
endividamento “fornecem, ainda, elementos para avaliar o grau de comprometimento
financeiro de uma empresa perante seus credores (principalmente instituicdes
financeiras) e sua capacidade de honrar os compromissos financeiros assumidos a
longo prazo”, enquanto que a solvéncia constitui a capacidade de uma empresa
liquidar os seus compromissos financeiros nos prazos contratados. A manutencéao
de uma liquidez adequada é muito mais do que um objetivo empresarial. E condigéo
sine qua non para a continuidade dos negdcios. A rentabilidade, por sua vez, pode ser
definida como a medida final do grau de éxito econdmico obtido por uma empresa em
relagédo ao capital investido nela. Esse éxito econdmico € determinado pela magnitude
do lucro liquido contabil. (PIMENTEL; BRAGA; CASA NOVA, 2010).

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS
3.1 Caracterizacdo da amostra

A amostra desta pesquisa esta formada por todas as empresas do segmento
de servicos educacionais listadas na B3 no periodo de 2011 a 2015. Partindo desse
pressuposto, foram investigadas a Estacio Participacdes S. A., a GAEC Educacéao S.
A., a Kroton Educacional S. A. e a Ser Educacional S. A. Todas estao listadas no
segmento do Novo Mercado. O Novo Mercado (NM) foi langado no ano de 2000, tendo
a sua primeira listagem no ano de 2002, tornando-se padrdo de transparénciae
governanga exigido pelos investidores para as novas aberturas de capital e é
recomendado para empresas que pretendem fazer ofertas grandes e direcionadas a
qualquer tipo de investidor.
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3.2 Procedimentos para coleta e andlise dos dados

As informagoes utilizadas foram derivadas das demonstracdes consolidadas
das empresas, padronizadas e de acordo com o IFRS/BR GAAP. Para fins desta
pesquisa, além da utilizacdo de indicadores econdmico-financeiros tradicionais,
criaram-se indicadores que objetivam evidenciar a participacdo tanto do
Financiamento Estudantil (Fies), quanto do Programa Universidade para Todos
(ProUni) na receita bruta das instituicbes analisadas, conforme apresentado no
Quadro 1.

Quadro 1- Indicadores Econémico-Financeiros Utilizados na Pesquisa.

Grupo Indicadores Formula Indicativo Interpretacao
e | (mouen) Py x| Eariopegiodo [ GuartoVenor
Terceiros (ECT) Terceiros
Composicao do Quanto Menor
Endividamento (PC/(PC+PNC)) x Endividamento Melhor
Estrutura de 100

Capital /
Endividamento

(CE)

Imobilizagcéo do
Patriménio Liquido
(IPL)

(AP / PL) x 100

PL Imobilizado

Quanto Maior
Melhor

Imobilizagao dos

Recursos néo (1/32 / (PL+PNC)) x RNC Imobilizados ,\QA:?hn;? Maior
Correntes (IRC)
Liquidez Geral (AC+RLP) / Capacidade de .
(LG) (PC+PNC) Pagar Terceiros Quanto Maior
(Curto ou Longo Melhor
Liquidez Prazo)
Liquidez Corrente Capacidade de .
(LC) AC/PC Pagar Terceiros ﬁ:?hn;? Maior
(Curto Prazo)
Giro do Ativo (GA) | VL /AT Vendas por $1 Quanto Maior
Investido Melhor
Margem Liquida Melhor Eficiéncia Quanto Maior
(ML) (LL/VL) x 100 Operacional Melhor
Rentabilidade do Lucro por $1 Quanto Maior
. Ativo (ROA) (LL/AT) x 100 Investido Melhor
Rentabilidade Rentabilidade do Lucro por $1
(Resultados) | b imanio Liquido | (LL / PL) x 100 Investido de Quanto Maior

(ROE)

Capital Proprio

Melhor

Margem EBITDA

Caixa Operacional

Quanto Maior

(ME) (EBITDA/RL) Gerado no Periodo | Melhor
Lucro Por Agao LL/ ACOES Retorno para os Quanto Maior
(LPA) ORDINARIAS Acionistas Melhor
Participacao Fies Comprometimento
(PF) RTF / RB da Receita Bruta ﬁ:?hn;? Menor
Participacéo com o Fies
Fies / ProUni Participagao Comprometimento Quanto Menor
ProUni (PP) RTP/RB da Receita Bruta

com o ProUni

Melhor

Fonte: adaptado de MATARAZZO (2003, p. 152 apud ZAMPROGNO; DUTRA, 2013, p. 4).

Legenda: (AT) Ativo Total; (AC) Ativo Circulante; (AP) Ativo Permanente (RLP) Realizavel a

Longo Prazo (PC) Passivo Circulante; (PNC) Passivo Nao Circulante; (ELP) Exigivel a

Longo Prazo; (PL) Patriménio Liquido; (LL) Lucro Liquido; (RB) Receita Bruta; (VL) Vendas

Liquidas; (RTF) Receita Total FIES; e (RTP) Receita Total PROUNI.
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4 ANALISE E INTERPRETACAO DOS RESULTADOS

Os resultados dos indicadores econdmico-financeiros foram alocados nos

seguintes grupos: estrutura de capital; liquidez; rentabilidade e participacao do Fies

e do ProUni na receita bruta. Todos os dados foram calculados em milhares de

reais. No que se refere a estrutura de capital, o grupo Kroton obteve melhor resultado

médio no periodo, por meio de reducdo significativa de seu endividamento,

apresentando um valor médio de 58,80%, enquanto que a Anima apresentou o pior

desempenho médio com 168,4% de endividamento, seguida pelo Grupo Ser

Educacional, com 104,3%, conforme demonstrado na Tabela 1.

Tabela 1 - Endividamento/Capital de Terceiros (ECT)

Empresas 2011 2012 2013 2014 2015 Média
Anima (Gaec) -706,7% 1325,3% 81,8% 58,3% 83,1% 168,4%
Estacio 72,7% 75,4% 40,9% 46,9% 62,7%  59,7%
Kroton 101,1% 68,5% 55,8% 353% 33,5% 58,8%
Ser Educacional 103,6% 96,3% 78,0% 99,3% 144,1% 104,3%

Média -107,4% 391,4% 64,1% 60,0% 80,9%

Quanto a composic¢do do endividamento, nota-se por meio da analise da

Fonte: Dados da Pesquisa, 2016

Tabela 2 que o grupo Kroton obteve também o melhor resultado médio no periodo

(29,5%) em comparagcdo com as suas concorrentes. A Anima, por sua vez,

demonstrou o pior resultado médio (39,9%).

Tabela 2 - Composicao do Endividamento (CE)

Empresas 2011 2012 2013 2014 2015 Média
Anima (Gaec) 46,2% 29,0% 29,9% 49,9% 44,6% 39,9%
Estacio 29,9% 36,3% 46,7% 35,6% 44,4% 38,6%
Kroton 39,1% 24,0% 32,8% 23,4% 28,1% 29,5%
Ser Educacional 29,2% 46,3% 26,3% 31,6% 24,8% 31,6%

Média 36,1% 33,9% 33,9% 35,1% 35,5%

Quanto a Imobilizacdo do Patriménio Liquido, nota-se por meio da analise da
Tabela 3 que o grupo Kroton obteve também o melhor resultado médio no periodo

(72,7%) em comparacdo com as suas concorrentes. A Anima, por sua vez,

Fonte: Dados da Pesquisa, 2016

demonstrou o pior resultado médio 153,8%.
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Tabela 3 - Imobilizagdo do Patriménio Liquido (IPL)

Empresas 2011 2012 2013 2014 2015 Média
Anima (Gaec) -411,4% 937,1% 543% 957% 93,2% 153,8%
Estacio 795% 853% 465% 770% 755% 72,7%
Kroton 158,9% 135,1% 117,5% 116,7% 109,1% 127,5%
Ser Educacional 156,3% 153,8% 85,6% 122,5% 138,0% 131,2%

Média -42% 327,8% 76,0% 103,0% 103,9%

Conforme evidenciado na Tabela 4, no que tange a Imobilizacdo dos Recursos
nao Correntes, a Estacio obteve mais um indicador com melhor resultado médio no
periodo (52,7%). Nessa perspectiva, o grupo Kroton apresentou o pior desempenho
médio com (81,8%). Todavia, dos quatro indices utilizados como indicadores de

endividamento, a Kroton e a Estacio obtiveram os melhores resultados no periodo em

relacdo as suas concorrentes.

Fonte: Dados da Pesquisa, 2016

Tabela 4 - Imobilizagdo dos Recursos ndo Correntes (IR)

Empresas 2011 2012 2013 2014 2015 Média
Anima (Gaec) 146,7% 90,0% 345% 74,1% 63,8% 81,8%
Estacio 52,7% 57,6% 38,1% 59,1% 56,0% 52,7%
Kroton 98,4% 88,8% 855% 91,9% 87.9%  90,5%
Ser Educacional 90,2% 101,3% 54,3% 729% 662% 77,0%

Média 97,0% 84,5% 53,1% 74,5% 68,5%

No que se refere ao indicador de liquidez geral, nota-se por meio da analise
da Tabela 5, que a Estacio conquistou o melhor indice, com o resultado médio no

periodo de 1,5338. O grupo Kroton, por sua vez, apresentou os piores resultados

médios (0,5693).

Fonte: Dados da Pesquisa, 2016

Tabela 5 - Liquidez Geral (LG)

Empresas 2011 2012 2013 2014 2015 Média
Anima (Gaec) 0,2763 0,3684 1,5592 1,0738 1,0816 0,8719
Estacio 1,2825 1,1957 2,3084 1,4918 1,3905 1,5338
Kroton 0,4171 0,4875 0,6855 0,5270 0,7295 0,5693
Ser Educacional 0,4563 0,4417 1,1847 0,7736 0,7367 0,7186

Média 0,6080 0,6233 1,4344 0,9666 0,9846

No que se refere ao indicador de liquidez corrente, nota-se, por meio da

analise da Tabela 6, que a Estacio conquistou o melhor indice, com o resultado

Fonte: Dados da Pesquisa, 2016
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médio no periodo 3,4433. O grupo Kroton, por sua vez, apresentou 0s piores

resultados médios (1,3851).

Tabela 6 - Liquidez Corrente (LC)

Empresas 2011 2012 2013 2014 2015 Média
Anima (Gaec) 0,3925 0,8420 5,0436 1,9344 1,6555 1,9736
Estacio 3,6552 2,6446 4,3777 3,7008 2,8385  3,4433
Kroton 0,7832 1,4666 1,7430 1,5335 1,3989  1,3851
Ser Educacional 1,3274 0,8598 4,3964 1,8271 1,8372 2,0496

Média 1,6396 1,4533 3,8902 2,2490 1,9325

Fonte: Dados da Pesquisa, 2016

Quanto ao Giro do Ativo, por meio da analise da Tabela 7, verifica-se que a
Estacio conseguiu, mais uma vez, o melhor resultado médio no periodo (0,8716
vezes). O grupo Kroton, novamente, apresentou o pior resultado médio com (0,3347

vezes).

Tabela 7 - Giro do Ativo (GA)

Empresas 2011 2012 | 2013 | 2014 | 2015 Média
Anima (Gaec) 1,0549 | 1,2371| 0,5320| 0,7346| 0,7286| 0,8574
Estacio 1,0746 | 1,1157| 0,8094 | 0,6842| 0,6742| 0,8716
Kroton 0,2476| 0,3715| 0,4942| 0,2437| 0,3164 | 0,3347
Ser Educacional 0,6396 | 0,7469| 0,5686 | 0,5644 | 0,5585| 0,6156

Média 0,7542| 0,8678| 0,6010| 0,5567 | 0,5694

Fonte: Dados da Pesquisa, 2016

Quanto a Margem Liquida, o Grupo Ser Educacional evidenciou o melhor
resultado médio no periodo (22,5%), demonstrando, assim, melhor eficiéncia
operacional em relagdo aos seus concorrentes. Nessa linha, a Anima obteve o pior

resultado médio (6,5%), conforme demonstrado na Tabela 8.

Tabela 8 - Margem Liquida (ML)

Empresas 2011 2012 2013 2014 2015 Média
Anima (Gaec) -12,6% 73% 74% 229% 7,5% 6,5%
Estacio 6,1% 79% 141% 17,7% 16,5%  12,5%
Kroton 51% 14,4% 256% 26,5% 26,5%  19,6%
Ser Educacional 172% 22,7% 255% 30,3% 16,8%  22,5%

Média 40% 13,1% 18,1% 24,4% 16,8%

Fonte: Dados da Pesquisa, 2016
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Quanto a Rentabilidade do Ativo, o Grupo Ser Educacional evidenciou o
melhor resultado médio no periodo (13,8%), demonstrando, assim, melhor
rentabilidade do ativo em relag&do aos seus concorrentes. Nessa linha, a Anima obteve

o pior resultado médio (4,4%), conforme demonstrado na Tabela 9.

Tabela 9 - Rentabilidade do Ativo (ROA)

Empresas 2011 2012 2013 2014 2015 Média
Anima (Gaec) -132%  9,0% 39% 169% 54% 4,4%
Estacio 6,6% 88% 114% 121% 11,1%  10,0%
Kroton 1.3% 53% 12,7% 65% 8,4% 6,8%
Ser Educacional 11,0% 16,9% 14,5% 17,1% 94%  13,8%

Média 1,4% 10,0% 10,6% 13,1% 8,6%

Fonte: Dados da Pesquisa, 2016

Todavia, no que tange a Rentabilidade do Patriménio Liquido, de acordo
com a analise da Tabela 10, verifica-se que a Estacio apresentou o melhor resultado
médio no periodo (152%). O grupo Kroton, por sua vez, obteve o pior resultado médio
(72,5%).

Tabela 10 - Rentabilidade do Patrimonio Liquido (ROE)

Empresas 2011 2012 2013 2014 2015 Média
Anima (Gaec) 50,8% 77,1% 751% 185,2% 123,1% 102,3%
Estacio 121,5% 149,0% 209,9% 142,4% 137,0% 152,0%
Kroton 26,6% 55,0% 111,4% 68,9% 100,6% 72,5%
Ser Educacional 108,0% 181,2% 106,6% 102,8% 66,1% 112,9%

Média 76,7% 115,6% 125,7% 124,8% 106,7%

Fonte: Dados da Pesquisa, 2016.

Em relacdo a Margem Ebitda e ao Lucro por Agéo, conforme demonstrado nas
Tabelas 11 e 12, o Grupo Ser Educacional conquistou o melhor resultado médio no
periodo (32,1% e R$ 0,98, respectivamente). Enquanto que a Anima apresentouo

pior resultado médio (11,6% e R$-3,42, respectivamente.).

Tabela 11 - Margem Ebitda (ME)

Empresas 2011 2012 2013 2014 2015 Média
Anima (Gaec) 1,07% 13,59% 11,36% 20,58% 11,55% 11,6%
Estacio 10,71% 15,17% 18,50% 22,15% 23,15% 17,9%
Kroton 13,19% 25,42% 34,90% 35,94% 37,67% 29,4%
Ser Educacional 30,77% 31,72% 34,38% 36,02% 27,74% 32,1%

Média 13,94% 21,48% 24,79% 28,67% 25,02%

Fonte: Dados da Pesquisa, 2016
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Os achados indicam, portanto, que o Grupo Ser Educacional foi o que
apresentou os melhores resultados médios em relagéo a rentabilidade, seguido pela
Estacio. Os demais grupos nao apresentaram excelentes resultados em nenhum dos

indicadores de rentabilidade investigados.

Tabela 12 - Lucro por Agao (LPA)

Empresas 2011 2012 2013 2014 2015 Média
Anima (Gaec) -20,8500 0,4700 0,5800 1,9200 0,7700 -3,4220
Estacio 0,0009 0,0004 0,0008 0,0014 0,0015 0,0010
Kroton 0,2500 0,8600 1,9200 0,7400 0,8600 0,9260
Ser Educacional 0,2900 0,6000 1,0500 1,7100 1,2900 0,9880

Média -5,0773 0,4826 0,8877 1,0928 0,7304

Fonte: Dados da Pesquisa, 2016

Em relacdo ao indice Participacdo dos Fies nas Receitas, a Estacio foi a
empresa que menos comprometeu as suas receitas com recursos provenientes
desses programas (8%). O grupo Kroton, por sua vez, obteve a maior média de

resultado (37,6%), conforme demonstrado na Tabela 13.

Tabela 13 - Participagdo do Fies nas Receitas (PF)

Empresas 2011 2012 2013 2014 2015 Média
Anima (Gaec) 18,0% 25,1% 38,5% 41,5% 48,6% 34,3%
Estacio 33% 31% 51% 9,0% 19,6% 8,0%
Kroton 26,0% 27,2% 35,7% 44,0% 55,2% 37,6%
Ser Educacional 22% 259% 42,9% 55,1% 59,3% 37,0%

Média 12,4% 20,3% 30,5% 37,4% 45,6%

Fonte: Dados da Pesquisa, 2016.

Em relacdo ao indice Participacdo do Prouni nas Receitas, a Estacio foi a
empresa que menos comprometeu as suas receitas com recursos provenientesdesses
programas (3,2%). O grupo Kroton, por sua vez, obteve a maior média de resultado

(9,7%), conforme demonstrado na Tabela 14.
Tabela 14 - Participagdo do ProUni nas Receitas (PP)

Empresas 2011 2012 2013 2014 2015 Média
Anima (Gaec) 83% 74% 7,0% 10,6% 3,3% 7,3%
Estacio 1.9% 23% 33% 43% 4,0% 3,2%
Kroton 84% 76% 81% 11,3% 13,2% 9,7%
Ser Educacional 51% 6,5% 75% 78% 4,4% 6,3%

Média 59% 59% 65% 85% 6,2%

Fonte: Dados da Pesquisa, 2016
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De modo geral, os resultados dos indicadores que medem a participacao de
recursos do Fies e do ProUni nas receitas demonstram que, em média, a Estacio foi
a empresa que menos apresentou dependéncia desses programas (11,2%), enquanto
que o grupo Kroton obteve a maior média de resultado (47,4%), o que significa que
guase a metade de sua receita tem origem em programas de incentivosdo Governo

Federal.
5 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo analisou os impactos do Programa Universidade para Todos
(Prouni) e do Fundo de Financiamento Estudantil (Fies) no desempenho econémico-
financeiro das empresas do segmento de servigos educacionais listadas na B3. Para
atingir o objetivo proposto, realizou-se a analise de conteudo das demonstracoes
contabeis dessas empresas no periodo de 2011 a 2015. Além da utilizacdo de
indicadores econdmico-financeiros tradicionais, criaram-se indicadores que objetivam
evidenciar a participacao tanto do Financiamento Estudantil, quanto do Programa
Universidade para Todos na receita bruta das instituicoes analisadas.

Em relagdo aos indicadores econbémico-financeiros tradicionais, os resultados
da pesquisa apontam que o grupo Kroton obteve o melhor resultadomédio no
periodo no que se refere aos indicadores de estrutura de capital, composicdo do
endividamento, imobilizagcdo do patriménio liquido. Enquanto a Estacio obteve o
melhor resultado médio no periodo no que se refere a imobilizagdo dos recursos néao
correntes, liquidez geral, liquidez corrente, giro do ativo e rentabilidade do patriménio
liquido. Ja o Grupo Ser Educacional evidenciou os melhores resultados em relacéo a
margem liquida, rentabilidade do ativo, margem EBITDA e ao lucro por acdo. E a
empresa Anima obteve o pior resultado médio na maioria dos indicadores.

Além disso, no tocante ao indice de participacado dos Fies e do Prouni nas
receitas, verificou-se que o grupo Kroton obteve a maior média de dependéncia no
resultado, enquanto a Estacio foi a empresa que apresentou menor dependéncia
nesses programas. De modo geral, o impacto desses indicadores no desempenho
econdmico-financeiro das empresas foi superior a quarenta por cento, com excegao

da Estacio Participagoes, cujo percentual foi de apenas onze por cento.
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O segmento estudado possui grande concentracao de mercado se comparado
somente as empresas que negociam ag¢des na B3. As evidéncias obtidasindicaram
que houve um crescimento expressivo no resultado econdémico-financeiro das
instituicdes, bem como no numero de alunos matriculados que aderiram ao Programa
Universidade para Todos e ao Fundo de Financiamento Estudantil. Em caso de
reducao significativa desses incentivos, a maioria das empresas podera apresentar
dificuldades para honrar os seus compromissos, tanto no curto quanto no médio prazo.

Esta pesquisa contribuiu para diagnosticar o alto grau de dependéncia
econdmico-financeira das instituicdbes que prestam servigos educacionais em relagéao
ao Prouni e ao Fies. Espera-se, por meio destes achados, a ampliagao de discussoes
sobre a necessidade de uma gestao robusta de riscos de solvéncia, endividamento e
rentabilidade. Consideramos que tais contribuicdes tornam-se ainda mais relevantes
no periodo de recessdo econOmica atual.

Os resultados encontrados limitam-se ao periodo e a amostra investigada.
Como sugestdo para futuras pesquisas, parece-nos relevante tentar identificar
estratégias de gestdo que possam ser adotadas para atenuar os impactos econémico-
financeiros da reducao significativa de novos financiamentos estudantis ede bolsas
concedidas via incentivos governamentais. De modo adicional, poder-se-ia utilizar
outros indicadores econdmico-financeiros para analisar os efeitos das mudancgas nas
politicas de concessao de novos financiamentos e do contingenciamento de recursos

publicos no processo de criagcdo/destruicao de valor das empresas investigadas.

REFERENCIAS

BOMFIM, P. R. C. M. et al. Utilizacdo de analise multivariada na avaliagcdo do
desempenho econdmico-financeiro de curto prazo: uma aplicagdo no setor de
distribuicdo de energia elétrica. Revista ADM. MADE, v. 15, n. 1, pp. 75-92, 2011.

BRASIL. Lei n® 10.172, de 9 de janeiro de 2001. Aprova o Plano Nacional deEducacéo
e da outras providencias. Diario Oficial [da] Republica Federativa do Brasil,
Brasilia, DF, 10 jan. 2001a. Disponivel em: < http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/
leis_2001/110172.htm >. Acesso em: 05 mar.2016.

BRASIL. Lei n° 10.260, de 12 de julho de 2001. Dispbe sobre o Fundo de
Financiamento ao estudante do Ensino Superior e da outras providéncias. Diario

Revista UNIABEU, V.12, Numero 31, maio-agosto de 2019.

114


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/

N
Revista unabeu “” ISSN 2179-5037

Oficial [da] Republica Federativa do Brasil, Brasilia, DF, 13 jul. 2001b. Disponivel
em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/LEIS_2001/L10260.htm>. Acesso em:
05 mar. 2016.

DIEL, F. J. DIEL, E. H. SILVA, T. P. da. Analise da rentabilidade e o posicionamento
do ranking das cooperativas de crédito do Brasil. Encontro da Associac¢ao Nacional de
Programas de Pdés-Graduacdo em Administracdo, 2013. Anais... Rio de Janeiro,
EnANPAD, 2013.

KROENKE, A.; MARCOS, C.; NASCIMENTO, J. C. Desempenho econdmico-
financeiro das empresas com boas praticas de governanga corporativa da B3. In:
Congresso USP de Controladoria e Contabilidade, 13, 2013, Sdo Paulo. Anais... Sdo
Paulo: USP, 2013.

MATIAS, A. B. et al. Analise financeira fundamentalista de empresas. Sao Paulo:
Atlas, 2009.

MINISTERIO DA EDUCACAO. Fundo de Financiamento Estudantil. [Internet].
2016a. Disponivel em <http://sisFiesportal.mec.gov.br/ >. Acesso em: 05 mar. 2016.

MINISTERIO DA EDUCAGCAO. PROUNI - Programa Universidade para Todos.
2016b. [Internet]. Disponivel em <http://siteProUni.mec.gov.br/ >. Acesso em: 05 mar.
2016.

PIMENTEL, R. C.; BRAGA, R.; CASA NOVA, S. P. de C. Interagcdo entre
rentabilidade e liquidez: um estudo exploratério. Revista de Contabilidade do
Mestrado em Ciéncias Contabeis da UERJ, v. 10, n. 2, pp. 83-98, 2010.

ROSS, S. A.; WESTERFIELD, R. W.; JORDAN, B. D. Principios de administracédo
financeira. Sdo Paulo: Atlas, 2000.

SILVA, F. J. M,; PISCOPO, M. R.; SERRA, F. A. R. Os impactos da reducéo do
programa de financiamento estudantil - Fies em IES privadas. In: Simpdsio
Internacional de Gestao de Projetos, Inovacao e Sustentabilidade, 4, 2015. Anais...
Sao Paulo: UNINOVE, 2015.

TONETTO FILHO, Vitério; FREGONESI, M. S. F. A. Analise da variagcao nos indices
de endividamento e liquidez e do nivel de divulgacdo das empresas do setor de
alimentos processados com a adogdo das normas internacionais. In: Anais do
Congresso USP de Controladoria e Contabilidade, Sdo Paulo, SP, Brasil. 2010.

VOGT, M. et al. Analise dos Fatores que Determinam o Desempenho das Empresas
Familiares Brasileiras de Capital Aberto Listadas na B3 Pertencentes ao Setor de
Consumo Ciclico. In: CONGRESSO UFSC DE CONTROLADORIA E FINANCAS, 5,
2014. Anais... Santa Catarina: UFSC, 2014.

Submetido em: 20 de novembro de 2018

Aceito em: 02 de abril de 2019

Revista UNIABEU, V.12, Numero 31, maio-agosto de 2019.

115


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/LEIS_2001/L10260.htm
http://sisfiesportal.mec.gov.br/
http://siteprouni.mec.gov.br/

N
Revista unabeu “” ISSN 2179-5037

AS IMPLICACOES DA EMENDA CONSTITUCIONAL N. 95/2016 NA
GESTAO PUBLICA BRASILEIRA

Jefferson Rafael Soares de Oliveirat!
Richard Medeiros de Araujo?

Resumo: Os resultados dos superavits primarios disponibilizados pela Unido nos ultimos anos
serviram de base para elaboracao de dispositivos juridicos em prol do controle evolutivo da
divida publica, apesar do aumento de gastos governamentais. Nesse sentido, a problematica
em torno a implantacdo do Novo Regime Fiscal, através da Emenda Constitucional (EC) n2
95/2016, que objetiva conter o crescimento dos gastos publicos e controlar a trajetoria
evolutiva da divida do setor publico. Este artigo tem por objetivo analisar as consequéncias
da EC n. 95/2016 na gestao publica, em funcao das dimensdesde bem-estar, crescimento e
estagnacao econémica brasileira, buscando identificar aspectos positivos e negativos da
aplicacado na alteracdo da constituicdo no ambito da gestéo publica brasileira. Trata-se de uma
pesquisa bibliografica e documental, quanto aos objetivos é de carater qualitativo e
exploratério. Ao final do estudo, pode-se concluir que o controle do aumento da despesa
primaria é essencial para minimizar a despesa financeira, contribuindo positivamente para que
0 governo consiga disponibilizar os servicos e produtos a sociedade, tal como especifica a CF
(1988).

Palavras-chave: Divida publica; Gastos do setor publico; Gestdo Publica; Novo Regime
Fiscal.

IMPLICATIONS OF CONSTITUTIONAL AMENDMENT No. 95/2016 ON
BRAZILIAN PUBLIC MANAGEMENT

Abstract: The results of the primary surpluses made available by the Union in recent years
have served as a basis for drafting legal provisions for the evolutionary control of public debt,
despite the increase in government spending. In this sense, the problem surrounding the
implementation of the New Tax Regime, through Constitutional Amendment (EC) n® 95/2016,
which aims to contain the growth of public spending and control the evolutionary trajectory of
public sector debt. This article aims to analyze the consequences of EC n. 95/2016 in public
management, according to the dimensions of welfare, growth and Brazilian economic
stagnation, seeking to identify positive and negative aspects of the application in the alteration
of the constitution in the scope of the Brazilian public management. It is a bibliographical and
documentary research, regarding the objectives is qualitative and exploratory. At the end of
the study, it can be concluded that controlling the increase in primary expenditure is essential
to minimize financial expenditure, contributing positively to the government's ability to make
services and products available to society, as specified by CF (1988).

Keywords: New Tax Regime; Public administration; Public debt; Public sector expenditures.
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1. INTRODUCAO

No Brasil, em relacdo a Gestao Publica, a arrecadacéo fiscal e a evolucaoda
divida publica nos ultimos anos tém sido objetos de estudos na seara académica,
principalmente no tocante aos rumos e propostas das politicas fiscais. Nesse cenario,
os resultados dos superavits primarios disponibilizados pela Unido nos ultimos anos
serviram de base para elaboragdo de dispositivos juridicos em prol do controle
evolutivo da divida publica, apesar do aumento de gastos governamentais.
(BEHRING, 2008; CARNEIRO, 2010; SERRANO; SUMMA, 2012; ARAUJO, 2017;
MARIANO, 2017; PEREIRA, 2017; ANANIAS; NOLASCO, 2018)

Nesse sentido, a problematica em torno a implantacdo do Novo Regime Fiscal,
através da Emenda Constitucional (EC) n? 95/2016, que objetiva conter o crescimento
dos gastos publicos e, dessa maneira, controlar a trajetéria evolutiva da divida publica.
Vale evidenciar que, para além do conteudo normativo desse dispositivo legal que
trata do assunto, ao final do ano de 2016 foi objeto de debate, em virtude do
disciplinamento no &mbito constitucional ser demasiadamente rigido e,também, de ser
conduzido pelo governo de Michel Temer, que escalou o poder através do
impeachment da presidente Dilma Rousseff.

Segundo a Receita Federal, gastos tributarios sdo gastos indiretos do governo
realizados por intermédio do sistema tributario, visando a atender objetivos
econdmicos e sociais e constituem-se em uma excec¢ao ao sistema tributario de
referéncia, reduzindo a arrecadacao potencial e, consequentemente aumentando a
disponibilidade econémica do contribuinte. Sdo, em outras palavras, o0 somatorio das
anistias, isengodes, remissoes, subsidios e beneficios de natureza tributaria,financeira
e crediticia concedido aos contribuintes beneficiados.

A Secretaria de Receita Federal do Brasil (RFB) disponibiliza anualmente o
demonstrativo dos beneficios tributarios, de acordo com determinac¢do do § 62 do art.
165 da Constituicdo Federal de 1988, tal como esta determinado no inciso Il do art. 5
da Lei Complementar n. 101, de 4 de maio de 2000, a Lei de Responsabilidade Fiscal.
Nesse sentido, verifica-se que se trata de um demonstrativo significativo, em virtude
de apresentar a perda de receita do Governo Federal com a concessao dos chamados

beneficios tributarios, bem como os setores beneficiados.
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Por sua vez, no tocante a EC n. 95/2016, constata-se que, segundo Saraiva
(2017), o limite de 2017 sera o mesmo valor da despesa primaria paga no exercicio de
2016, incluindo os restos a pagar e demais operagdes que afetam o resultado primario,
corrigida em 7,2%. Mas, para os exercicios futuros, calcula-se em fung¢do do valor do
limite referente ao exercicio pretérito subsequencial, corrigido pela variacdo do indice
Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA). Sendo que o limite 2018 foi
calculado em funcao dos limites 2017 atualizados pelo IPCA e acumulado em doze
meses, ou seja, de julho/2016 a junho/2017 (3,0%). Portanto, o teto de gastos da Uniao
foi de R$ 1.347,9 bilhdes.

Nessa perspectiva, objetivando a contencao da trajetoria evolutiva da relagéao
entre a Divida Liquida do Setor Publico (DLSP) e o Produto Interno Bruto (PIB), ou
seja, DLSP/PIB e a reducéao da instabilidade ocasionada na economia brasileira em
virtude da deterioracao das contas publicas, a Congresso Nacional aprovou a Emenda
Constitucional (EC) n. 95/2016, que institui o Novo RegimeFiscal, estabelecendo
limites individualizados as despesas primarias, cuja vigéncia sera por um prazo
maximo de 20 anos. Em relacdo as despesas primarias, segundo o Manual de
Demonstrativos Fiscais, representam um “conjunto de gastos que possibilita a oferta
de servicos publicos a sociedade, deduzidas as despesas financeiras”. (BRASIL,
2009)

Ora, o Novo Regime Fiscal representa um esfor¢co governamental e legislativo
que busca conter o aumento da despesa publica primaria, acarretando da perda
relativa em relacdo ao tamanho da economia e do crescimento real do PIBdos
anos seguintes. Ou seja, diz respeito a hipotese legal de ajuste fiscal de médio elongo
prazo, em funcao de evitar a acao de corte de gastos no contexto atual. Porém, esse
dispositivo € limitado em virtude da rigidez na estrutura do gasto publico brasileiro.
(ANANIAS; NOLASCO, 2018)

No intuito de evitar que a politica fiscal continue a reger desnecessariamente
os gastos do funcionalismo do poder publico, a EC n? 95/2016 prevé, a partir do
décimo exercicio financeiro, a hipotese legal de uma unica alteragdo por mandato dos
limites vigentes. Portanto, se a estabilidade das finangas publicas seja restaurada
antes do prazo final, ou seja, de 20 anos, o teto dos gastos do Estado podera ser
reajustado de acordo com a necessidade demandada. (PEREIRA, 2017)
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Os servicos publicos de qualidade demandam gestao publica de qualidade,
e esta depende de investimentos e elevacao de recursos usados para ampliar a
melhoria. Novas contratagdes, uma crescente na qualificagcdo profissional,
manutencdo e construcao dos prédios para melhorar o desempenho de o6rgaos
publicos, sdo possiveis aspectos afetados pela limitagdo imposta. A demanda social
pela universalidade de areas como saude e educagao publica de qualidade exigem
elevagdes do gasto publico para atingir este fim. (MARIANO; 2017)

A escassez de alguns servicos e a necessidade de impulsionar setores
econdmicos em determinadas situagdes, segundo Araujo (2017), clamam pela
expansao das atividades do Estado, esta expansao foi prejudicada pela EC n.
95/2016. Isto é, admite-se que os publicos estejam associados a oferta de bens
publicos para familias e capital publico as firmas. Pois, a reforma, em regra, impde
limites sobre os gastos publicos e acarreta efeitos negativos ao bem-estar e a
eficiéncia da economia.

Neste cenario apresentado, esse estudo buscou responder ao seguinte
questionamento: Quais sdo os principais impactos imediatos da alteragdo da
Constituicao Federal de 1988 com a EC 95/2016 na seara da Gestao Publica?

E, a partir do exposto, este artigo tem por objetivo analisar as consequéncias
da EC n? 95/2016 na gestdo publica, em fungcdo das dimensbes de bem-estar,
crescimento e estagnacdo econOmica brasileira, buscando identificar aspectos
positivos e negativos da aplicagdo na alteragdo da constituicdo no ambito da gestéao
publica brasileira. Em relagcdo a caracterizacdo do estudo, esse artigo foi construido
através de pesquisas bibliografica e documental. Quanto aos objetivos é de carater
qualitativo e exploratério. Para tanto, realizou-se uma revisao de literatura em torno do
universo de livros e artigos cientificos publicados sobre a tematica proposta e, bem
como, em torno do ordenamento juridico brasileiro.

Para uma melhor visualizacdo do leitor, o artigo estd distribuido em seis
partes. Apos a primeira parte, que corresponde aos aspectos introdutorios, t€ém-se o
segundo capitulo, que trata dos contextos social e politico que antecedem a EC n.
95/2016. A terceira parte apresenta a politica fiscal e o endividamento do setor publico,
através da relacao entre a DSLP e o PIB. A quarta secéo trata da CF (1988) a EC n.
95/2016, com énfase na saude, educacdo e no Novo Regime Fiscal. Aquinta
parte expde sobre a EC n. 95/2016, evidenciando as implicacdes no setor publico. E,
por fim, a sexta secéo trata das consideracoes finais.
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2. METODOLOGIA DA PESQUISA

Esta pesquisa caracterizasse como uma revisao da literatura, por meio
de uma pesquisa bibliografica, sobre o tema em estudo, ou seja, é aquela baseada na

analise da literatura ja publicada em forma de livros, artigos e literatura.

Como lembram Marconi e Lakatos (2007) a pesquisa bibliografica
aproxima o autor/pesquisador de forma direta com tudo que vem sendo investigado
sobre o assunto.

Ainda pode-se denominar este estudo como uma pesquisa documental,
pois foram feitas analises documentais de legislagdes diversas que tratam da Emenda
Constitucional n? 95/2019 e das legislacdes infraconstitucionais. A pesquisa
documental caracteriza-se pela apreciacao “de materiais que ndo receberam ainda um
tratamento analitico, ou que ainda podem ser reelaborados de acordo com os objetos
da pesquisa” (GIL, 2008, p. 45).

3. CONTEXTOS SOCIAL E POLITICO QUE ANTECEDEM A EC N. 95/2016

Apos a crise econbmica, financeira e fiscal que o Brasil atravessou nos
anos de 1980, cujo contexto sociopolitico exigia a disciplina fiscal, a privatizagao e
liberalizagdo comercial, por meio de um Estado Social-Liberal, ou seja, apds o Estado
minimo, o Estado social-burocratico, eis que ressurge o Estado liberal, quese difere

do neoliberalismo, pragmatico e sociodemocratico. (BEHRING, 2008)

Segundo Giambiagi (2008), no Brasil, desde o final da década de 1990 a
politica fiscal vem sendo condicionada em func¢ao dos gastos primarios do governo,
cujo aumento ocorreu através de uma taxa média anual de 6% entre 1992 e 2008,
representando o dobro do crescimento médio da economia desse mesmo recorte
temporal.

Contudo, segundo Carneiro (2010), a partir do século XXI, ou seja, dos anos
2000, a Divida Liquida do Setor Publico (DLSP) em comparagao proporcional ao
Produto Interno Bruto (PIB) resultou numa escala decrescente, pois os resultados

primarios foram expressivos e ocorreu um aumento do PIB.

Na tentativa dos politicos e das instituicdes estatais ampliarem os niveis de

investimento e emprego no Brasil foi reforcada em virtude da inflacdo e da divida
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publica oscilarem para cima, apesar de ndo ocasionar em nenhum excesso de gasto
publico. A taxa de juros é uma das maiores entre os paises com mercados de
capitais relevantes, representando o principal motivo dos “superavits primarios
enormes e privatizacoes entre 1991 e 2013 ndo foram capazes de enxugar gelo e mal
reduziram o peso da divida publica no orgamento” (BASTOS, 2016, p. 35).

As reformas do Estado brasileiro tiveram atuacdo em areas que, segundo a
doutrina neoliberal, extrapolam a sua responsabilidade (areas sociais e econdmicas),
além do questionamento do exaurido modelo burocratico weberiano como forma de
gerir o Estado (BRESSER-PEREIRA, 2017). Dentre os fatores que contribuiram para
isso, a literatura destaca a jovem democracia brasileira, cujo “ajuste econdmico e
consequente reducdo dos recursos para a area social, as maiores exigéncias impostas
pelos 6rgaos financiadores, especialmente internacionais, em relagéo ao controle de
gastos e resultados” (PEREZ, 2010, p. 145).

No tocante a crise e seu respectivo impacto nas contas publicas, geralmente,
utiliza-se as palavras de Farah (2016, p. 970), ao inferir que o cenariode crise fiscal
e de endividamento externo conduziu também a adoc¢ao pelo governo de politicas de
ajuste. Mudancas se fizeram “sentir na gestao publica e nas politicas publicas sob o
efeito, portanto, de dois movimentos: a democratizagédo, orientadapela perspectiva de
direitos, e a busca da eficiéncia na utilizagdo de recursos publicos”. Como pode ser
visto na Tabela 1 a seguir, tem-se a apresentacédo dos dados relativos a relacao entre
o PIB, despesas e Carga Tributaria Bruta no periodo de 2006 a 2015.

Tabelal: Relacao entre PIB, despesas e Carga Tributéria Bruta (2006-2015)

ANO |PIB Bilhdes R$ DESPESAS Bilhdes R$ CARG%EIEIEAJTARIA
2006 2.409,4 2.957,5 33,42%
2007 2.720,3 2.280,4 33,76%
2008 3.109,8 2.468,9 33,67%
2009 3.333,0 2.598,1 33,37%
2010 3.885,8 2.699,0 32,53%
2011 4.373,7 2.748,0 33,44%
2012 4.805,9 2.908,6 32,75%
2013 5.316,5 2.873,6 32,74%
2014 5.687,3 2.965,1 32,49%
2015 5.904,3 3.040,5 32, 63%

Fonte: Instituto Brasileiro de Planejamento e Tributacao (IBPT, 2017).
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A partir da tabela 1, verifica-se que apesar do PIB ter um aumento de um
ano para o outro, sem apresentar nenhuma reducao nesse periodo de 2006 a 2015,
a Carga Tributaria Bruta tem uma trajetoria evolutiva no decorrer dos anos, com
excecao dos anos 2011 e 2014 que apresentaram uma reducdo em relagdo ao
percentual dos anos anteriores, 2010 e 2013, em decorréncia das despesas também
apresentarem uma elevagao constante nas cifras monetarias, passando de 2.280,4
bilhdes de reais em 2007, para 3.040,5 bilhdes de reais em 2015. Vale destacar que
0 unico periodo que as despesas diminuiram foi do ano de 2006 para o ano de 2007.

Apesar das inumeras reformas politicas, econdmicas, trabalhistas e sociais,
o Brasil vive os reflexos do endividamento do setor publico, que disparou no governo
Dilma. O setor publico gastou muitos bilhbes a mais do que se arrecadou com
tributos e, neste periodo, o seu governo recorreu a manobras criticadas por analistas
para fechar as contas publicas, ou seja, a vulgarmente denominada de contabilidade
criativa. (BIELSCHOWSKY et al., 2014; MEDEIROS, 2015). Nesse sentido, para uma
melhor visualizagao das despesas, receitas e resultado nominal da Unidao em relacao

ao PIB, elaborou-se o Grafico 1:

Gréfico 1. Receita e despesas governamental total em relacdo ao PIB
(1994-2014)
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Fonte: IMF (2015)

De acordo com o Grafico 1, constata-se que, a partir do ano de 2008, houve
um declinio do Resultado Nominal em relagdo ao PIB, em aproximadamente 10%.
Enquanto que nesse mesmo periodo de tempo, as despesas aumentaram de 3% em
relacdo ao PIB percentual e, por fim, as receitas declinaram em torno de 2%.

Portanto, o desgaste politico contribuiu para a crise se instalar no Brasil, cujo

desdobramento da contabilidade criativa perpassa pela constatagcdo no preco de
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energia reduzido, os juros basicos da economia diminuidos e a isen¢ao de imposto,
0 que ajudou a segurar a inflagcdo até o final do primeiro mandato de Dilma. Com os
precos represados, em algum momento teriam que ser repassados e, inevitavelmente,
a cobranga da politica econbémica brasileira recai sobre a sociedade brasileira. A
inflacdo comegou a aumentar e o desequilibrio das contas publicas comegou a
aparecer.Com isso, o cidaddo passa a sentir os ajustes, inclusive de umaforma
adversa, nos mais diversos servicos (ARAUJO, 2017)

Apods o impeachment de Dilma Rousseff, assume o governo Michel Temer,
herdando a crise econémica, apesar de o presidente ter negado que existisse crise no
Brasil. Mas o pais se deparou com um cenario preocupante, cujos indices de
crescimento econdmico demonstram numeros alarmantes tais como: o desemprego,
endividamento, alta dos pregos e crescente da inflagdo, e a consequente perda do
valor de compra pelos brasileiros. (PEREIRA, 2017)

A esséncia da governabilidade é de dimensdo essencialmente estatal,
vinculada ao sistema politico-institucional e a capacidade de tomar decisdes, bem
como, € um instrumento de medicdo para avaliar se as politicas publicas foram
plenamente executadas e ainda, podem ser entendida como “a capacidade do Estado
de incorporar um acervo legal e institucional que responda aos anseios dos cidadaos
na implementacdo de politicas publicas, além de abordar questbes ligadas a
governanga” (PAGNOCCHESCHI, 2016, p. 157).

Segundo Ananias e Nolasco (2018), o Governo Federal continuava gastando
mais do que se arrecada, comprometendo, desta forma, a governabilidade e a
concretizacao de acdes contidas no planejamento estratégico da Unido. Neste
contexto, de desequilibrio nas contas governamentais, do pessimismo dos
investidores no pais e da diminuicdo na arrecadagcdo de imposto € que nasce o
principal ébice na execugao das politicas publicas no periodo, ou seja, a falta de
recurso para a execugao dos programas de governo.

Assim aflora a dificuldade de governabilidade do poder executivo, ou seja, a
capacidade de governo de tomar decisdes. O objetivo de uma da gestao responsavel
€ a busca para se atingir a eficiéncia e a eficacia por qualquer ente, sejapublico ou
privado, como também pelo impeto de se atingir o apice: a exceléncia gerencial e o
bem-estar social, que serdo diretamente influenciados pelos cumprimentos das
politicas publicas e pelo grau de governabilidade dos entes envolvidos.
(PAGNOCCHESCHI, 2016)
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Segundo Pereira (2017), a avaliagdo das politicas publicas e o fiel
cumprimento execugcao do orcamento poderao contribuir para que os gestores
publicos busquem cumprir os programas, as metas e as agdes de governo, dentro
de um cenario transparente, eficiente e legal. E cumprindo as determinagdes da
Constituicao Federal de 1988 (CF, 1988), da Lei n. 4320/64 e da Lei n. 101/2000,
também denominada de Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF).

Vale antecipar que, dentre as principais mudancgas decorrentes da LRF,mercé
destaque o Novo Regime Fiscal, através da EC n. 95/2016, representando uma norma
que estabelece uma retencdo que impede o aumento das despesas primarias d a
Unido, pois, de acordo com Borba et al (2018, p. 123), apenas “poderao crescer, em
termos nominais, pela variagao do IPCA amplo. Essa restricao fiscal se aplica a todo
o orcamento fiscal e de seguridade social” do Estado, incluindo os Poderes e 6rgaos

federais.

4. POLITICA FISCAL E ENDIVIDAMENTO DO SETOR PUBLICO: DSLP e

PIB

De acordo com o Banco Central (Bacen), os superavits primarios exerceram
uma forte influéncia a reducao da DLSP/PIB, em média 2,7% do PIB entre 2007 e
2012, por outro lado, verificou-se que a aumento do PIB contribuiu para que a divida
publica fosse reduzida em, aproximadamente 4,4% do PIB nesses cinco anos. Porém,
esses resultados positivos da reducao da proporgao entre DLSP/PIB foram deixando
de ocorrerem a partir de 2011. (ARAUJO, 2017).

Nesse sentido, os superavits primarios foram mitigando paulatinamente de
3,3% do PIB em 2008 para 1,71% em 2013, ou seja, aos poucos foi perdendo a
qualidade de compensar o efeito dos juros nominais no resultado fiscal. E, desde o
ano de 2014 o resultado primario tornou-se deficitario, de forma que em 2016 o
déficit primario representou 2,49% do PIB, exercendo influéncia para o aumento da
DLSP em 2,5% do PIB. (MARIANO; 2017)

Portanto, a evolugéao histérica de reducado na taxa de crescimento nominal do
PIB minimizou o resultado desta variavel na contencao da relacdo DLSP/PIB. Vale
destacar que aumento do PIB, em virtude desta relacdo, atingiu a marca de 1,2% em
2015 e 1,5% em 2016, respectivamente. Desse modo, a DLSP aumentou 15,7% em
relacdo ao PIB em apenas trés anos, ou seja, de 30,5% do PIB ao final de 2013 para
46,2% em 2016. (PEREIRA, 2017)
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Esse cenario fiscal brasileiro em relacdo ao PIB alimentou a discussao
politico-econémica no ambito nacional, principalmente em funcdo da problematica
no tocante a estabilidade da divida publica e dos gastos do setor publico.

Vale evidenciar que, de acordo com Santana, Cavalcanti e Paes (2012), no
Brasil, o Estado possui obrigagdes sdo amparadas e regidas pela Constituicao Federal
de 1988, ou seja, ndo podem sofrer reducdes. Segundo o Tesouro Nacional, em 2016,
aproximadamente, 75% da despesa primaria do Governo Federal foram relativas aos
beneficios previdenciarios, salarios, encargos sociais e, principalmente, com os
ministérios da Saude (MS), da Educacao (MEC) e do Desenvolvimento Social (MDS).

Desse modo, a EC n2 95, de 15 de dezembro de 2016, comumente
denominada de a Emenda do Teto dos Gastos, altera o Ato das Disposicoes
Constitucionais Transitorias e estabelece o Novo Regime Fiscal para as despesas
da Unido no Brasil. Por um lado, as despesas com os gastos publicos em curtoprazo
amparam a populagdo nas diversas subdivisdes sociais, estimulando, assim, o
desenvolvimento econdmico do pais (ANANIAS; NOLASCO, 2018).

Porém, em longo prazo prejudicam a economia, pois 0 governo impoe altas
cargas tributarias passando a ter deficit e dividas elevadas o que prejudica setores que
proporcionariam o crescimento econémico como 0 aumento da produtividade ea
flexibilidade do mercado de trabalho (ARAUJO, 2017).

Neste horizonte ficou instituido o Novo Regime Fiscal no ambito dos
Orcamentos Fiscal e da Seguridade Social da Unido, que prevalecera por vinte
exercicios financeiros. Cada exercicio financeiro, excluindo as regras para o ano de
2017, cujos limites devem ser corrigidos pela variacao do indice Nacional de Precos
ao Consumidor Amplo (IPCA), publicado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), ou de outro indice que vier a substitui-lo, para o periodo de doze
meses encerrado em junho do exercicio anterior a que se refere a lei orgcamentaria
(MARIANO, 2017).

Isto &, para o ano de 2017 os limites dos gastos publicos foram equivalentes
as despesas primarias pagas em 2016, apesar de serem incluidos os restos a pagar
e demais operacgdes que afetam o resultado primario, atualizada em 7,2%. Mas, para
0s exercicios financeiros seguintes, o teto dos gastos publicos devera ser calculado
através do valor do limite do exercicio anterior, devendo ser atualizado pelo IPCA, cuja
publicacao é de responsabilidade do IBGE (PEREIRA, 2017).
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Em relacdo ao IPCA, verifica-se que deve ser contabilizado no periodo de 12
meses, encerrado em junho do exercicio anterior. Dessa maneira, as despesas
primarias, regidas pelas Leis Orcamentarias Anuais e sujeitas ao teto dos gastos
publicos, devem estar dentro do limite estipulado no Novo Regime Fiscal.(ANANIAS;
NOLASCO, 2018).

Isso significa dizer que, a partir de 2017, as despesas primarias da Unido
foram limitadas ao montante que o Estado gastou no ano pretérito e corrigido pela
inflacdo. Isto é, a partir de 2017, descontada a inflagdo, a despesa da Uniao foi igual

a realizada em 2016. A inflagdo prevista para o ano de 2016 foi fixada em 7,2%.

5. DA CF (1988) A EC N. 95/2016: saude, educagéo e o Novo Regime Fiscal

Da analise do art. 110 do Ato das Disposi¢des Constitucionais Transitérias
(ADCT), alterado pela EC n. 95, de 2016, existem dois contextos diferentes que
merecem ser analisados: as aplicagées minimas em saude e no ensino educacional
no ambito do Novo Regime Fiscal.

Em relacdo as aplicagbes minimas em saude e educagdo no exercicio
financeiro de 2017, assegurando-se as normas constitucionais vigentes, isto &, as
aplicagbes minimas em saude e educacao corresponderdo no exercicio de 2016,
regidas em conformidade com o inciso |, §22 do art. 198 e do caput do art. 212 da CF
(1988).

O art. 198 trata das aplicagbes minimas em saude no ambito da Unido, em
cujo inciso | do § 22 determina que sejam equivalem a 15% (quinze por cento) da
receita corrente liquida do respectivo exercicio financeiro.

Por sua vez, no tocante a educacao, em regra, a aplicacdo minima esta regida
no caput do art. 212 da CF (1988) e dispde que “a receita resultante de arrecadacéao
de impostos deve ser aplicada pela Unido no patamar igual ou superior a 18% (dezoito
por cento) e os Estados, Distrito Federal e Municipios, 25%”. (ANANIAS; NOLASCO,
2018, p. 94).

Por outro lado, o Inciso Il do art. 110 do ADCT refere-se ao segundo momento
das aplicacdes dos recursos minimos em saude e educacao, especificando que:

[...] aos 19 (dezenove) exercicios posteriores, correspondentes aos
anos de 2018 a 2036, com valores calculados para as aplicacdes
minimas referentes ao exercicio imediatamente anterior, comegando
com o exercicio de 2017, corrigidos pelo IPCA (BRASIL, 1988)
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Quanto aos efeitos da EC n.55, de 2016 sobre a saude, vejamos a respeito,
as conclusdes dos pesquisadores do Instituto de Pesquisa Econdémica Aplicada
(IPEA):

[...] Pelo exposto fica claro que impactara negativamente o
financiamento e a garantia do direito a saude no Brasil. Congelar o
gasto em valores de 2016, por vinte anos, parte do pressuposto
equivocado de que os recursos publicos para a saude ja estdo em
niveis adequados para a garantia do acesso aos bens e servicos de
saude o congelamento ndo garantira sequer 0 mesmo grau de
acesso e qualidade dos bens e servigos a populacao brasileira ao
longo desse periodo, uma vez que a populacdo aumentara e
envelhecera de forma acelerada. Assim, o numero de idosos tera
dobrado em vinte anos, o que ampliara a demanda e os custos do
SUS. [...] Como o Brasil € um dos paises mais desiguais do mundo, a
reducao do gasto com saude e dos gastos com politicas sociais de
uma forma geral afetara os grupos sociais mais vulneraveis,
contribuindo para o aumento das desigualdades sociais e para a néo
efetivacdo do direito a saude no pais [...].(ANANIAS; NOLASCO,
2018, p. 94).

No prisma econémico, fiscal e politico com o advento do Novo RegimeFiscal,
a partir do exercicio financeiro de 2018, os recursos minimos aplicados nas areas da
saude e da educacado, por serem estratégicas a atuacdo do Estado em prol de
salvaguardar o acesso universal e democratico “a dois dos mais importantes direitos
sociais fundamentais passam a ser uma mera atualizagdo monetaria dos recursos —
corrigida pela inflagcdo do exercicio anterior medida pelo IPCA”. (VIEIRA JUNIOR,
2016, p. 30)

As mudancgas constitucionais no ordenamento juridico brasileiro, cujas
alteracdes decorrentes da EC n. 95/2016 preconizam os mecanismos previstos a
correcao do limite de despesas para “os proximos 19 (dezenove) exercicios, com
objetivo apenas de atualizar monetariamente os valoresobtidos no exercicio de 2017,
mecanismo que viola frontalmente o nucleo essencial da Constituicdo.” (ANANIAS;
NOLASCO, 2018, p. 96). A EC n. 95/2016 pode ser analisada em fungao da interface
entre o Novo Regime Fiscal e o resguardo de direitos fundamentais a dignidade da

pessoa humana.
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A limitagao das despesas primarias do Executivo federal € o que
mais impacta negativamente nas politicas publicas sociais, inclusive
as da educacao, inviabilizando sua sobrevivéncia com eficacia, na
medida em que provoca a compressao das despesas discricionarias
e dos investimentos. Entre as despesas discricionarias estao, por
exemplo, os recursos do desidratado Plano de Ag¢des Articuladas
(PAR), o livro didatico (ag&o orgamentaria 20RQ) e o funcionamento
de instituicoes federais de ensino superior (acao 20RK) (MARTINS,
2018, p. 229)

Sendo relevante enaltecer que a tal dispositivo pode ser compreendido como
sendo uma violagdo ao art. 60, § 49, IV da CF (1988), ao dispor sobre o reajuste
fiscal que tende a suprimir direitos sociais, principalmente, aqueles previstos nosarts.
198 e 212 da CF (1988).

O Novo Regime Fiscal priorizou o sistema tributario e financeiro,
deixando em segundo plano os principios e direitos fundamentais
contidos no texto constitucional, sobretudo os direitos sociais que
perderam a guarida estatal. Mas, a partir deste momento, o Estado
deixa de ser garantidor e provedor do bem-estar social, passando a
ser provedor de politica fiscal em detrimento da social, o que nao é
uma medida congruente. (SILVA; PEREIRA, 2018, p. 19)

O procedimento de EC, em regra, € rigido e tem que tramitar em conformidade
com as Clausulas Pétreas, art. 60 da CF (1988), posto que, tenciona preservar o que
inicialmente foi estabelecido pelo constituinte originario. As implicagcdes podem ser
tratadas de duas formas, a primeira sob o déficit da acdo estatal no bojo do
reducionismo das intervengdes e do outro a necessidade de otimizar as contas
publicas. A escolha dos legisladores eivada de frageis evidéncias tendem a minimizar

0 sucesso da provavel Emenda.

6. DA EC N. 95/2016 AS IMPLICACOES NO SETOR PUBLICO

Nessa atual conjuntura, utilizou-se o disposto legislativo para propor a
aprovagdo da Emenda Constitucional n. 95/2016, afetando negativamente os
investimentos nas areas sociais, incluindo a Educacao, ou seja, representa uma
afronte as metas PNE. “O orcamento de 2017 ja representou corte significativo
em relagao ao de 2016” (ANDIFES, 2017, p. 1).

O Novo Regime Fiscal instituido pela EC 95/2016 tera validade para os

orcamentos fiscais e da seguridade social e para todos os 6rgaos e Poderes da
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Republica, conforme estabelecido nos art. 106 e 107 (BRASIL, 2016). Contudo,
ha determinadas despesas que nao ficarao sujeitas ao limite do teto. De acordo
com o § 62 do art. 107 da referida emenda, as excegdes sao as transferéncias de
recursos da Unido para estados e municipios; gastos para realizacdo de elei¢des
e verbas para o Fundo de Manutencéo e Desenvolvimento da Educacao Basica e
Valorizagao dos Profissionais da Educac¢ao Basica (Fundeb). Os gastos com saude
e educacao foram diferenciados dos demais gastos apenas em 2017, comeg¢ando
a ser limitada igualmente a partir de 2018. (BRASIL, 2016)

O comportamento do IPCA é insuficiente para atender as demandas,
pois, de um lado, os servicos publicos atualmente prestados a
populacdo sdo escassos para atender as necessidades para a
manutenc¢ao da vida humana. De outro lado, o proprio processo de
acumulacdo de capital exige a expansao das atividades do Estado
em setores de infraestrutura fisica (rodovias, aeroportos, ferrovias,
etc.), financiamento de pesquisas, aparato militar e tantas outras
atividades que sao exclusivas do préprio Estado (arrecadacao
tributaria, regramento das normas sanitarias e transito, atividades de
fiscalizacdo, etc). (ULHOA; ALMEIDA FILHO, 2018, p. 59)

Controle da despesa primaria esconde a tendéncia historica de concentrar
os custos do financiamento da acdo publica sobre os segmentos menos
privilegiados da populacao.

Destarte, [...] foi possivel ultimar que a Emenda supracitada, a qual
implementou o Novo Regime Fiscal no Brasil, profana clausulas
pétreas e a dimenséo de seus efeitos opoe-se a direitos fundamentais

e principios soberanos, canone e sol da Carta Magna. (SILVA;
PEREIRA, 2018, p. 1)

Segundo Silva e Bittencourt (2017), essa constatacdo esconderia a
tendéncia historica de concentrar os custos do financiamento da acdo publica
sobre os segmentos menos privilegiados da populagdo. Por sua vez, de acordo
com Mariano (2017), a importancia da atuagdo do Estado em diferentes areas,
classificando como equivoco a substituicdo do investimento pela politica do corte
do gasto. Ela sugere reforma no sistema de arrecadacéao, passando pela reducao
gradual de juros, o fim da isencao de dividendos, e o redimensionamento da tabela
de imposto de renda, além da taxacdo sobre Grandes Fortunas, entre outras
medidas, que seriam capazes de alcangar um equilibrio fiscal. Portanto, a EC n.

95/2016 representa a vontade de uma ala conservadora de setores
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politicos e econémicos que ndo aceitam a implantacdo de um Estado Social no
Brasil e assim, querem devolver o pais ao seu habitual Estado de excecédo

econdmico.

Segundo dados contidos no Informativo Técnico n? 52/2018-
CONOF/CD (TANNO, 2018), desde 2015 ha compressado das
despesas primarias no Ministério da Educacéo, de 208,6 em 2014 para
98,2 bilhdes de reais em 2017, com queda significativa na subfuncao
da educacao basica, de 33,7 para 26,1 bilhdes de reais nomesmo
periodo. (MARTINS, 2018, p. 231)

Nesse viés apresentado do Novo Regime Fiscal cumpre em relagdo as
implicacbes no setor publico, vale insistir na ressalva em relacdo ao possivel
entendimento do desenvolvimento econdmico em fungdo da concepcao de
crescimento econdmico, representado através do crescimento da producéo ou do
PIB. No tocante ao desenvolvimento integral do homem na perspectiva do

desenvolvimento econdmico, verifica-se que:

Em primeiro lugar, [...] o desenvolvimento econémico passa por
caminhos que respeitem a dignidade do homem, o desenvolvimento
integral da sua personalidade, a conquista do bem-estar material, o
desenvolvimento da sua profissao, da cultura e do lazer. Em segundo
lugar, a ideia de que o desenvolvimento €& condicionado por
determinadas estruturas e implica, portanto, transformagdes mais ou
menos profundas dessas estruturas. Em terceiro, a ideia de que, sem
ignorar a necessidade do crescimento econdmico do PND, o
desenvolvimento deve colocar-se, fundamentalmente, ao servico das
necessidades basicas das populagdes (NUNES, 2003. p. 89).

Desse modo, verifica-se que o conceito de necessidades basicas esta
diretamente relacionado a nocao de satisfagdo das necessidades imediatas da
sociedade, através da democratizagdo ao acesso da populagdo aos servigos e
produtos do setor publico, tais como: os servigos basicos de saude, educacéao e,
inclusive, seguranca publica, cujo aumento populacional representa um respectivo

aumento das demandas.

O total dos R$ 129,7 bilhdes destinados ao orgamento da educagéo no
ano de 2016. Desse valor, R$ 51,6 bilhdes sdo do piso constitucional
de 18%. Deste segundo valor, R$ 50,5 bilhdes sdo despesas
obrigatérias e financeiras, como pagamento de salarios de professores
e aposentadorias. (VIEIRA; BENEVIDES, 2016, p. 89)
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Porém, em virtude da desvinculagédo, a educagao pode perder até 50%
do seu orgcamento, que é imprescindivel para a propria manutencdo. Desse modo,
a dilatacdo do servico publico esta vedada, em consequéncia da elevacao na
despesa real, sendo contornavel caso sejam realizadas agdes de corte em outras
areas.

E, ainda em relacdo aos impactos do Novo Regime Fiscal nas politicas
publicas de natureza social, torna-se relevante enaltecer o estudo do
Departamento Intersindical de Estatisticas e Estudos socioecondmicos(DIEESE),
ao divulgar a projecao do teto dos gastos aplicados, tal como estivesse vigente
nos anos de 2002 a 2015. (SILVA; BITTENCOURT, 2017).

Isso significa, em valores, que a perda na saude, entre 2002 e 2015,
teria sido de R$ 295,9 bilhdes e, na educacéo, de R$ 673,6 bilhdes, o
que corresponderia a um montante total em torno de R$ 969,5 bilhdes
que, na logica do novo regime fiscal ja em vigor, seriam expropriados
das politicas sociais para remunerar os investimentos dos donos da
divida publica brasileira. (VIEIRA; BENEVIDES, 2016, p. 90)

No caso da educacédo, com o Novo Regime Fiscal, em regra, a reducao
seria de 47% no periodo, enquanto que as despesas de saude, a reducao seria de
27%. Dessa maneira, segundo os dados do IPEA divulgados no inicio de outubro
de 2016, somente o SUS perdera, com o novo regime fiscal, cerca de R$ 743
bilhdes. (VIEIRA; BENEVIDES, 2016). Evidentemente, que as politicas publicas de
educacao carecerao de reordenamento por parte do Estado.

De acordo com Santos e Scheibe (2018), os direitos basicos e
constitucionais de natureza social podem ser representados pela Educacao e
Saude. No caso do Brasil, a populagdo conta com o sistema publico de saude
universal, sendo o unico Estado no mundo que atende, aproximadamente, 100
milhdes pessoas por ano. Como também, o Sistema Unico de Saude (SUS) é um
dos mais complexos no cenario internacional, segundo Santos e Scheibe (2018,
p. 200), “tendo em vista que possui desde o simples atendimento para avaliagao
da pressao arterial, por meio da atencdo basica, até o transplante de 6rgéaos,
garantindo acesso integral, universal e gratuito” a populagéo.

A ineficiéncia do gasto publico deve passar a ser objeto de um maior
controle social, por parte de todos, especialmente, com a impossibilidade de
ampliar a agdo com recursos or¢camentarios, enquanto as demandas sO se

ampliam, a capacidade estatal de sana-las dentro das limitagbes impostas.
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7. CONSIDERACOES FINAIS

Ao final do cenario social, politico, econémico e juridico apresentado nesse
estudo em relagao aos limites e admissdes da EC n. 95/2016, a luz da CF (1988) e a
democratizagado do acesso aos servigos e produtos do setor publico, pode-se afirmar
que foi possivel responder ao questionamento inicial e, também é certo enaltecer
que, a partir do exposto, este artigo atingiu o objetivo proposto, em fungédo da analise
das consequéncias da EC n. 95/2016 na gestao publica, das dimensdes de bem- estar,
crescimento e estagnacao econdmica brasileira, através da identificacdo dos aspectos

positivos e negativos da sua aplicagao pratica.

O Novo Regime Fiscal representa a contencdo da expansao da despesa
publica primaria que, no periodo 2008 a 2015 cresceu anualmente acima da inflagao.
Desse modo, pode-se concluir que o controle do aumento da despesa primaria é
essencial para minimizar a despesa financeira, contribuindo positivamentepara que o
governo consiga disponibilizar os servigos e produtos a sociedade, tal como especifica
a CF (1988).

Como perspectiva futura, evidencia-se a importancia de estudos fagcam
pesquisas comparativas da trajetoria evolutiva entre o quantitativo de habitantes no
Brasil, o PIB, as receitas, despesas e gastos da Unido com Educagéao e Saude, a parir
de dados oficiais do Governo Federal em relagdo aos anos posteriores a EC n.
95/2016, para compreender os impactos do Novo Regime Fiscal na vida dos
brasileiros a parir dos investimentos em servicos e produtos da Uniao disponibilizados

a sociedade.
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QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO DOS FRENTISTAS DE
POSTOS DE COMBUSTIVEIS

Luis Eduardo Brand&o Paival
Guilherme Davi Lousada Pontes?
Tereza Cristina Batista de Lima3

RESUMO: Este estudo tem como obijetivo investigar a percepcao dos frentistas sobre a sua
Qualidade de Vida no Trabalho (QVT), baseando-se no modelo teérico de Walton (1973). A
relevancia dessa tematica se deve pela necessidade de estudar o publico escolhido e seus
niveis de QVT, pois trata-se de um perfil pouco explorado na literatura. Este estudo utilizou
uma abordagem quantitativa, descritiva. A analise de dados se deu por meio de uma survey
junto a 100 frentistas de postos de combustiveis. Os resultados obtidos apontam para uma
satisfacdo quanto as variaveis descritas no modelo de Walton, sendo Trabalho e Espaco
total de Vida, Integracéo Social na Organizacdo e Relevancia Social da Vida no Trabalho as
categorias que receberam as maiores avaliagdes, embora todas tenham apresentado
resultado regular ou superior. De modo geral, as médias das categorias apresentadas foram
entre indiferente e satisfatoria, demonstrando a percepg¢ao dos frentistas acerca da QVT.

Palavras-chave: Percepgéo; Postos de Combustiveis; Qualidade de Vida no Trabalho.
QUALITY OF WORK LIFE OF FUEL STATION ATTENDANTS

ABSTRACT: This study aims to investigate the perception of the fuel station attendants about
their Quality of Work Life (QWL), based on the theoretical model of Walton (1973). The
relevance of this theme is due to the need to study the chosen audience and their QWL levels,
since it is a profile that has not been explored in the literature. This study used a quantitative,
descriptive approach. Data analysis was carried out by means of a survey of100 fuel station
operators. The results obtained point to a satisfaction with the variables described in the Walton
model, being Work and Total Living Space, Social Integration in the Organization and Social
Relevance of Work Life the categories that received the highest evaluations, although all had
a regular or Higher. In general, the averages of the categories presented were between
indifferent and satisfactory, demonstrating the perception of officialsabout QWL.

Keywords: Perception; Fuel stations; Quality of Work Life.
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1 INTRODUCAO

O trabalho, mesmo sofrendo variagdes de acordo com as estruturas nas quais
as sociedades estao organizadas, pode ser considerado um elemento essencial na
vida do individuo (TOLFO; PICCININI, 2007), pois permite que o ser humano consiga
se adaptar as diversidades que ocorreram, uma vez que o trabalho deixou de ser
apenas um meio de sobrevivéncia, tornando-se, entdo, um meio de realizagdo pessoal
e integracao social (BOAS; MORIN, 2016; FERREIRA, 2013; KARA et al., 2018).

Quando se trata de trabalho, é pertinente destacar a qualidade de vida do
trabalhador. Nessa perspectiva, o termo “Qualidade de Vida” relacionado ao trabalho
passou a ser constituido como um novo campo de estudo no ambito académico e
profissional. Nadler e Lawler (1983) evidenciam que a qualidade de vida é uma forma
de pensar a respeito das pessoas, do trabalho e das organizag¢des, uma vez que o
impacto do trabalho sobre as pessoas, a eficiéncia das organizacoes, a ideia de o
trabalhador participar na resolugédo de problemas e as decisbes organizacionais sao
fatores pertinentes para uma gestao considerada adequada e pertinente, baseando-
se, sobretudo, na qualidade de vida no trabalho.

A Qualidade de Vida no Trabalho (QVT), apesar de ter feito parte da vida
dos trabalhadores desde o inicio da vida laboral, pode ser considerada um tema
relativamente recente em termos de estudos cientificos, podendo-se destacar a sua
importancia diante dos gestores organizacionais. Nao se trata apenas de um processo
de retorno positivo para o funcionario, mas também para a organizagao, tendo em vista
que funcionarios com uma boa QVT, tendem a ser mais produtivos para a organiza¢ao
e, consequentemente, para a sociedade (AQUINO; FERNANDES, 2013;
NANJUNDESWARASWAMY; SWAMY, 2013; SOUZA,;

MEDEIROS, 2007; SANTOS et al., 2018).

Tomando-se como base a perspectiva de autores como: Requena (2003),
Sant’Anna, Kilimnik e Moraes (2011), Paiva et al. (2017) e Santos et al. (2018),
ressalta-se que existem diversos fatores que podem afetar a qualidade de vida do
individuo, os quais constituem o meio ambiente fisico, psiquico e social, a familia, as

condi¢des ambientais e de saude, a cultura, as politicas governamentais e o trabalho.
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Desse modo, desde o tempo em que a QVT comegou a ser levada em
consideracao para pesquisas no campo dos estudos relacionados as Ciéncias Sociais
Aplicadas, a natureza do trabalho vem modificando de forma cada vez mais rapida.
Assim, 0 estresse no emprego representa uma ameaga para a saude dos
trabalhadores e, consequentemente, para as organizagoes. Percebe-se, portanto, a
relevancia de discutir a QVT e a sua aplicagdo no mercado de trabalho (FERREIRA,
2008; PAIVA et al., 2017; ROSSI et al., 2011; SIRGY et al., 2001), a fim de contribuir,
ainda mais, para a compreensao desse fen6meno.

Além disso, outro fendmeno que se revela como uma fonte de preocupagao
para os gestores € o da rotatividade, e isto reforca a importadncia da politica de
administracao de pessoal, que possibilita, por sua vez, a permanéncia deprofissionais
na instituicdo, permitindo assim o desenvolvimento de atividades etrabalhos de forma
eficaz e eficiente (FERREIRA; FREIRE, 2001). A profissdo do frentista pode ser
considerada por sua alta rotatividade diante do ambiente de trabalho (FERREIRA;
RODOLPHO, 2018).

Diante disso, surge o seguinte questionamento para esta pesquisa: qual a
percepcao dos frentistas sobre a sua qualidade de vida no trabalho? Destarte, o
objetivo que norteia esta pesquisa é investigar a percep¢ao dos frentistas sobre a sua
qualidade de vida no trabalho.

Este estudo se justifica devido a busca da compreensdo da QVT dos
frentistas, que, muitas vezes, estdo expostos em condi¢gées precarias de saude e
qualidade de vida no trabalho (FERREIRA; RODOLPHO, 2018; MARTEL; DUPUIS,
2006). Todavia, segundo Souza e Medeiros (2007), nem todos os problemas podem
ser solucionados por medidas de melhoria na QVT, pois o investimento correto nesse
ponto de conhecimento pode auxiliar na reducao de conflitos, e isto pode contribuir
para a melhoria de desempenhos e resultados organizacionais.

Mediante buscas em grandes portais de pesquisas cientificas, como Spell,
Scielo e Scopus, verificou-se que existem poucos estudos a respeito dessa classe
de trabalhadores, com poucas informacdées sobre a percepcao da QVT pelos
frentistas. Esta pesquisa pretende suprir essa lacuna na literatura, buscando fornecer
informacgdes sobre a QVT dos frentistas. Espera-se que os resultados encontrados
neste estudo possam relevar a percepcao dos frentistas sobre a QVT, contribuindo

diretamente para melhorias no ambiente de trabalho.
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2 FUNDAMENTAGAO TEORICA
2.1 Qualidade de vida no trabalho

Nas ultimas décadas, a Qualidade de Vida no Trabalho (QVT) teve um
crescimento sistematico, principalmente, direcionado as caracteristicas operacionais
e legais no contexto organizacional. As responsabilidades se ampliam - por meio
das competéncias dos individuos - para qualidades pessoais, cultura, planejamento
e cidadania (SCHIRRMEISTER; LIMONGI-FRANCA, 2012).

Os estudos sobre qualidade de vida no trabalho, no Brasil, tém se difundido
desde os anos de 1970, considerando, primeiramente, as pesquisas de Walton (1973),
que evidenciou a QVT na perspectiva de oito critérios basicos referentes a QVT. Entao,
outros autores deram continuidade a modelos e estudo conceituais e empiricos sobre
a QVT, como os estudos de Hackman e Oldham (1975) e Westley (1979), Nadler e
Lawler (1983), Werther e Davis (1983), Huse e Cummings (1985), Fernandes (1996)
e Reis Junior, Pilatti e Pedroso (2012).

Desde entdo, inumeros conceitos sdao adotados para representar a QVT,
entretanto, quase todos estes, em uma perspectiva geral, ligam-se a satisfacdo no
trabalho, bem como ao beneficio do individuo para a organizacdo. A QVT esta ligada
ao individuo sob a ética de correntes tedricas comportamentais, as quais permitem
uma maior produtividade e enriquecimento do trabalho (FEITOR et al.,, 2017,
SANT’ANNA; KILIMNIK; MORAES, 2011; SANTOS et al., 2018).

A QVT tem, por sua definicdo, agées que envolvem melhorias e praticas
gerenciais e operacionais no trabalho do individuo (FERREIRA, 2008; LIMONGI-
FRANCA, 2012; SANTOS et al.,, 2018). Por QVT, entendem-se ainda como os
procedimentos em gestao de pessoas que proporcionam o aumento da produtividade
saudavel, da motivagdao, bem como do desempenho organizacional (MACHADO;
MATOS; BUGARIM, 2012; SCHIRRMEISTER; LIMONGI-FRANCA,

2012), podendo-se obter mais vantagem competitiva (SANTOS et al., 2018).

A QVT é baseada em uma visdo integral das pessoas (enfoque
biopsicossocial). Esse enfoque afirma que o termo saude vai além da nao existéncia
de enfermidades, englobando um completo bem-estar biologico, psicologico e social.
Esta definicdo foi adotada pela Organizacdo Mundial de Saude (OMS) em 1986 e

ajudou no entendimento de fatores psicossociais na vida moderna, relacionando o
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ambiente de trabalho com diversos outros fatores, como o estresse, a rotatividade, o
absenteismo (FLORES et al., 2016; LIMONGI-FRANCA, 2012).

Para Dolan (2006), QVT é um método pelo qual todos os membros do
estabelecimento tém vozes nas decisdes que afetam suas fungdes, em um meio que
tenham canais de comunicagao abertos e apropriados. Isso no ambiente de trabalho
resulta em um maior envolvimento e satisfagdo no trabalho e, consequentemente,
menos estresse e exaustdo. Esse autor afirma, ainda, que a QVT representa um estilo
de administracdo em que os empregados tém uma sensacao de posse, autocontrole,
responsabilidade e amor-préprio.

Dolan (2006) argumenta que um emprego € mais do que apenas o salario,
repeticdo de tarefas rotineiras e obedecer ordens, pois consiste em outros conceitos,
tais como a participagdo em alguns processos decisorios, uma maior autonomia nos
horarios de trabalho, redefinicdo de cargos e sistemas e estruturas dentro da empresa,
e isto objetiva estimular o aprendizado e o interesse dos funcionarios no que diz
respeito aos assuntos do trabalho.

Segundo Limongi-Franga (2012), o termo QVT tem sido tratado de forma
ampla e confusa, uma vez que suas definicbes consideram desde cuidados médicos
exigidos pela legislacdo de saude e seguranca, até atividades voluntarias de
empregadores e empregados — visando mais motivacao, lazer, bem-estar, entreoutros
aspectos positivos para o trabalhador. A expressao Qualidade de Vida no Trabalho
tem sido usada com frequéncia para descrever situacées e métodos com objetivos
diversos (RODRIGUES, 1994; SANT'ANNA; KILIMNIK; MORAES, 2011).

Existem diferentes modelos que abordam o tema de QVT, cada um
enfatizando certas categorias e indicadores pertinentes ao tema. Isso os tornam
referéncias na avaliagcdo da satisfacdo dos trabalhadores (FERREIRA, 2013;
KUROGI, 2015; REIS JUNIOR; PILATTI; PEDROSO, 2012). Considerando as
abordagens anteriores, vale ressaltar que o modelo de Walton (1973) ainda é
considerado o mais utilizando quando se trata de pesquisas referentes a QVT, visto
que pode ser considerado o modelo mais amplo e utilizado na literatura empirica e
conceitual sobre o tema (PAIVA; LIMA; JALES, 2017).

Walton (1973) considera que oito critérios podem afetar o funcionario no
ambiente de trabalho: Condicbes de Seguranca e Saude no Trabalho, determina
aspectos fisicos de trabalho os riscos de doencas e danos fisicos no ambiente de
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trabalho; Compensacéo justa e adequada, proporcionalidade do salario com o esforgo
fisico ou mental, além das habilidades necessarias; Oportunidade de uso imediato e
desenvolvimento de capacidades, esse aspecto esta ligado ao nivel de autonomia no
trabalho, o quanto demanda a utilizacdo de habilidades multiplas; Chances de
crescimento continuo e seguranca de emprego, o foco deixa de ser apenas no trabalho
e passa a ser referente as oportunidades de carreira e decrescimento continuo.

Além destas, destacam-se ainda: Integragdo social na empresa, relaciona-se
aos aspectos interpessoais entre os funcionarios, bem como o grau de identidade com
a empresa; Constitucionalismo na Organizacao do Trabalho, normas e regras visando
estabelecer direitos e deveres; Trabalho e espaco total de vida, a experiéncia de
trabalho pode acabar afetando as demais areas da vida do funcionario, é essencial
considerar o tempo e a energia dedicada pelo trabalhador a empresa, bem como os
impactos que isso pode ocasionar nas demais esferas da vida do mesmo; Relevancia
social da vida no trabalho, verifica a atuagdo e relevancia da empresa, seu nivel de
responsabilidade social, sua preocupacao com requisitos de qualidade dos produtos,
com o cumprimento de prazos, com o ambiente e com praticas predatorias.

Apods essas abordagens e discussdes sobre a qualidade de vida no trabalho,
aborda-se, a seguir, o trabalho do frentista, profissional que lida diretamente com o
publico e esta exposto, muitas vezes, a condi¢des insalubres e perigosas, as quais
podem contribuir para o impacto em suas qualidades de vida, seja no ambito pessoal

seja no profissional.

2.2 Trabalho do frentista

Os frentistas trabalham diretamente com o atendimento ao publico e, nesse
tipo de ambiente, distintos fatores fazem parte das atividades dos funcionarios, tais
como equipamentos, instrumentos, espaco, entre outros. Esses fatores sao definidos
pela empresa e, entdo, as regras da interacdo dos sujeitos sdo previamente definidas
pela organizacdo do trabalho. O atendimento pode ser definido como atividade
complexa e mediadora que coloca em cena a interacdo social de diferentessujeitos
em contexto especifico, buscando responder diferentes necessidades (FERREIRA,;
FREIRE, 2001; FERREIRA; RODOLPHO, 2018).
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O atendimento ao publico nesse ambiente € marcado por algumas
caracteristicas gerais, tais como a abordagem do cliente ao solicitar informacgdes sobre
0 servigo desejado; consulta ao cliente a fim de saber se sera solicitado algum servigo
extra, como limpeza do para-brisa, por exemplo; ao final do abastecimento, retirada
da mangueira da bomba, apds alarme acionado automaticamente; recebimento do
valor do produto ou servigco prestado, atentando as formas de pagamento aceitas;
prestar os procedimentos administrativos pertinentes ao modelo de pagamento
solicitado pelo cliente; fechamento do caixa de bomba, ao término do turno, anotando
os valores recebidos para controle (SANTOS; SANTOS, 2012; SOUZA; MEDEIROS,
2007).

O atendimento ao publico constitui, frequentemente, um servigo terminal que
resulta da sinergia de diversas variaveis: a conduta do usuario, as atividades dos
funcionarios envolvidos na situagao, a organizacao do trabalho e as condic¢des fisico-
ambientais/instrumentais. Assim, o atendimento ao publico pode ser definido como um
servico complexo que coloca em cena diferentes interlocutores, cuja interagéo social
€ mediada por distintas necessidades, podendo ser facilitada ou dificultada em funcao
das condig¢des (fisicas, materiais, instrumentais, organizacionais) disponibilizadas pela
organizacao. Em ergonomia, o estudo da tematica € centrado nas situacdes nas quais
se desenrola o servico (setting organizacional) e emergem os indicadores criticos
como, por exemplo, tempo excessivo de espera e reclamagdes dos usuarios
(FERREIRA; FREIRE, 2001; FERREIRA, 2015).

Esse tipo de servigo é resultante da unido de diversas variaveis, tais como a
conduta do usuario, as atividades dos funcionarios envolvidos na situagédo, a
organizacao do trabalho e as condi¢ées fisico-ambientais/instrumentais (FERREIRA,;
FREIRE, 2001; FERREIRA, 2015).

Ferreira e Mendes (2001) explicam, ainda, que os disfuncionamentos
existentes constituem a ponta do iceberg, buscando-se investigar sua génese a partir
de uma perspectiva tridimensional. Assim, para que seja possivel compreenderos
problemas pertinentes a esse tipo de atendimento, € necessario analisar asseguintes
l6gicas: logica da instituicdo: por meio da identificagcdo dos fatores (processos
organizacionais e suportes disponibilizados) que caracterizam o modo deser habitual
da instituicdo; logica do atendente: analisando os fatores (perfil
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individual, competéncia profissional e estado de saude) que caracterizam o modo
operatorio usual do atendente, estruturadores da conduta nas situagbes de
atendimento; e logica do usuario: analisando os fatores (perfil socioeconbémico e
representacao social) que caracterizam o modo de utilizacdo dos servigos pelos
usuarios e o seu comportamento no atendimento. Nessa abordagem, a atividade do
sujeito € uma categoria nuclear de analise.

Ainda de acordo com a perspectiva de Ferreira e Mendes (2001), os
resultados em relacdo ao sofrimento podem indicar a presenca do desgaste no
trabalho. Os trabalhadores que sentem desgaste estdo submetidos, muitas vezes, a
atividades cansativas, desagradaveis, repetitivas e com mais sobrecarga, o que gera
frustracdes, desanimo e insatisfacdo. Também pode significar pessoas submetidas a
sistemas injustos de avaliagdao de desempenho, bem como a injusticas ligadas ao

exercicio do poder por parte dos superiores no ambiente de trabalho.

3 METODOLOGIA

Esta pesquisa € classificada por sua natureza descritiva, com abordagem
quantitativa, guiando-se por meio de um survey como o método para a coleta dos
dados. Tomando-se como base a amostra escolhida, este estudo parte para os
frentistas que trabalham em postos de gasolina, os quais tém como fun¢des principais
fornecimentos de combustiveis para veiculos automotores; além de outros servigos
alternativos, como troca de 6leo, lavagem de veiculos, entre outros.

Nessa perspectiva, foram escolhidos os frentistas, de forma aleatéria, de cinco
postos de gasolina com representatividade na cidade de Fortaleza, Estado do Ceara.
Foi obtida uma amostra de 100 frentistas, os quais trabalham com bomba e
abastecimento de veiculos. Os demais funcionarios dos postos de gasolina nao foram
considerados na amostra investigada, tanto os que trabalham em lojas de
conveniéncia quanto os do escritorio central. A amostra se deu devido adisponibilidade
dos frentistas em participarem da pesquisa, compreendendo-se a investigagao no
periodo de fevereiro a maio do ano de 2016.

O instrumento de coleta de dados foi dividido em duas partes: (i) referente aos
dados demograficos e socioecondmicos, composta por nove questdes: género; idade;
estado civil; numero de filhos; instrugao; renda familiar mensal; turno detrabalho;

existéncia de atividade com remuneracao extra; e tempo de trabalho; (ii)
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constituida por 8 categorias, respondidos por meio de uma escala Likert de 5 pontos,
baseadas no modelo de Walton (1973), o qual é formado pelas seguintes categorias:
condi¢des de trabalho; compensacgéao justa e adequada; uso e desenvolvimento de
capacidades; oportunidades de crescimento e segurancga; integracdo social na
organizacao; constitucionalismo; trabalho e espaco total de vida; e relevancia social
da vida no trabalho.

As técnicas estatisticas utilizadas foram o alfa de cronbach, que mostra a
confiabilidade da representacdo das dimensdes dos fatores de QVT, baseado no
modelo de Walton. Em seguida, as médias das perguntas referentes a cada dimenséao,
obtendo-se também o desvio-padrao de cada dominio e o valor minimo e maximo das
escalas - diante das respostas dos frentistas.

Foram realizados os testes paramétricos T ou ANOVA, que consiste em
comparar dois grupos (T) ou varios grupos (ANOVA). Isso foi feito para que fossem
analisadas as categorias de QVT, identificando quais dos fatores apresentavam
resultados mais positivos e negativos entre os entrevistados. O teste realizado foi o de
médias repetitivas, analisando o mesmo grupo com diferentes variaveis. Paraisso,
foi necessario, primeiro, verificar se havia nhormalidade na amostra, aplicando o teste
Kolmogorov-Smirnov, para no caso de algum grupo ndo apresentar essa normalidade,
ser realizado um teste ndo paramétrico, que consiste em um teste com menor respaldo
estatistico, mas que ainda assim entrega o resultado desejado. Para as categorias que
nao apresentaram a normalidade desejada, foram realizados os testes de Kruskal-
Wallis (substituindo o teste T) ou Mann-Whitney (substituindo o teste ANOVA).

Visando identificar se havia diferenciacao entre as variaveis, foram realizados
os testes de Esfericidade Assumida, Greenhouse-Geisser, Huynh-Feldt e Lower-
bound. Apds essa identificagdo foi realizado o teste paramétrico de Bonferroni,
indicando quais categorias diferenciavam-se entre si, com nivel de significancia de 5%
(0,05).

Por fim, apds a identificacao das variaveis, foi feita a comparacao das médias
do perfil dos respondentes também por meio do teste ANOVA, sendo apresentados
0s que mostraram uma diferenca estatistica significativa. Para o tratamento dos dados,
utilizou-se o software: Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) (versao
22.0).
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4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS
4.1 Perfil da amostra

Ao considerar a amostra pesquisada, 100 frentistas de postos de gasolina,
vale considerar o perfil da amostra. Quanto ao género, a maior parte da amostra foi
composta por homens, constituindo 64% dos entrevistados versus 36% do sexo
feminino. Em média, os individuos estao entre 18 e 35 anos de idade, sendo 68%dos
respondentes da amostra. Quanto ao estado civil, 61 sdo solteiros, 30 casados,5
divorciados e 4 de outro estado civil. Para a escolaridade, 74% tém ensino médio
completo, enquanto apenas 1% concluiu um curso superior.

Em relacdo a renda familiar mensal, foi constatado que a maioria dos
respondentes possui renda de até 2 salarios minimos (68%), seguido de 24% com
renda familiar entre 2 e 3 salarios minimos, formando praticamente toda a populagéo
da amostra, com apenas 1% dos frentistas entrevistados recebendo tanto entre 3 e 4
salarios minimos quanto 4 e 5 dessa remuneracao. Além disso, 4% dos participantes
optaram por nao informar a renda familiar mensal. Percebeu-se, ainda, predominancia
dos frentistas que trabalham a tarde/noite ha menos de 1 ano e nao exercem

atividades remuneradas fora daquele ambiente de trabalho.

4.2 Confiabilidade interna

De acordo com Hair (2005), o alfa de cronbach (a) € um coeficiente que
identifica a confiabilidade dos itens do questionario, com seu valor podendo variar de
0 a 1. Normalmente, quando o coeficiente de alfa € superior a 0,7, seu valor é
considerado aceitavel, ou seja, os fatores criados pelos itens sdo consistentes e
podem ser analisados em conjunto. Como observado na tabela 1, cinco dos oito
quesitos apresentaram coeficiente de alfa superior ao aceitavel, indicando
consisténcia desses pontos de QVT, enquanto os trés outros fatores apresentaram
coeficientes de alfa de cronbach, apesar de proximos, abaixo de 0,7, questionando-

se suas disposicoes.
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Tabela 1 — Fatores de QVT x Alfa de Cronbach

Fatores de QVT Alfa de Cronbach Ne¢ de itens
Condigoes de Trabalho 0,685 5
Compensacao Justa e Adequada 0,760 6
Uso e Desenvolvimento de Capacidades 0,750 5
Oportunidade de Crescimento e Segurancga 0,724 4
Integracdo Social na Organizacao 0,633 5
Leis e Normas 0,762 4
Trabalho e Espaco Total de Vida 0,668 5
Relevancia Social da Vida no Trabalho 0,782 4

Fonte: Elaborada pelos autores.

Entretanto, apesar de trés fatores: condicbes de trabalho (a = 0,685);
integracdo social na organizagao (a = 0,633); e trabalho e espaco total de vida (a =
0,668) terem apresentados valores do alfa de cronbach menores do que 0,7; ou
seja, um pouco mais baixo do que o aceitavel, esses fatores permanecem sustentados
na analise, visto que estdo baseados em uma metodologia ja validada sob a 6tica do
modelo de Walton (1973).

4.3 Analise dos fatores de QVT

Para a analise dos fatores de QVT, adotou-se o uso das médias desses
fatores, levando-se em conta a percepgao dos frentistas. Vale destacar que, apesar
de todos os critérios avaliados apresentarem respondentes que marcaram ruim ou
péssimo em alguma pergunta, todos os fatores apresentaram uma média acima de

trés (indiferente), e isto indica, na perspectiva de Walton (1973), uma boa QVT.

Tabela 2 — Média dos indicadores das categorias de QVT

Fatores QVT Média Eaejr"a'g Minimo  Maximo g Pergg”t" -

Condicoes de Trabalho 4,01 0,61 2,00 5,00 3,60 4,00 4,40
Compensacao Justa e Adequada 3,45 0,80 1,50 5,00 2,83 3,55 4,00
Uso e Desenvolvimento de Capacidades 4,03 0,64 2,20 5,00 3,60 4,00 4,60
Oportunidade de Crescimento e 3.54 0,87 1,50 5.00 300 375 425
Seguranca

Integracdo Social na Organizacéo 4,12 0,59 2,33 5,00 3,80 4,20 4,50
Leis e Normas 3,98 0,70 2,00 5,00 3,50 4,00 4,50
Trabalho e Espaco Total de Vida 4,25 0,53 2,67 5,00 4,00 4,20 4,80
Relevancia Social da Vida no Trabalho 4,12 0,65 2,00 5,00 3,75 4,00 4,50

Fonte: Elaborada pelos autores.

Ao levar em conta os fatores de QVT, por meio da Tabela 2, observa-se que
o trabalho e espaco total de vida (Média = 4,25) foi o fator/dimensao mais recorrente
para os frentistas, e isto permite corroborar com o exposto por Limongi-Franga(2012),
que considera o tempo e a energia dedicados pelo trabalhador a empresa, bem como
0s impactos que isso pode ocasionar nas demais esferas da vida do mesmo. Assim,

o nivel de satisfacdo do trabalhador, no que diz respeito a
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interferéncia do trabalho na vida particular, deve ser mensurado por meio de
guestionamento sobre os diversos fatores relacionados ao tempo dedicado ao
trabalho que podem impactar na disponibilidade de tempo para a vida privada,
percebendo-se tal evidenciagao para os frentistas.

Em seguida, tem-se ainda integracdo social na organizacdo e relevancia
social da vida no trabalho, ambos fatores com médias de 4,12. Nesse sentido, com
base em Walton (1973) e Limongi-Franca (2012), infere-se que os frentistas
identificaram as relagdes interpessoais entre os funcionarios, bem como o grau de
identidade que o trabalhador possui com a empresa, assim como a atuagao e
relevancia da empresa, seu nivel de responsabilidade social, sua preocupagdo com
requisitos de qualidade dos produtos, com o cumprimento de prazos, com 0 ambiente
e com as praticas predatorias.

Em contrapartida, os fatores menos recorrentes para os frentistas, ou seja, os
que foram menos perceptiveis ao considerar a qualidade de vida no trabalho, foram:
compensacao justa e adequada (média = 3,45) e oportunidade decrescimento e
seguranca (média = 3,54), a partir desses achados, pode-se enfatizar que a medida
em que os frentistas realizam esfor¢o fisico e mental ndo estdo na mesma propor¢ao

que o salario recebido.

4.4 Teste T ou ANOVA

A principio foi feito o teste de normalidade de Kolmogorov-Smirnov, o qual
evidenciou que os critérios apresentaram normalidade com nivel de significancia de
5%, exceto os fatores “Leis e Normas” e “Relevéancia Social na Vida no Trabalho”,
considerados por suas distribuicdes ndo normais. Dessa forma, para aqueles fatores
em que foram observados distribuicdo normal, empregou-se o teste Anova ou t. Ja
para os com distribuicdo ndo normal optou-se pelo teste Kruskal-Wallis ou Mann-
Whitney, tendo como nivel de significancia utilizado o de 5%.

Para identificar as diferengas entre os fatores de QVT, utilizou-se da ANOVA
de médias repetidas. Este uso decorre pelos critérios serem relacionados as
informacdes do individuo em cada fator. No processo de analise da ANOVA de médias
repetidas, primeiro analisa-se o teste de esfericidade de Mauchily, o qual tem como
hipétese a assuncédo de esfericidade. Neste contexto, as varidveis analisadas

apresentaram valor n&o significativo, indicando ndo rejeicdo da hipdtese.
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Dessa forma, para a analise da diferenca de variancias foi utilizado o teste F (para
quando a hipotese de esfericidade é assumida). Observou-se, entdo, que os
comportamentos diferem entre si, ou seja, entre os fatores de QVT é possivel perceber

diferenga estatistica, tornando possivel identificar o fator que esta mais presente nos

respondentes.
Tabela 3 — Anélise da diferenca das variancias
Testes F Valor p Poténcia Observada
Esfericidade Assumida 39,662 ,000 1,00
Greenhouse-Geisser 39,662 ,000 1,00
QvTt Huynh-Feldt 39.662 1000 1,00
Lower-bound 39,662 ,000 1,00

Fonte: Elaborada pelos autores.

Ressalta-se que o teste foi significativo, identificando-se que existem
diferengas entre as variaveis pelos respondentes, que ndo apresentam o mesmo grau
de importancia. Esses testes consistem em identificar que todas as variaveis sao
iguais, mas ao encontrar um valor muito diferente em F, isso indica a diferenciacao
entre as variaveis.

Para identificar quais séo os fatores que se diferenciam entre si, utilizou-se o teste

Bonferroni, conforme observa-se pela Tabela 4.

Tabela 4 — Teste Bonferroni

Diferencga de

(I) Fator 1 (QVT) (J) Fator 2 (QVT) Média (I-J) Valor p
Compensacéao Justa e Adequada 0,556" 0,000
Condicdes de Trabalho gpor‘“”'dade de Crescimento e 0,470° 0,000
egurancga
Trabalho e Espacgo Total de Vida -0,237" 0,008
Uso e pesenvolwmento de -0,576" 0,000
Capacidades

Compensacéao Justa e Integracdo Social na Organizagao -0,665" 0,000
Adequada Leis e Normas -0,525 0,000
Trabalho e Espaco Total de Vida -0,792" 0,000
Relevancia Social da Vida no Trabalho -0,663" 0,000
Uso e Desenvolvimento Oportunidade de Crescimento & 0,491 0,000

de Capacidades Seguranca .
Trabalho e Espaco Total de Vida -0,216 0,005
. Integracdo Social na Organizagéo -0,580° 0,000
Og"”“f"dadte de Leis e Normas -0.440° 0,000
rSesmmen oe Trabalho e Espaco Total de Vida -0,707 0,000
eguranca Relevancia Social da Vida no Trabalho 0,578 0,000
Leis e Normas 0,267 0,000
Trabalho e Espago Condigdes de Trabalho 0,237 0,008
Total de Vida Uso e Desenvolvimento de 0,216° 0,005

Capacidades
Fonte: Elaborada pelos autores.
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Nesta analise, identificou-se que o fator “Condi¢des de Trabalho” se distingue
dos outros critérios pela diferenca de média, apresentando valor superior aos outros
dois fatores (Compensacao Justa e Adequada; e Oportunidade de Crescimento e
Segurancga) e inferior a um fator (Trabalho e Espaco Total de Vida).

Em relagdo a “Compensacao Justa e Adequada”, foi encontrado que 0 mesmo
difere de seis fatores na diferenca de média (Uso e Desenvolvimento de Capacidades;
Integracao Social na Organizacao; Leis e Normas; Trabalho e Espaco Total de Vida;
e Relevancia Social da Vida no Trabalho, apresentando valores inferiores em todos
0s pontos, o que torna possivel inferir como aquele menospontuado positivamente
pelos respondentes e, consequentemente, o que é caracterizado como o que é
considerado de maior insatisfacdo por parte dos frentistas.

O fator “Uso e Desenvolvimento de Capacidades” difere-se de dois fatores
(Oportunidade de Crescimento e Segurancga; e Trabalho e Espaco Total de Vida),
distinguindo-se, sobretudo, do primeiro com uma diferenga positiva, sendo esseponto
mais bem avaliado pelos respondentes e do segundo com uma diferenca negativa.
Enquanto isso, no critério “Oportunidade de Crescimento e Seguranga”, encontrou-se
diferenca significativa em quatro fatores (Integracdo Social naOrganizacéao; Leis e
Normas; Trabalho e Espaco Total de Vida; e Relevancia Social da Vida no Trabalho),
sendo como um dos menos pontuados positivamente pelos frentistas.

O fator “Trabalho e Espaco Total de Vida”, conforme a anélise estatistica, foi
0 mais bem pontuado pelos frentistas, possibilitando indicar uma boa percepc¢ao dos
frentistas quanto a esse quesito de QVT. Além disso, esse fator distingue-se dos
outros critérios pela diferenca de média, apresentando valor superior aos outros trés
fatores (Leis e Normas; Condi¢cdes de Trabalho; e Uso e Desenvolvimento de
Capacidades).

Ademais, ao relacionar as categorias de QVT com o perfil dos funcionarios,
evidencia-se que os fatores como Estado Civil, Tempo de Trabalho e Turno de
trabalho apresentaram uma variagao nas respostas, de acordo com o grupo em que

se encontravam.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa, de modo geral, tragcou um diagnostico da Qualidade de Vida no
Trabalho de frentistas, tomando como base o modelo de Walton (1973). Quanto a
coleta de dados, aplicou-se um questionario adaptado com algumas mudangas em
questdes estruturadas do instrumento, a fim de classificar alguns indicadores de
qualidade de vida no trabalho.

Assim, foi possivel identificar que, segundo a percepc¢ao desses frentistas, o
nivel de QVT, apesar de, no geral, ter sido classificado como regular, apresentou
algumas categorias que tiveram uma menor pontuagdo e, consequentemente,
mostraram maior grau de insatisfacdo por parte dos frentistas, sendo elas:
“‘Compensacao Justa e Adequada” e “Oportunidade de Crescimento e Seguranga”,
apresentando a menor e a segunda menor média, respectivamente.

Por outro lado, as categorias mais bem avaliadas pelos frentistas foram, em
primeiro lugar, “Trabalho e Espaco Total de Vida”, seguida pelas categorias
“‘Relevancia Social da Vida no Trabalho” e “Integracdo Social na Organizagao”,
empatadas em segundo lugar.

Para tanto, em relagdo aos oito aspectos apresentados por Walton, seriam
mais bem avaliados e, consequentemente, impactam mais positivamente esses
funcionarios. Foi obtido que esses aspectos foram: “Trabalho e Espaco Total de Vida”,
“Integracao Social na Organizacao”, “Relevancia Social da Vida no Trabalho”, “Uso e
Desenvolvimento de Capacidades”, “Condi¢coes de Trabalho”, “Leis e Normas”,
“Oportunidade de Crescimento e Seguranca” e, por fim, “Compensacédo Justa e
Adequada”.

Conclui-se, portanto, que o nivel de qualidade de vida no trabalho dos
frentistas esta dentro de uma escala entre indiferente e satisfeito, sobretudo no que
diz respeito a “Trabalho e Espaco Total de Vida”, “Integracdo Social na Organiza¢ao”
e “Relevancia Social da Vida no Trabalho”.

Os frentistas ainda sdo pouco explorados em pesquisas que versam sobre a
qualidade de vida no trabalho. Diante disso, a principal contribuicdo académicadesta
pesquisa foi fornecer resultados empiricos acerca da qualidade de vida no trabalho
dos frentistas. No contexto gerencial, este estudo fornece informacdes aos gestores
sobre quais sdo os aspectos que podem impactar, de forma positiva ou negativa, a

qualidade de vida do trabalhador. E, socialmente, ainda pode fomentar o
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incentivo de politicas publicas direcionadas a profissdo dos frentistas de postos de
combustiveis.

Este estudo limita-se a investigar os resultados em relacdo as categorias de
QVT dos frentistas de um Estado do Brasil. Sugere-se, portanto, para futuras
pesquisas, a analise da QVT de forma qualitativa, detendo-se de um paradigma
interpretativista, além da pesquisa em um universo maior de postos de combustiveis
e contemplando outros Estados, a fim de fornecer um panorama mais geral de como

os frentistas percebem a QVT.
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ANALISE DOS PROCEDIMENTOS DE COMERCIO JUSTO PARA
CANDIDATURA A CERTIFICACAO FAIRTRADE (FLOCERT)

Joana Stelzer?

Gustavo Kobus Granemann?

RESUMO: Pretendeu-se identificar e explorar os procedimentos para a candidatura a
obtencdo de certificado Fairtrade pela FLOCERT, especialmente o Standard utilizado para
produtores de pequeno porte. A FLOCERT é o organismo de certificacdo global da
certificadora Fairtrade (Fairtrade junto € marca Fair Trade). O trabalho buscou a) tracar um
panorama sobre a historia e a evolugao do Fair Trade em nivel mundial; b) identificar e
descrever 0os 5 passos para a obtenc¢ao do certificado FLOCERT; c) analisar as consequéncias
da certificagdo para consumidor, produtor, e para o fenébmeno do Comeércio Justo em si. Os
resultados apontaram que o produtor certificado agrega valor e prestigio ao produto no
mercado mundial. O método utilizado foi o descritivo e os meios foram bibliograficos, os
resultados foram apresentados por textos. A interpretacao foi gramatical e sistematica.

Palavras-chave: Comércio Justo; Certificacado Fairtrade; Fairtrade International.

ABSTRACT: It was intended to identify and explore the procedures for applying for Fairtrade
certification by FLOCERT, especially the standard used for small producers. FLOCERT is
the global certification organization of Fairtrade (Fairtrade together is brand Fair Trade). The
work sought a) to outline the history and evolution of Fair Trade worldwide; b) identify and
describe the 5 steps to obtain the FLOCERT certificate; c¢) analyze the consequences of
certification for the consumer, producer, and for the phenomenon of Fair Trade itself. The
results showed that the certified producer adds value and prestige to the product in the market.
The method used was the descriptive and the means were bibliographical, the results were
presented by texts. The interpretation was grammatical and systematic.

Key-words: Fair Trade; Fairtrade Labelling; Fairtrade International.
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1. INTRODUCAO

O fenbmeno conhecido por Comércio Justo € um movimento social, surgido a
partir da contextualizagdo de garantia de estabilidade socioecondmica e ambiental no
ambito do comércio internacional. Nesse sentido, produtores e consumidores
passaram a trabalhar as relagdes de troca para atuar de forma mais justa, obtendo
resultados que n&o focassem exclusivamente em margem de lucro, mas, também,
no desenvolvimento dos sujeitos integrantes de toda a cadeia produtiva.

O termo Comércio Justo ou Fair Trade, em inglés, € relacionado ao movimento
em si, aos seus produtos e organizagcdes que promovem a visdo do comeércio
equitativo pelo mundo, sendo que grande parte de seu crescimento esta relacionado
ao seu processo de certificacdo e pesquisas de produtos realizados pelaFairtrade®
International. Segundo a Coordinadora Latinoamericana y del Caribe de Pequefios
Productores y Trabajadores de Comercio Justo (CLAC), o Comércio Justorepresenta
um movimento social global como resposta alternativa ao fracasso do modelo de
comércio convencional.

Com o crescimento do fenbmeno Fair Trade, surgiram diversas organizagoes
ao redor do mundo com a finalidade de definir e fomentar novos preceitos para a
transformacado do comércio tradicional em um comércio mais justo. Uma dessas
organizacdes, denominada FLOCERT (é a denominacao dada ao 6rgao de auditoria
e certificagcao para os Critérios Fairtrade), fundada na década de 1990, foi criada com
o intuito de auditar e certificar produtores e produtos que se adéquam aos padrdes do
Comeércio Justo.

Tendo isso em vista, problematizou-se a investigacdo da seguinte forma:quais
sdo os procedimentos pelos quais os produtores interessados na certificagdo
FLOCERT deverao passar na obtencdo de justica comercial? A hipdtese € que a
certificacdo FLOCERT encurta os lagos entre o consumidor responsavel e o produtor
sustentavel, permitindo a consecucao de maior equanimidade nas relacbéescomerciais

contemporaneas. Para verificagdo da hipotese, o objetivo geral consistiu

3 Importante mencionar que Fairtrade, escrito junto, € o nome do selo, enquanto Fair Trade, escrito
separado, é o fendbmeno do Comércio Justo.
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em descrever o processo contemporaneo de certificagdo estabelecido pela FLOCERT,
com destaque aos beneficios para a sociedade e para os sujeitos do comércio. Os
objetivos especificos foram assim concentrados: descrever a evolucao historica do
movimento do Fair Trade; detalhar o procedimento para a certificacdo FLOCERT de
pequenos produtores; e, avaliar os beneficios da certificagdo FLOCERT para os
principais sujeitos do comércio e da sociedade.

Entre as teorias utilizadas para desenvolver trabalho, utilizaram-se as
orientacbes dos organismos internacionais responsaveis pelas diretrizes da
certificacdo FLO (Fairtrade Labelling Organization), FLOCERT e da Coordinadora
Latinoamericana y del Caribe de Pequefios Productores y Trabajadores de Comercio
Justo (CLAC), em comunhdo com a analise tedrica de Joana Stelzer (2018; 2019),
Everton das Neves Gongalves (2018; 2019) e Laura T. Raynolds (2015) e Elizabeth
Bennet (2015).

O método utilizado foi o descritivo, considerando que o objetivo era de detalhar
as diversas etapas da certificagdo. Os meios foram bibliograficos, coletados
principalmente das orientagées da FLO e FLOCERT, sem deixar de considerar a
producao cientifica de reconhecidos autores. Os resultados foram expostos
exclusivamente em forma de textos. A interpretacdo foi de carater gramatical e
sistematico, especialmente visando a busca pelo significado das normas para
coeréncia dentro da ideia que permeia a proposta, ou seja, sustentabilidade da

producao e responsabilidade no consumo.
1 HISTORIA E NASCIMENTO DA TENDENCIA DO COMERCIO JUSTO

O mundo como se conhece nos dias atuais e o consumo globalizado
praticamente ndo deixaram alternativas ao comércio que nao fosse a
internacionalizacdo da cadeia de producdo. Com o crescimento exponencial das
empresas € o foco absoluto na majoracdo das margens de lucro, € comum o
aparecimento, por exemplo, de produtos vendidos no Brasil, montados por uma
empresa situada na China, utilizando matéria prima extraida da Russia, que foi

previamente beneficiada nos Estados Unidos da América.
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Essas trocas comerciais multilaterais ndo sé movimentam como facilitam, e,
até, estimulam as relagées de consumo. O crescimento incentivado de diferentes
tecnologias, os costumes e principalmente as politicas publicas de cada pais afetam
nao somente o territdério soberano, mas, também, a economia, industria e comércio
mundiais de forma direta (RAYNOLDS; BENNET, 2015).

No comércio globalizado realizado da forma tradicional, observa-se com
frequéncia a existéncia de condicbes humilhantes de trabalho, cujas condigdes
minimas de saude e/ou seguranca deixaram de ser prioridade, em que pesem 0s
instrumentos juridicos internacionais de protecao. Os impactos negativos ao meio
ambiente também se intensificaram com o uso desenfreado e irresponsavel de
recursos naturais. Entretanto, contrariamente ao mercado globalizado, surgiu um
conceito que visava buscar um equilibrio entre o lucro e um comércio contrabalangado,
com o alicerce em melhores padrdes socioeconémicos, em outras palavras, um
comércio mais justo.

Nesse norte, sustentado na cooperacao entre produtores e consumidores,
emergiu o interesse pelo consumo de produtos e até servigos cuja cadeia de producao
respeitasse padrdes éticos, visando melhorar a vida e reduzir a pobreza global por
meio de praticas comerciais justas. E o que se reconhece pelo fendmeno do Comércio
Justo.

O Comércio Justo, ou Fair Trade em inglés, € um conceito* de parceria
comercial, baseada em dialogo, transparéncia e respeito, que visa maior equidade no
comércio internacional, definido com o intuito de contribuir para o desenvolvimento
sustentavel por meio de melhores condi¢bes de troca e garantiados direitos para
produtores e trabalhadores a margem do mercado, principalmente no Hemisfério Sul
(SEBRAE, 2019). Trata-se, portanto, de tendéncia de comércio internacional (embora
possa ser local ou nacional também) voltada a inclusdo de sujeitos que vinham tendo
0 acesso ao mercado dificultado pelo comércio livre. Alémdisso, refere-se a garantia
de ambiente de trabalho seguro e saudavel para os empregados ou membros, assim

como condi¢oes de trabalho dignas, promovendo

4 Conceito definido pela International Federation of Alternative Trade (Federagdo Internacional de
Comércio Alternativo).
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associatividade para que, consequentemente, possa-se trabalhar no estabelecimento
de relagdes comerciais justas e duradouras (CLAC, 2019).

A pratica do Fair Trade é classificada pela International Federation of
Alternative Trade como parceria comercial, baseada em dialogo, transparéncia e
respeito, que busca maior equidade no comércio internacional, contribuindo para o
desenvolvimento sustentavel por meio de melhores condi¢cées de troca e garantia
dos direitos para produtores e trabalhadores a margem do mercado.

A World Fair Trade Organization (WFTO) descreve como sendo 0s principios
basilares do Fair Trade: a) criar oportunidades para produtores economicamente
menos favorecidos; b) primar sempre pela transparéncia e prestacao de contas; c)
praticar um Comeércio Justo, priorizando o aspecto social, econdmico e ambiental; d)
garantir um pagamento justo, tanto pelo produto como pelo trabalho dos produtores;
e) garantir a inocorréncia de trabalho infantil ou forgado; f) ndo fazer distingdo por
género, classe, religido, etnia, orientagcao sexual, idade, filiagdo politica ou estado de
saude; g) garantir boas condi¢cées de trabalho; h) priorizar a especializacdo das
capacidades dos produtores; i) promover o Comércio Justo; j) respeitar o meio
ambiente (WFTO, 2019).

Transparéncia e corresponsabilidade na gestdo da cadeia produtiva
e comercial; 2. Relagédo de longo prazo que ofereca treinamento e
apoio aos produtores e acesso as informagdes do mercado; 3.
Pagamento de preco justo no recebimento do produto, além de um
bdnus que deve beneficiar toda a comunidade, e de financiamento da
producdo ou do plantio, ou a antecipagcdo do pagamento da safra,
quando necessario; 4. Organizagdo democratica dos produtores em
cooperativas ou associagdes; 5. Respeito a legislagdo e as normas
(por exemplo, trabalhistas) nacionais e internacionais; 6. O ambiente
de trabalho deve ser seguro e as criangas devem frequentar a escola;
7. O meio ambiente deve ser respeitado (SEBRAE, 2019).

A WFTO (2019) considera que o fendmeno do movimento social teve seu
principio em meados do século passado, nos Estados Unidos da América e na Europa
com o comércio de bordados procedentes de Porto Rico. Enquanto movimento social,
o fendmeno teve sua estrutura organizacional fundamentada ao final da década de
1960. Mas, naquela ocasiao, emergia a seguinte duvida: como garantir ao consumidor
final que determinado produto havia realmente obedecido ao padrao do Comeércio

Justo? Dessa necessidade surgiram organizacoes tratando nao
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somente da identificacdo e da promocao de praticas do que se entendia por um
comércio mais equitativo, mas também relativamente a certificacdo de produtores e
comerciantes que seguiriam o padrao Fair Trade. Em 1988, a agéncia Solidariedade,
sediada na Holanda, desenvolveu o primeiro selo de Comércio Justo, chamada Max
Havelaar, posicionando no mercado global o primeiro café mexicano em mercados
holandeses por intermédio da pratica do Comércio Justo (STELZER; GONCALVES,
2017, p. 58).

Em 1997, inspirada pela iniciativa holandesa, foi criada a Fair Trade Labelling
Organizations International (FLO Internacional ou Fair Trade International), cuja sede
se estabelece na Alemanha e teve como objetivo harmonizar os critérios e o
procedimento para agentes do comércio certificarem seus produtos com o selo
Fairtrade. Atualmente, a FLO conta com 25 membros, sendo 19 iniciativas nacionais
de certificacdo, 3 redes de produtores, 2 organizacdes de marketing e 1 membro
associado (FAIRTRADE, 2019a).

A criacao dessas entidades decorre da necessidade de criar standards para
identificar o que se enquadra dentro do fendmeno do Comércio Justo, mas também
de tornar publico, por intermédio de divulgacao ou criacdo de uma espécie de selo
certificador® que aquele produtor ou produto obedece a essa série de exigéncias. Ja
em 2011, com o crescimento do fendmeno, segundo dados da Fair Trade Foundation
(FAIRTRADE, 2019a), foram investidos 4.9 bilhbes de Euros em produtos que
possuem algum tipo de certificado de Comércio Justo. No Reino Unido, maior
mercado do Comércio Justo, gastou-se 12% a mais em produtos certificados, quando
comparados com o mesmo periodo de 2010 (STELZER; GONCALVES, 2017, p. 60).

Seguindo premissa de garantir oportunidade para os pequenos produtores
concorrerem de forma mais equitativa com as grandes industrias, algumas

certificadoras desenvolveram uma espécie de prémio que € distribuido

50 selo certificador do Fair Trade pode ser comparado a uma secédo dentro de um supermercado que
expoe nas gbondolas somente itens de produtores que nao utilizam animais nos testes de seusprodutos,
ou que o processo de producdo respeite determinadas normas para evitar danos ao meio ambiente. O
objetivo é facilitar a relagédo entre o comprador responsavel e o vendedor que trabalha com base nos
principios do Comércio Justo.
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periodicamente para agentes certificados para que estes utilizem o recurso de forma
a providenciar melhoria em expertise, equipamentos, e/ou qualidade de vida para a
comunidade produtora (RAYNOLDS; BENNET, 2015). Somente em 2016 a FLO
reverteu 158.3 milhdes de Euros em bonificagbes financeiras para seus parceiros
certificados. Essas bonificagbes sdo uma espécie de prémio extra que deve ser
investido em projetos que melhoram o desenvolvimento social, econbémico e
ambiental. Ainda naquele ano, os trabalhadores certificados investiram 33% desse
prémio em melhorias em suas moradias, € pequenos produtores investiram cerca de
48% do valor em especializagbes e aquisicdo de equipamentos mais modernos
(FAIRTRADE, 2019b).

Atualmente, estima-se que existam mais de 1.66 milhdes de
trabalhadores/agricultores certificados e 1.411 organizacdes produtoras certificadas
em 73 paises (FAIRTRADE, 2019a). Com essa propagacao mundial do conceito de
Comeércio Justo surgiram inumeras certificadoras que passaram a se organizar das
mais variadas formas. No hemisfério sul, com a insatisfacdo dos métodos e analises
utilizados pelos certificadores europeus, surgiram alternativas diversificadas, como a
certificacao participativa.®

No Brasil também existe, desde a década de 1970, um movimento organizado
baseado na agricultura familiar, que foi oficialmente estruturado nos anos 2000. O
Decreto n? 7.358/2010, por sua vez, instituiu o Sistema Nacional do Comércio Justo
e Solidario (SCJS), criando uma comissao gestora nacional para tratar do Comércio
Justo no pais. Em 2003 ja havia sido criada a Secretaria Nacional de Economia
Solidaria vinculada ao Ministério do Trabalho e Emprego que, posteriormente, veio a
ser extinta no inicio do governo Temer. Encerrava-se a curta existéncia do que poderia
ter sido chamado como a primeira politica publica no mundo em favor do Comeércio
Justo. Por outro lado, é importante ressaltar que a pratica do Comércio Justo continua

ganhando for¢ca no pais, mesmo sem incentivo direto do governo.

6 Certificagdo participativa € uma metodologia utilizada cujos proprios produtores analisam uma série
de requisitos e certificam-se entre si, valorizando assim o know how daquele grupo especifico, sem a
necessidade, portanto, da presenca de um sujeito certificador externo. Esse modelo é utilizado inclusive
no Brasil, mais precisamente no estado de Santa Catarina.
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Entretanto, ainda que se reconhecga a presenca notavel de produtores e até
certificadoras do modelo Comércio justo dentro do pais, o presente trabalho sera
limitado a analise do processo de certificagdo para obtencdo do selo Fairtrade pela
FLOCERT.

2 As etapas do processo de certificacao pela FLOCERT

A FLOCERT é o organismo de certificagdo global da Fairtrade e tem como
missao oferecer uma rede de servigos para ajudar as empresas interessadas em
obedecer aos principios Fairtrade. A organizacao objetiva auxiliar os produtores,
comerciantes e marcas a criar cadeias de fornecimento globais mais justas e concede
certificagdo a toda cadeia produtiva, abrangendo desde o atacado atéassociagdes de
pequenos produtores (FLOCERT, 2019a).

E importante mencionar que a FLOCERT ndo possui um selo proprio: o
organismo foi criado com o propdésito de disciplinar uma série de critérios estipulados
pela Fairtrade Internacional e posteriormente emitir o certificado. Passada essa etapa,
o produtor que requereu a certificacao podera pleitear o direito de utilizacdo da marca
Fairtrade International Certification (FLOCERT, 2019b). O produtor que passar pelo
processo de certificacdo da FLOCERT podera utilizar o selo Fairtrade nos produtos,
garantindo aos consumidores finais que a mercadoria adquirida por eles respeitou um
processo cujos produtores receberam um preco justo, que contribuiu para melhorar a
estabilidade do meio ambiente e auxiliou o desenvolvimento socioeconémico da
regido de origem.

A FLOCERT oferece certificagdo para cerca de quinze categorias de produtos
diferentes (FLOCERT, 2019a), somadas a outro procedimento mais abrangente
destinado a certificacao de produtores de pequeno porte. Cada uma dessas categorias
possui um procedimento que lhe é peculiar, portanto, para o presente estudo sera
considerado o standard utilizado para produtores de pequeno porte. Cabe ressaltar
gue nao se pretende esgotar a matéria, mas, sim, tracar um panorama de qual

caminho devera percorrer o produtor que buscar a certificacéo
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FLOCERT.” Para a utilizagdo da marca Fairtrade, o produtor deve formalizar um
contrato de licenga com uma Organizagdo Nacional Fairtrade ou diretamente com o
Fairtrade Internacional.

O produtor que pretender obter a certificacdo sera obrigado a “comprovar a
conformidade com os Critérios Fairtrade aplicaveis.” (FLOCERT, 2019b) A
organizacao aconselha o requerente a se familiarizar com os requisitos dos Critérios
Fairtrade relevantes e com os Critérios de Conformidade antes de submeter uma
candidatura oficial. Todos os critérios seguem o0s ja mencionados principios basilares
do Comércio Justo estabelecido pela WFTO e podem ser facilmente encontrados, com
os requisitos especificos de cada produto, no site do Fairtrade Internacional (FLO,
2019).

A FLOCERT possui atuacao nos idiomas Inglés, Espanhol, Francés,
Portugués e Aleméao. E possivel ao requerente postular a sua candidatura emqualquer
um deles. Ndo obstante, apesar do esforco e do comprometimento na utilizagdo de
mais idiomas, em caso de conflito de interpretacdo entre documentos, sera sempre
utilizado como idioma principal o da lingua inglesa para fins de solucdo (FLOCERT,
2019b). O processo de certificacdo da FLOCERT é dividido em O5etapas: a) A
Contratagdo; b) a Auditoria; c¢) a Avaliacdo; d) a Decisao; e, por fim, e€) o
Acompanhamento. Passa-se a analisar agora cada uma das etapas (FLOCERT,
2019c).

2.1 A Contratacéo

Para iniciar o processo de certificacdo, o produtor deve solicitar um dossié
de candidatura com a equipe do FLOCERT encarregada para a sua regiao. As regioes
s&o divididas em: a) Asia, llhas do Pacifico, Australia e Nova Zelandia; b) América do
Sul e Central, e Caribe; c) Africa e Oriente Médio; e d) Europa e América do Norte
(FLOCERT, 2019b). Uma vez recebido o pedido, a equipe de candidatura

7 A certificagdo, em verdade, ndo torna o produto de Comércio Justo, mas sinaliza ao consumidor o
seu status.

Revista UNIABEU, V.12, Numero 31, maio-agosto de 2019.

162



N
Revista unabeu “” ISSN 2179-5037

fornecera uma identity (ID) de Candidatura ao requerente, em conjunto com o dossié
que inclui:
Um questionario de candidatura; modelos de documentos relevantes
para o questionario de candidatura; informacdes sobre a certificacdo
e requisitos Fairtrade, incluindo os custos envolvidos; e um contrato de

certificacdo que regulamenta os direitos e as responsabilidades
contratuais (FLOCERT, 2019b).

O pleiteante devera submeter todos os documentos solicitados para a
FLOCERT com o comprovante de pagamento da taxa de candidatura. A taxa que se
refere ndo é reembolsavel e o valor independe da fungdo comercial, quantidade e
variedade de produtos ou configuragdo da estrutura do requerente. O valor da taxa
pode ser simulado no website da FLOCERT (FLOCERT, 2019c). Recebidos os
questionarios preenchidos e assinados com a confirmagédo do pagamento da taxa de
candidatura, o pedido sera processado pela FLOCERT. Ap6s a conclusao desse
processo de candidatura, o pleiteante recebera um ID FLO, agora permanente, em
substituicdo ao ID de Candidatura, e tera acesso ao portal de certificacdo FLOCERT

chamado Ecert.
2.2 A Auditoria

Superada a etapa da contratacao e envio de documentacéo, inicia-se a fase
da auditoria. Para tanto, o pleiteante “deve aceitar auditorias em suas dependéncias
e em dependéncias subcontratadas e fornecer informacdes ao 6rgao de certificacao
quando estas forem requeridas.” (FLO, 2019) Durante essa etapa, sera designado um
auditor para verificar a existéncia de um compliance alinhado com os principios
basilares do Comércio Justo por parte do produtor. O auditor sera preferencialmente
natural da regido do produtor requerente, conhecendo o idioma local e estando
familiarizado com a cultura e a legislacdo da regido. O prazo e a complexidade da
auditoria dependerdo do tamanho da organizacao de produtores e das plantas de
producao do negocio auditado e do numero de produtos que serao certificados.

Existe uma série de standards fixados pela Fairtrade International com os

quais o pleiteante a certificacdo deve estar em sintonia. Esses requisitos sao
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fornecidos no website da organizagdo, sendo que cada um dos produtos passiveis
de certificacdo goza de standards especificos, e que ndo sao definitivos, sendo
constantemente atualizados e aprimorados pela FLO. O auditor designado sera
responsavel pela analise de adequacao a essas condigées por parte do produtor
inspecionado (FLO, 2019). Considerando que o objetivo do auditor € principalmente
inspecionar se o solicitante ja esta adequado as exigéncias da certificadora, a
recomendacdo € no sentido de que o candidato promova sua candidatura a
certificacdo somente apds analise de sua conformidade aos critérios da Fairtrade
International.

O processo de auditoria ocorrera da seguinte forma:

a) O auditor busca um contato inicial com o produtor requerente se
apresentando e encaminhando um checklist especifico para o tipo de producao que
sera certificada. Assim, o requerente sabera se deve providenciar algum documento
que esteja faltando.

b) O Auditor designado providenciara reunides e entrevistas com todas as
pessoas vinculadas a producdo que esta passando pelo processo de certificacao.
Serdo auditadas também todas as documentacdes relativas a saude financeira da
producao.

c) Imediatamente apds o final da auditoria sera realizada uma reunido de
fechamento, oportunidade para o auditor compartilhar as suas conclusdes com o
pleiteante.

Na eventualidade de o requerente ndo preencher os requisitos necessarios
para a certificacdo, o auditor tem o dever de explicar claramente os motivos e ajudar
na compreensao para junto com o pleiteante, explorar oportunidades para melhorar

as praticas para atender o critério de certificacdo (FLOCERT, 2019c).
2.3 A Avaliacao
Superada a etapa da auditoria, o auditor produzira um relatério com a sintese

do estudo, e encaminhara para um analista da FLOCERT para que possa avaliar os
dados e analisar os resultados da auditoria. Nesse momento, o pleiteante ainda
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podera corrigir e adequar qualquer area da produgcao que nao esteja emconformidade
com os standards do Fairtrade.

Caso nao haja nenhuma desconformidade marcante, a FLOCERT podera,
ainda nessa etapa, fornecer ao requerente um documento de permissao provisoria

para pratica de comércio sob o0 escopo do Fairtrade.
2.4 A Decisao

Passada a avaliagdo, com a implementacao das alteragdes solicitadas, nao
havendo mais qualquer desconformidade com os standards avaliados, o analista
concluira que o produtor atingiu todo o critério do compliance e o certificado Fairtrade
sera expedido pela FLOCERT.

E importante destacar que, enquanto existirem inconsisténcias nocumprimento
de todos os requisitos, durante o processo de adequacao, o certificado provisorio
concedido na etapa da avaliagdo continuara em vigor, desde que nao surjam

desconformidades maiores.
2.5 O Acompanhamento

Superadas todas as etapas de candidatura e certificacdo, iniciara a ultima fase
que, por sua vez, tem uma caracteristica continua. A FLOCERT realizara auditorias e
acompanhamentos periodicos e constantes com o objetivo de garantir o desempenho
da organizacao e verificar se ela continua satisfazendo os padrbes Fairtrade aos quais
esta submetida.

A auditoria de acompanhamento inicia-se com uma reunido de abertura na sede
do produtor, onde o auditor verifica a documentagcdo e analisa a situagdo dos
consumidores do produto certificado. No acompanhamento, o auditor podera conferir
todas as transacgdes realizadas no ambito do Fairtrade que foram realizadas pelo
produtor.

O principal objetivo da auditoria de acompanhamento é checar a documentacao

do produtor para conferir que ele ndo s6 esta adequado com os
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standards que se propbs na época da certificagdo, como também se atendeu as

novas diretrizes que sao apresentadas pela FLOCERT periodicamente.
3 OS BENEFICIOS DECORRENTES DA CERTIFICACAO FLOCERT

O crescimento da utilizacdo da certificacgdo FLOCERT e até de outras
organizacgdes certificadoras resulta em inumeros beneficios ndo s6 para o produtor,
mas também para toda a comunidade defensora do Comércio Justo. O produtor
certificado agrega valor e prestigio ao produto com o destaque que o selo Fairtrade
oferece no mercado mundial. Com o crescimento da mentalidade sustentavel, a
procura por produtos que respeitam o meio ambiente incentiva a melhora na qualidade
de vida dos produtores e passa por um processo de producao ética e politicamente
correta.

Entretanto, nem sempre o consumidor interessado pelo consumo sustentavel
tem conhecimento dos produtos que respeitam o padr&o por ele buscado. E nesse
sentido que a utilizagao do selo mais auxilia os produtores certificados, aproximando-
os do seu publico-alvo por intermédio da garantia de que o produto passou pela melhor
e mais justa cadeia produtiva (RAYNOLDS; BENNET, 2015).

Ademais, sabe-se que, apesar do esforco financeiro que decorre do
cumprimento dos requisitos para a certificagdo, o gasto tende a se tornar investimento
também com o retorno por meio de prémios distribuidos pela organizac¢do a fim de
garantir a evolug&o e o crescimento profissional e pessoal de todos os integrantes do
processo produtivo (FAIRTRADE, 2109b).

J4 para o fendmeno do Comércio Justo propriamente dito, as organizagdes
certificadoras garantem a criacao e a fomentacao da ideia de substituicdo do comércio
convencional focado na maximizacao da margem de lucro, em favor da utilizacao de

métodos de producao socio-sustentaveis. Nesse sentido, o Comércio Justo:

[...] envolve processo longo de convencimento, mudanga estrutural e
cultural da postura individual em coletividade, compromissos coletivos
e emancipagao social em detrimento do individualismo catastréfico
que devasta as riquezas naturais do meio ambiente e
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corréi a amalgama social das hodiernas sociedades (STELZER;
GONGCALVES, 2016).

Organizacdes como a FLO e a FLOCERT, portanto, exercem um papel de
extrema importéancia na difusdo da ideia de um comércio mundial com foco maior na

figura do produtor e menor na margem de lucro do produto.
4. CONCLUSAO

O Comércio Justo decorre de uma ideia de estabilidade socioeconbémica e
ambiental, em que produtores e consumidores passam a adequar as relagcdes
comerciais para trabalhar de forma mais justa. Dessa forma, conseguem obter
resultados econdmicos conjuntamente com o desenvolvimento dos sujeitos
integrantes de toda a cadeia produtiva.

Visando a definicdo e a padronizacao de critérios para a pratica de um comércio
sustentavel surgiram diversas organizagdes internacionais. Dentre elas, a FLO se
destaca como uma das mais renomadas. A FLOCERT, por sua vez, realizaa
certificagdo de produtos e produtores que se adéquam ao movimento Fair Trade. A
partir da analise dos critérios impostos pela FLOCERT, foi possivel evidenciar a
concessao de certificado Fairtrade e suas consequéncias para o produtor,
consumidor, além das vantagens para o mercado como um todo.

Foi possivel, igualmente, avaliar as cinco etapas pelas quais o produtor pode
pleitear a sua certificacdo Fairtrade, concluindo que, apesar da existéncia de um
empenho burocratico e principalmente financeiro para conquistar a certificacdo, o
investimento tende a ter retorno pelo reconhecimento internacional e aproximacao
de consumidores alinhados com as premissas do Fair Trade. Outro ponto que merece
destaque é a compensacao financeira atingida com prémios de cunho pecuniario que
sao distribuidos pela FLO aos produtores certificados visando garantir a evolugao e
0 crescimento profissional e pessoal de todos os integrantesdo processo produtivo.

No que tange a ideologia do Comércio Justo, a FLO, assim como as demais

organizacgodes, tornaram-se sujeitos cruciais para a disseminacao do movimento por
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meio de programas de incentivo, atingindo cada vez mais consumidores pela garantia
de um processo produtivo menos nocivo.

Por fim, chega-se a conclusao de que a certificacao, seja pela FLOCERT, ou
por qualquer outra organizagdo, acaba por auxiliar todos os sujeitos engajados no
Comeércio Justo, seja pela aproximagao do consumidor responsavel com o produtor,

seja pelo auxilio na difusdo da ideia de um comércio equitativo.
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A PERMANENCIA DO ALUNO NO CURSO DE GRADUAGAO A
DISTANCIA: A VISAO DO TUTOR

Richard Medeiros de Araujo?
Barbara Regina Lopes Costa?
Susana Ester Kruger Dissenha®

RESUMO: Com objetivo de conhecer a visao do tutor sobre a permanéncia do aluno, no
curso de graduacao a distancia, essa pesquisa foi realizada aplicando um questionario
on-line a uma amostra de 540 tutores de Instituicbes de Ensino Superior —-IES,
brasileiras. O instrumento era composto de dois blocos de questbes: o primeirode
multipla escolha e o segundo com escala de Likert. Os dados foram tratados por
estatistica descritiva e em seguida foi feita uma discussdo por meio de analise dos
componentes principais da qual emergiram trés fatores explicativos. Os resultados
mostram, além dos aspectos pedagdgicos, a necessidade de acompanhamento do
aluno no contexto de todos os servigos educacionais, sendo os fatores destacados: 1
- atendimento presencial, estrutura, PPC e interacao; 2 - qualidade do conteudo e dos
materiais, e monitoramento do aluno; e 3 - condi¢do econémica, qualidade da tutoria e
histéria com Ead. Conclui-se que a manutencado de discentes na Ead deve ser
gerenciada pelas IES como um complexo conjunto de fatores de ordem diversa, indo
além de aspectos pedagogicos, entendendo que a centralidade da relacgao
aluno/eficacia na aprendizagem passa por gestdo de aspectos organizacionais,
institucionais e pessoais.

Palavras-chave: Tutor. Graduacéo a distancia. Aluno.

ABSTRACT: This paper aimed to describe the view of the tutor about the permanence
of the student, in the course of graduation, totally at a distance. Methodologically, it was
a descriptive research with a quantitative approach, with the application of online
questionnaire for tutors of Brazilian Higher Education Institutions. The sample was non-
probabilistic for convenience, having a sample of 540 interviewees. The instrument was
composed of two blocks of questions: the first of multiple choice and the second with
Likert scale. The data were treated by descriptive statistics and then a discussion was
made through analysis of the main components through which three explanatory factors
emerged. The results show, in addition to the pedagogical aspects, the need for student
follow-up in the context of all educational services, the factors formed were: attendance,
structure, PPC and interaction, quality of content and materials, and student monitoring
and third factor is Family, economic condition, quality of tutoring andhistory with Ead. It
is concluded that the maintenance of students in the EAD should be managed by HEIs
as a complex of factors of a different order, going beyond pedagogical aspects,
understanding that the centrality of the student/efficacy relationship in learning involves
management of organizational, institutional and personal.

Keywords: Tutor. Distance graduation. Student.
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1 INTRODUCAO

A educacdao a distancia € uma realidade no Brasil, tanto na quantidade de
oferta pelas IES como pela flexibilidade do marco regulatério. Se antes era
dotado de restricdes e limitacdes no bojo da abertura de novos cursos, os
esforcos recentes do Governo Federal na busca por cumprir o PNE (2014- 2014)
vém apontando para a Ead como uma modalidade eficiente para promover a
acessibilidade ao Ensino Superior, respeitando as singularidades geograficas e

demograficas do pais.

Como lembra Saggiomo (2017, p. 200):

A Educacao a Distancia (Ead), modalidade que se efetiva por meio
das tecnologias digitais da informacdo e comunicagdo (TDICs),
configura uma nova maneira de estabelecer relagcoes de ensino e
aprendizagem, favorecendo o desenvolvimento dos sujeitos para
atuacao nos mais diversos ramos profissionais sem a necessidade de
frequentar presencialmente a instituicdo de ensino. Entretanto, com a
expansao e o fortalecimento da Ead, novos desafios se configuram na
formacgao de profissionais para atuarem nessa modalidade de ensino.

E consenso, dadas as possibilidades de aumento de oferta de cursos na
modalidade Ead, que estes projetos devam contemplar muitos fatores como, por
exemplo, o respeito aos referenciais de qualidade, projeto pedagogico
sustentavel, corpo de docente e tutorial qualificado e ancorado em programas de
qualificacdo permanentes, além de materiais instrucionais e tecnologia

compativeis com a constru¢ao pedagogica interacionista.

Nesse contexto, o tutor tem papel de educador nos processos de ensino-
aprendizagem desde o primeiro acesso pelo aluno ao universo da tecnologia,
acompanhando-o no processo de maturidade e responsabilidade da
autoaprendizagem, na dire¢ao de seu desenvolvimento a luz do perfil do egresso
esperado. Emerenciano, Sousa e Freitas (2001, p. 25) lembram que o tutor, ao
assumir o papel de educador, também realiza o “trabalho de estruturar os
componentes de estudo, orientar, estimular e provocar o participante aconstruir

0 seu proprio saber”.

Exatamente por isso que para Marks, Sibley e Arbaugh (2005) o

comportamento dos instrutores, tratados como tutores, docentes, mediadores
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no mundo dos cursos de modalidade a distancia, exerce papel crucial para a
dindmica do curso, integracdo e motivagdo dos estudantes, possibilitando,

assim, uma légica de satisfacdo dos que estudam, assim:

a satisfacdo ndo é somente um indicador da qualidade, mas & um
componente da aprendizagem, uma vez que, quando o discente esta
satisfeito, estdo presentes fatores, como o aumento de confianga, o
qual também tem impacto na qualidade do processo educativo.

[...] Infere-se que a satisfagdo € um fator primordial para garantir a
motivacdo dos alunos ao longo da sua formacdo académica,
interferindo no  aproveitamento do seu aprendizado e,
consequentemente, na competéncia dos profissionais que serao
inseridos no competitivo mercado de trabalho (MARCUZZO, 2017, p.
211).

A pesquisa de Marcuzzo (2017) demonstrou que os fatores qualidade do
curso, sua flexibilidade, utilidade percebida e facilidade de uso séo os que mais
contribuem para o nivel de satisfacdo dos discentes. Com isso esses podem
ser considerados como elementos norteadores de uma gestao Ead eficiente, pois
fomentam uma melhor permanéncia do aluno e afastam a possibilidade de
evasao. Associado também a visdo de Karpinski et al. (2017), que consideram
a qualificacao dos professores-tutores como um dos grandes fatores de sucesso

da educacéo a distancia.

Ao mesmo tempo em que se reconhece a importancia dos tutores, no
campo da gestdo da Ead, observa-se que ha trabalhos que versam sobre a
tematica e suas perspectivas conceituais. No entanto, ele € um ator que pouco
tem sido ouvido em estudos reflexivos, quando ele € o sujeito da informacéao e
nao o objeto central da pesquisa. Assim, diante desse contexto, surge a questao
de pesquisa: qual a percepgao dos tutores de cursos de educagao superior
ministrados a distancia sobre os fatores que tém implicacdo na manutencao de

alunos nos estudos, de forma a conseguirem finalizar o cursode graduacao?
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2 REVISAO LITERATURA
2.1 OPAPELDO TUTOR

A pratica pedagdgica do tutor no Ead deve possibilitar uma maior
interacdo entre diversos cenarios, passando pela relagdo aluno e ambiente de
ensino, entre os proprios alunos, entre aluno e tutor/professor/educador, bem
como a aprendizagem dos conteudos do curso pelo aluno (PEREIRA, 2007).
Criando relagées sociais colaborativas e consubstanciadas que geram satisfacao
e resultam em melhor aprendizagem dos envolvidos. Os tutores, junto com os
demais profissionais, estdo ao lado dos aprendizes — “ao contrariodo que se
possa imaginar, o estudante da modalidade a distancia ndo esta solitario” -, ha
uma equipe multidisciplinar e multiprofissional que o “auxiliardo neste processo,
acompanhando e supervisionando suas acbes”. Sdo varios os profissionais
envolvidos na Ead, que com suas competéncias contribuirdo como caminhar do
aluno durante sua formacao académica. Dentre eles, ha professores autores que
desenvolverao os conteudos estudados, a equipe instrucional que formatara os
conteudos em materiais didaticos com criatividade, acessibilidade pedagogica e
coeréncia teorica, “e também a equipe de coordenacao e orientagdo pedagogica
do curso” (SCHLOSSER, 2010, p. 6).

O processo de tutoria € compreendido como um dos elementos do
processo educativo que propicia a ruptura da nog¢ao tempo/espaco da escola
tradicional, se impondo como processo dialdgico que se estabelece entre o aluno
e o tutor, sendo este unico e exclusivo, onde o entorno, o percurso, as
expectativas e as dificuldades constituem elementos dinamizadores desse
processo (MARTINS, 2003). Para tal, o tutor/professor/educador deve dispor de
algumas habilidades, como Castillo Arredondo (1998), Souza (2004) e Silva
(2008) apresentam:

- expressar atitude de receptividade e cordialidade para assegurar um
clima de acolhimento e de entendimento pleno do educando;
- demonstrar integridade respeitando as idiossincrasias dos alunos;

- atuar como mediador, considerando a realidade de seus alunos em
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todas as dimensbes (pessoal, social, familiar, escolar);

- oferecer possibilidades permanentes de dialogo, saber ouvir, ser
empatico e manter uma atitude de cooperacgao;

- demonstrar competéncia individual e de equipe para analisar
realidades, formular planos de acdo coerentes, promover avaliagdes
consistentes etc.;

- identificar suas capacidades e limitacbes para atuar de forma realista
com vista a superacgao;

- manter uma atitude reflexiva e critica sobre a teoria e a pratica
educativa;

- possibilitar a comunicagao entre os diferentes niveis, de pessoas e de
coletivos;

- informar o estudante sobre a estrutura e o funcionamento do sistemade
Ead, dos meios didaticos utilizados e sistema de avaliacao;

- saber lidar com os ritmos individuais diferentes dos alunos;

- analisar, com o estudante, os niveis de responsabilidade dos
professores da sede, dos professores/tutores e de suas contribuicdes
em diferentes atividades para garantir um processo de aprendizagem
individual consistente.

De maneira geral, os conhecimentos necessarios ao tutor ndo sao
diferentes dos que precisa ter um bom docente. Este necessita entender a
estrutura do assunto que ensina, os principios da sua organizacao conceitual e
0s principios das novas ideias produtoras de conhecimento na area (MACHADO
e MACHADO, 2004, p. 3).

As relagbes que se materializam ao longo da estada do aluno Ead nhuma
IES devem conduzi-lo a uma percepcao de qualidade e de agregacao de valor
por parte do aluno, de forma que ele perceba seu autodesenvolvimento no
universo dessa modalidade de ensino. Os profissionais de tutoria trazem consigo
a consecucao de diversos papéis ou fungbes, como pode ser visualizado no

Quadro 1, a seguir.
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Quadro 1 - Varias tarefas e papéis exigidos do professor on-line em quatro areas:
pedagdgica, gerencial, técnica e social.

Funcéo do
Tutor

Descricao

Funcéao
pedagogica

diz respeito ao fomento de um ambiente socialmente amigavel, essencial a
aprendizagem on-line. O papel do professor em qualquer ambiente
educacional é o de garantir que o processo educativo ocorra entre os alunos.
No ambiente on-line, o professor torna-se um facilitador. Ele conduz o grupo de
maneira mais livre, permitindo aos alunos explorarem o material do curso, ou a
eles relacionados, sem restricées. O docente pode trazer assuntosgerais para
serem lidos e comentados, além de fazer perguntas visando estimular o
pensamento critico sobre o assunto discutido. E importante que o professor
comente adequadamente as mensagens dos alunos, as quais servirdo para
estimular debates posteriores.

Funcao
gerencial

envolve normas referentes ao agendamento do curso, ao seu ritmo, aos
objetivos tracados, a elaboracdo de regras e a tomada de decisbes. O
professor de um curso on-line é também seu administrador. Ele é responsével
por enviar um programa para o curso com as tarefas a realizar e as diretrizes
iniciais para discussao e adaptagao.

Funcao técnica

depende do dominio técnico do professor, sendo entdo capaz de transmitir tal
dominio da tecnologia aos seus alunos. Os professores devem conhecer bem
a tecnologia que usam para atuar como facilitadores do curso. Além disso,
devera haver um suporte técnico disponivel, de modo que mesmo um professor
menos proficiente possa ministrar um curso on-line.

Funcédo Social

significa facilitagao educacional. O professor é responsavel por facilitar e dar
espaco aos aspectos pessoais e sociais da comunidade on-line. Collins e
Berge (1996, apud Palloff; Pratt, 2002, p. 104) referem-se a essa fungao como
“estimulo as relagdes humanas, com a afirmagdo e o reconhecimento da
contribui¢do dos alunos; isso inclui manter o grupo unido, ajudar de diferentes
formas os participantes a trabalharem juntos por uma causa comum e oferecer
aos alunos a possibilidade de desenvolver sua compreensao da coesao do
grupo”. Esses elementos sdo a esséncia dos principios necessarios para
construir e manter a comunidade virtual. Para dar um sentido de comunidade
ao grupo, o tutor podera usar algumas dindmicas para criar uma atmosfera
confiante e aberta, tornando real o fato de que o grupo &€ composto por
pessoas, com sua propria experiéncia de vida e saberes. Outras acdes
elaboradas previamente, com simulagdes, projetos ou uma atividade em
grupo, ajudam a criar a sensacao de trabalho em equipe.

Fonte: Criado a partir de Machado e Machado, 2004.

O papel do professor, na modalidade a distancia, é essencial para o

sucesso da aprendizagem do aluno, independente do papel que esteja

exercendo em determinado momento, seja ele autor dos livros textos das

disciplinas, apresentadores de conteudos por meio das teleaulas sincronas,

gerenciador de ambiente, tutores de conhecimentos ou intermediadores entre

0s agentes educacionais - aluno/professor/coordenador, como observam
Carvalho (2007) e Cortelazzo (2008).
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Atualmente, cabe ao professor fazer o aluno compreender que, com
as informacdes recebidas, ele pode construir conhecimento e fazer
ciéncia e/ou arte, mostrando-lhe alguns possiveis caminhos para isso,
possibilitando-o a recombinacao e ressignificagao continua de saberes,
fantasias, desejos e lembrancas, numa pratica pedagodgica que
viabilizaria a concretizagcdo daquilo que a comunidade necessita e
deseja (BARROS et al., 2017, p. 9).

Essa ideia vai ao encontro das fungdes discutidas por Machado e
Machado (2004), de que, além de um agente pedagdgico, devem mediar
conflitos, na perspectiva social e colaborativa, levando o discente a refletir

inclusive sobre seu papel no mundo dos estudos.

2.2 ELEMENTOS DA GESTAO DA EAD

A gestdo de um projeto de Educacao a Distancia carrega um amontoado
de normas, estrutura fisica e tecnoldgica, arcabougo pedagogico, corpo docente,
equipe de técnicos, sistema de tutoria, conteudos, desenvolvimento de
materiais instrucionais, que devem estar associadas as Diretrizes da Instituicdo,
a luz do marco regulatorio existente. Bof (2005) trata a estrutura de um projeto
Ead a partir da organizacdao de componentes, como pode ser visualizado no
Quadro 2.

Quadro 2 - Componentes de Gestdo de um Sistema Ead

Componente | Descrigdo do componente

Mecanismos de planejamento, preparacao e disponibilizacdo de materiais
1 instrucionais (sejam eles escritos, audiovisuais ou on-line).

Mecanismos para a provisao de servigos de apoio a aprendizagem aos
2 cursistas (tutoria, servigos de comunicagao, momentos presencias).

Servigos de comunicagdo que possibilitam o acesso do cursista as
3 informacdes necessérias ao desenvolvimento de suas atividades no curso.

4 Sistematica de avaliacao definida e operacional.

Infraestrutura fisica, tecnologica e de pessoal compativel com a
5 abrangéncia da atuacdo da instituicdo e o tipo de desenho instrucional
dos cursos oferecidos.

6 Mecanismos de monitoramento e avaliagdo do sistema

Fonte: Criado a partir de Bolf, 2005.
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De um modo geral, o planejamento e a gestao de um programa a distancia
deve ser visto, preliminarmente, sob a oOtica de processos organizacionais,
destacando-se especial atencao a coordenacao de atividades interdependentes,
executadas por equipes multidisciplinares, e desenvolvido através das seguintes
etapas: i) diagndstico e analises preliminares; ii) projeto;

iii) producéo; iv) implementacao; e, v) avaliagdo (CASTRO e LADEIRA, 2009).

Ao considerar a implementacdo de um projeto Ead, a maxima é que
havera processos internos, bem como externos a instituicdo, o que se assemelha
a uma unidade organizacional, com recursos, pessoas, proposta pedagogica,
captagcdo de alunos, manutencdo da base de alunos, regulagdopor parte do
Estado, ou seja, € carregado de complexidade, que passara por rotinas,
desenvolvimento de estratégias e leituras analiticas da realidade, sob a dtica

gerencial, que levam os decisores a fazerem muitas escolhas.

Muito mais do que escolha tecnolégica ou plataforma, o planejamento
e execucado de um projeto de educacdo a distancia requerem um
trabalho de organizacdo detalhado, que se desdobra em inumeras
tarefas, com suas particularidades. As exigéncias variam de acordo
com a natureza do curso, o tipo de aluno, as tecnologias envolvidas,
entre outros itens, ou seja, o desenho de um curso de educacgao a
distdncia ira variar de acordo com as demandas, as quais sao
dindmicas e se alteram ao ritmo das multiplas situagdes. Isto impede
que uma instituicdo educacional possa construir uma solugéo unica
de EAD que dé conta de todos os problemas existentes em educagéo
a distancia (RIBEIRO et al., 2007, p. 3).

A categoria Gestdo compreende as subcategorias papéis, poder e
estratégia. A subcategoria papéis apresenta variacbes nos graus de
responsabilidade dos diferentes atores; a categoria poder refere-se as relacoes
entre os diferentes atores, no contexto da Ead; e a categoria estratégia refere- se
tanto a aspectos pedagdgicos integrando diferentes fatores institucionais da Ead
numa perspectiva sistémica (FERREIRA e SCHROEDER, 2017). Assim, a
gestao se associa a decisdes de uso e aplicagcdes de recursos, processos de
escolha, monitoramento de papéis, dentre outras acdes de cunho gerencial,

tecnologico e pedagogico.
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3 METODOLOGIA DA PESQUISA

A pesquisa adotou uma abordagem quantitativa, pois busca quantificar a
percepcao do tutor sobre o processo de permanéncia do aluno em cursos de
graduacdo de Ensino Superior na modalidade Ead. Enquadrou-se como
descritiva, uma vez que a perspectiva € descrever o fenémeno investigado no
qual ha pouco conhecimento acumulado e sistematizado (VERGARA, 2000). Por
fim, € uma pesquisa aplicada, com a finalidade de o conhecimento cientifico
gerado fomentar reflexdes praticas em situagdes concretas de gestdo de cursos

superiores na modalidade de Ead.

Caracteriza-se ainda como um levantamento de campo, pois foi feita:

interrogacédo direta das pessoas cujo comportamento se deseja
conhecer. Basicamente, procede-se a solicitagao de informagdes a um
grupo significativo de pessoas acerca do problema estudado para, em
seguida, mediante analise quantitativa, obterem-se as conclusdes
correspondentes aos dados pesquisados (GIL, 2002, p. 50).

O universo da pesquisa foi tutores virtuais ou presenciais de instituicoes
superiores brasileiras que estavam em plena atividade no ato da coleta, que pela
impossibilidade de definir o quantitativo, trata-se de uma amostragem néo
probabilistica por conveniéncia, momento em que foram feitos contatos com
grupos de tutores em redes sociais, de comunidades abertas e fechadas,
solicitando que socializasse o instrumento nas comunidades fechadas ou
remetem-se 0s e-mails dos tutores com vistas a remessa do questionario on- line,
elaborado por meio do Google docs. Das remessas de links, retornaram 540

respostas, entre janeiro/18 a abril/18.

Para a coleta de dados, foi adotado um questionario de preenchimento on-
line, com dois blocos de questées fechadas, sendo o primeiro composto de
questdes sociodemograficas e o segundo com afirmativas para que os tutores
pudessem se posicionar, utilizando-se a escala Likert de cinco pontos, variando

de concordo totalmente a discordo totalmente.

As dimensobes tedricas do instrumento de coleta sdo embasadas em
Tolentino et al. (2013), Cislaghi e Luz Filho (2009) e Bof (2005), sendo elas:

autoavaliagao do aluno, atendimento da coordenacdo de curso, facilidade de
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uso do sistema virtual, biblioteca, qualidade do conteudo das disciplinas e de
suas disponibilizagdo, sistematica de avaliagdo discente, monitoramento do
aluno, atendimento presencial, imagem da IES no mercado, docente de
disciplina, laboratérios, atendimento administrativo (secretaria/tesouraria),
proposta pedagogica do curso, atendimento presencial, sistema de tutoria,
integracdo social, contexto familiar, experiéncias anteriores, condi¢oes

financeiras e responsabilidade profissional.

Os dados foram tratados por meio de estatistica descritiva, utilizando-se
de porcentagens e médias. Foi realizada uma analise estatistica por
componentes principais, de modo a formar informagdes que explicassem a visao
de tutores sobre a permanéncia do aluno no curso de graduacdo adistancia. E
importante ressaltar que o software utilizado na execucdo das analises

estatisticas foi o SPSS versao 20.

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS
4.1 ANALISE EXPLORATORIA SIMPLES

Ao discutir a visdo dos tutores sobre a evasao, constata-se que 35,8%da
amostra pesquisada sao homens, ficando o género feminino com a maior
participacdo na atividade de tutorear. Ao se tratar da idade de quem est3,
operacionalmente, nos processos de aprendizagem com alunos, percebe-se que
0,4% tém até 23 anos, 43,08% possui idade entre 23 e 35 anos, 48,02%da
amostra tém idade entre 35 e 50 anos e apenas 8,5% dos tutores possui mais de
50 anos. Outros dados que ampliam a visdo do perfil dos investigados sao

apresentados pela Tabela 1.
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Tabela 1: Perfil dos Tutores

Questao Opgoes %
Graduacao 6,5%
Qual sua maior titulagéo? Especializacdo 43,7%
Mestrado 42,3%
Doutorado 7,5%
Menos de 5 anos 60,7%
Ha quanto tempo atua como | Mais de 5 anos até 9 anos 30,2%
tutor de graduagao? Mais de 9 anos até 12 anos 5,9%
Acima de 12 anos 3,2%
Como esta formalizada sua | Docente 7,5%
contratagdo? Tutor 92,5%
Tutor presencial 28,3%
Atuacao de tutor ja realizada | Tutor virtual 40,5%
Tutor presencial e virtual 31,2%
Celetista 26,5%
Qual sua forma de Concurso publico 8,7%
contratagdo? Prestacgéo de servigos 16,6%
Outro 48,2%
Graduacao 72,1%
Pos-graduacao 12,8%
Como tutor, atua em qual(is) | Mestrado/Doutorado 0,2%
nivel(is) de ensino? Graduacgao; Pés-graduacéo 14,2%
Graduacao; Mestrado/Doutorado 0,2%
Graduacao; Pés-graduacao; Mestrado/Doutorado 0,4%

Fonte: Pesquisa de campo, 2018.

Analisando a Tabela 1, vé-se que a maioria dos tutores (72,1%) atua
apenas da Graduacao, estando 0,4% da amostra em todos os niveis de ensino
no contexto da educagado superior. Mais de 64% s&o contratados como
prestadores de servigos ou outro tipo de contrato, diferente dos regimentos CLT
e Estatutario. Ha4 uma acé&o racional, no bojo da gestdo da contratagao, pois se
verifica que mais de 90% estao, formalmente, contratados como tutores e nao
como docentes. Ao discutir o tempo de dedicacdo as atividades de tutoria,
verifica-se que 60,7% tém menos de 5 anos de trabalho na area e 30,2% estao
conduzindo atividades no mundo da Ead entre 5 e 9 anos. A maioria dos tutores
possui titulagdo de Mestrado ou Especializagao, respectivamente 42,3%e 43,7%.
Uma parcela de 7,5% sao doutores que se encontram ministrando atividades na
educacao a distancia.

Ainda nas analises descritivas, seguem as Figuras de 1 a 5, que foram

resultantes das questdes de likert, pelas quais os tutores se manifestam em
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grau de concordancia, diante das variaveis apresentadas.

Figura 1: Componentes que interferem na permanéncia do aluno: Atendimento,
Coordenacéao, AVA e Biblioteca Virtual
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grande relevincia para a manuten¢ao do aluno no muito valor na estadia do aluno no curso de
curso ao longo da sua vida académica. graduagdo.

Fonte: Pesquisa de campo, 2018.

Ao discutir as percepcoes dos tutores, mais de 88% concordam que o
atendimento as demandas do aluno de cunho administrativo
(secretaria/financeiro) interfere na permanéncia do aluno e deve ser sempre em
tempo real e sempre sanadas a contento. Ao tratar da questdo que envolve a
preponderancia do atendimento da coordenacdo do curso e seu peso ha
permanéncia do aluno no Curso de Graduacao, 95,6% dos investigados
concordam que tem relevancia na visdao do aluno, ou seja, uma gestdao que
atende ao discente eficazmente contribui para que se continue estudando na
modalidade Ead.

Outra varigvel € o ambiente virtual de aprendizagem - AVA, mais de 80%
concordam totalmente que o sistema deve ser de facil uso ao longo davida
académica do estudante. Por fim, a biblioteca virtual foi considerada sempre um

servigo que agrega muito valor na estadia do aluno no curso de
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graduacao, por mais de 84% dos tutores que responderam ao instrumento. A
seguir, a Figura 2 apresenta mais quatro varidveis que ajudam a compreender

0 que pode levar o aluno a ndo abandonar seu curso de graduacgéo.

Figura 2: Variaveis de Retencao do aluno no EAD: Conteudo das Disciplinas,
Disponibilidade de Conteudos, Sistematica de Avaliagcao e Atendimento
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graduagdo. uma fonte de qualidade.

Fonte: Pesquisa de campo (2018)

A qualidade do conteudo das disciplinas tem interferéncia na permanéncia
do aluno no Curso, na visdo de 96,44% dos tutores. Nesse mesmo caminhar,
95,35% concordam que a qualidade da disponibilizagcdo do conteudo ajuda o
aluno a estudar mais e permanecer no curso. 90,52% dos tutores concordaram
gue a sistematica de avaliacao discente tem grande peso sobre a permanéncia
do aluno no Curso de Graduacéao. Para 79,13% dos respondentes, o atendimento
presencial na Sede e nos polos ajuda o aluno de tal forma que ele reconhece

como sendo uma fonte de qualidade do curso em que ele esta matriculado.
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A Figura 3 ilustra mais um grupo de variaveis do estudo sob a 6tica dos
tutores.

Figura 3: Ferramentas e Sistemas de Gestao e Apoio do Discente
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qualquer possibilidade do aluno evadir-se. graduagdo.

Dscordo Discordo  Nem concordo  Concordo Concordo Discordo Discordo  Nem concordo  Concordo Concordo
totaimente  parciaimente ¢ nem parciaimerte  totaimerte totolmente parciaimente e nem parcipimente  totaimente
dscordo discordo
O acesso direto ao professor da disciplina pelos A qualidade dos laboratorios tem interferéncia na
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fazendo com que o aluno se sinta acolhido e
confortavel.

Fonte: Pesquisa de campo, 2018.

Seguindo na analise dos dados, 88,14% dos entrevistados afirmaram
que uma ferramenta de monitoramento do aluno de 6tima qualidade ajuda a
coordenacao de curso de graduacao a intervir rapidamente e com isso diminuir
qualquer possibilidade de o aluno evadir-se. Isso, somado a um sistema de
tutoria on-line eficiente, que garanta a eficacia da acao da aprendizagem, foi

considerado por 92,49% como significativo para evitar que o discente tranque o
Ccurso.
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Da amostra, 8,1% néao se posicionaram sobre o fato do acesso direto ao
professor da disciplina pelos alunos ajudar na seguranca da relagéo entre os
atores, fazendo com que o aluno se sinta acolhido e confortavel. Por outro lado,
61,07% concordam totalmente que essa vinculag¢do gera sensacéao de conforto e
qualidade no ambito do servigo. Por fim, 83,39% dos tutores ratificam que a
qualidade dos laboratérios tem interferéncia na permanéncia do aluno no curso

de Graduacao, sendo um componente de estruturagdo que deve ser otimizado.

Na Figura 4 sdo apresentadas mais quatro variaveis, objeto dessa

discussao.

Figura 4: Variaveis de Reteng&o do aluno no EAD: PPC, Atendimento Pessoal,
Mecanismos de Interacao e Contexto Familiar.
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Mecanismos de into:nqio social ajudam aos alunos a O contexto familiar do discente tem interferéncia na
ficarem no curso de graduagio até o seu término, manutengio do aluno em seus estudos.

Fonte: Pesquisa de campo, 2018.

Para 89,33% dos tutores respondentes, a proposta pedagdgica do curso
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— PPC tem relacao direta com a permanéncia do aluno na graduacgao. Ao abordar
a questao do atendimento presencial (polo/sede) como sendo um grande item
de qualidade na busca pela estadia do aluno no Curso de Graduagéao, 89,15%
concordam com essa variavel, ou seja, mesmo o estudante estando na internet,
todos os contatos que ele tenha com o curso e com a IES, inclusive os
presenciais, afetam a sua percepc¢ao sobre a qualidade do servico. 11,46% dos
investigados ndo tém opinido formada sobre o fato dos mecanismos de
integracao social ajudar ou nao os alunos a ficarem no curso de Graduacéao até
o seu término. Em contrapartida, 82,80% concordam que essa rede social é de
extrema pertinéncia durante a estadia do aluno na IES. Ainda no bojo das
relagdes sociais, cerca de 84% dos tutores concordaram queo contexto familiar

do discente tem interferéncia na manutenc¢ao do aluno em seus estudos.

As trés Uultimas variaveis do estudo, na discussao descritiva, estao

dispostas na Figura 5.

Figura 5: Fatores Sociais e Componente Estrutural que interferem na
manutenc¢ao do aluno: Experiéncias, Condi¢coes Financeiras e Carga Horaria X
Quantidade de Alunos

60.0% 50.0%

40.0%

20.0%"

10.0%

Discordo Discordo  Nem concordo  Concordo Concordo Discordo Discordo  Nem concordo  Concordo Concordo
totaimente  parcisimerte & e parciaimente  totalmente fctalmente  parciaimente © nem porcioimente  totaimente
ecordo &scordd

Experiéncias em EaD anteriores pode ajudar o aluno Condigao financeira do aluno afeta a manutengao
a se manter no curso de graduagdo estudando. dele no curso de graduagio.

Descordo Discordo  Nem concordo  Concordo Concordo
totaimente  parciaimente © nem parciaimente  totaimente
dscordo

Arelagio tempo de trabalholcarga horarh com
numero de alunos. Isso impacta no
dos alunos impacta na qualidade do acompanhammto
mais proximo, continuo e eficaz.

Fonte: Pesquisa de campo, 2018.
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Ao perguntar se experiéncias em Ead anteriores podem ajudar o aluno a
se manter no curso de Graduacao estudando, 85,18% concordam que amplia
as possibilidades que o discente permaneca estudando. Para 81,81% dos
tutores, a condicao financeira do aluno afeta na manutencao dele no curso de
graduacao, ou seja, se ele tiver condicado econbmica razoavel, isso nao afetara a
sua rotina de estudos e, por conseguinte, a possibilidade de evadir € menor.
Quanto a relagcado tempo de trabalho/carga horaria e numero de alunos sob a
orientacao do tutor, para 91,7% dos entrevistados isso impacta na qualidade do
acompanhamento mais proximo, continuo e eficaz, isto €, quanto mais alunos

sob o mesmo tutor, menos a qualidade pedagdgica.
4.2 ANALISE POR MEIO DOS COMPONENTES PRINCIPAIS

A Tabela 2 apresenta a matriz de correlacdo entre as variaveis da
pesquisa. Pode-se considerar como sendo uma correlagdo expressiva, na
analise de componentes principais, valores iguais ou superiores a 0,30
(MUKAKA, 2012). Variaveis que possuem correlacao expressiva entre elas tém
chances maiores de pertencerem ao mesmo componente principal. As
correlagbes que foram expressivas encontram-se marcadas em negrito na
Tabela 2.
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Tabela 2: Matriz de correlagao.

X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10 X11 X12 X13 X14 X15 X16 X17 X18 X19
1.0
X1 0
02 1.0
X2 6 0
02 03 1.0
X3 2 4 0
02 03 04 1.0
X4 3 2 8 0
01 03 04 03 1.0
X5 7 0 8 7 0
01 03 04 03 06 1.0
X6 7 0 0 5 1 0
02 03 03 03 05 04 1.0
X7 2 0 6 3 1 5 0
02 02 03 03 03 03 03 10
X8 4 8 3 1 0 5 6 0
02 03 02 03 03 03 03 04 10
X9 6 9 8 3 1 2 7 0 0
02 02 04 03 04 03 03 02 04 10
X10 7 7 0 0 2 8 4 8 2 0
02 02 03 02 02 02 03 03 03 03 1.0
X11 0 6 0 7 8 2 2 7 6 3 0
01 02 03 04 03 02 02 04 03 03 04 10
X12 6 5 2 1 1 4 9 6 7 2 1 0
01 03 03 03 03 03 03 03 03 03 03 04 1.0
X13 9 4 7 4 9 3 5 2 8 3 6 3 0
03 02 03 03 02 02 03 06 04 03 03 05 03 1.0
X14 1 8 4 2 5 5 0 6 0 2 8 0 7 0
02 03 02 03 02 03 03 03 03 02 03 04 04 04 10
X15 1 3 2 0 4 0 4 8 7 6 6 0 3 8 0
01 01 01 01 02 02 02 02 01 01 02 02 02 02 03 10
X16 0 2 8 6 1 3 5 2 6 0 3 8 7 1 3 0
01 02 02 01 01 02 03 02 02 02 02 02 02 02 03 03 1.0
X17 7 2 0 6 9 9 1 6 4 0 5 9 0 3 1 2 0
00 00 01 02 02 02 02 01 01 01 01 02 01 01 01 05 02 10
X18 8 7 9 0 1 2 0 4 4 9 4 5 8 4 8 2 4 0
01 01 02 01 02 02 02 02 02 02 02 02 02 02 02 04 03 04 1.0
X19 5 3 6 5 0 3 6 1 7 6 4 2 2 2 3 5 7 4 0

Fonte: Pesquisa de Campos (2018).

Para avaliar a adequagéo do uso da analise de componentes principais
aos dados, foi calculado o valor da estatistica de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO),
em que foi obtido um valor igual a 0,899. Assim, pode-se garantir que a utilizagcao
do método de analise por componentes principais é adequada. De modo a avaliar
a correlacao existente entre as variaveis, foi realizado o teste deesfericidade de
Bartlett. Ao final do teste, foi obtido um p-valor = 0,000 < 0,05. Sendo assim,
pode-se concluir ao nivel de 5% de significancia (0 mesmo que 95% de
confianga) que a matriz de correlagcdo apresentada na Tabela 2 ¢é
estatisticamente significativa.

Para definir a quantidade de componentes principais a serem formados,
foi feito o scree plot, o qual é apresentado na Figura 6. Para a realizagdo das
analises estatisticas por consideram-se 0s

componentes  principais,

componentes com autovalores iguais ou superiores a 1.
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Figura 6: Scree plot.

Autovalores

M

T T T T T T 1 1
1 2 3 4 5 B 7 8

T T T T T T T T T T T
a 10 11 1z 13 14 15 16 17 18 19

Nuamere de Componentes

Fonte: Pesquisa de Campo (2018).
Por meio da Figura 6, pode-se observar que se formaram trés

componentes com autovalores maiores ou iguais a 1. Sendo assim, devem ser
formados trés componentes principais com as variaveis que foram consideradas
na execugao das analises. A Tabela 3 apresenta os autovalores referentes a

cada componente, juntamente com o percentual da variancia explicada por eles.

Tabela 3: Autovalores e variancia explicada

Componentes Autovalores
Total % da Variancia % Acumulado
1 6.332 33.328 33.328
2 1.642 8.641 41.968
3 1.372 7.223 49.191
4 0.979 5.152 54.343
5 0.897 4.723 59.065
6 0.834 4.390 63.456
7 0.807 4.248 67.704
8 0.732 3.854 71.558
9 0.681 3.584 75.142
10 0.632 3.327 78.470
11 0.612 3.219 81.689
12 0.563 2.964 84.653
13 0.547 2.879 87.532
14 0.498 2.623 90.155
15 0.430 2.262 92.417
16 0.422 2.222 94.639
17 0.397 2.089 96.729
18 0.333 1.752 98.480
19 0.289 1.520 100.000

Fonte: Pesquisa de Campo (2018).
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Por meio da Tabela 3, tem-se que os trés componentes com autovalor
maior que 1 explicam juntos 49,19% da variabilidade dos dados. Isso quer dizer
que os trés componentes principais considerados explicam 49,19% da
variabilidade encontrada no conjunto de dados. A Tabela 4 mostra as cargas
fatoriais rotacionadas (rotacdo varimax) referente a cada variavel e aos

respectivos componentes.

Tabela 4: Matriz de componentes rotacionada
Variavei Componentes
s 1 2 3
X14 0.803| 0.121| 0.093
X8 0.707| 0.201| 0.112
X12 0.649| 0.186| 0.233
X15 0.641| 0.134| 0.259
X11 0.575| 0.198| 0.172
X9 0.556| 0.356| 0.088
X13 0.479| 0.391| 0.168
X1 0.396| 0.215|-0.001
X5 0.103| 0.811| 0.147
X6 0.107| 0.740| 0.208
X3 0.241| 0.666| 0.109
X7 0.265| 0.589| 0.232
X10 0.306| 0.565| 0.086
X4 0.347| 0.535| 0.051
X2 0.412| 0.427|-0.038
X16 0.168| 0.059| 0.794
X18 0.003| 0.151| 0.772
X19 0.146| 0.159| 0.719

X17 0.285| 0.144| 0.507
Fonte: Pesquisa de Campo (2018).

Levando-se em consideracado as cargas fatoriais maiores das variaveis
para cada componente, os componentes principais resultantes e as respectivas

variaveis que o compodem, sdo apresentados no Quadro 3.
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Quadro 3: Componentes formados

Componentes

Variaveis

Denominagao no
Estudo

O atendimento presencial (polo/sede) € um grande item
de qualidade na busca pela estadia do aluno no curso de
graduacgéo.

O atendimento presencial na Sede e nos polos ajuda o
aluno de tal forma que ele reconhece como sendo uma
fonte de qualidade.

A qualidade dos laboratérios tem interferéncia na
permanéncia do aluno no curso de graduagao.

Mecanismos de integracdo social ajudam os alunos a
ficarem no curso de graduacéao até o seu término.

O acesso direto ao professor da disciplina pelos alunos
ajuda na seguranca da relacéo entre os atores, fazendo
com que o aluno se sinta acolhido e confortavel.

Uma ferramenta de monitoramento do aluno de étima
qualidade ajuda a coordenacao de curso de graduacgao a
intervir rapidamente e, com isso, diminuir qualquer
possibilidade do aluno evadir-se.

A proposta pedagdgica do curso de graduagado tem
relacéo direta com a permanéncia do aluno no curso de
graduacgao.

O atendimento as demandas do aluno de cunho
administrativo (secretaria/financeiro) deve ser sempre em
tempo real e sempre sanadas a contento.

Atendimento
presencial,
estrutura, PPC e
interacao

A qualidade do conteudo das disciplinas tem interferéncia
na permanéncia do aluno no curso.

Com certeza a qualidade da disponibilizagdo do conteudo
ajuda o aluno a estudar mais e permanecer no curso.

A facilidade de uso no sistema (ambiente virtual) tem
grande relevancia para a permanéncia do aluno no curso
ao longo da sua vida académica.

A sistematica de avaliagao discente tem grande peso
sobre a permanéncia do aluno no curso de graduagéo.

Um sistema de tutoria online eficiente garante a eficacia
da acdo da aprendizagem e tem grande relevancia na
permanéncia do aluno no curso de graduagao.

A biblioteca virtual € sempre um servigo que agrega
muito valor na estadia do aluno no curso de graduacgao.

O atendimento da coordenagdo do curso tem peso
preponderante na permanéncia do aluno no curso de
graduacéo.

Qualidade do
conteudo e dos
materiais,
monitoramento do
aluno

O contexto familiar do discente tem interferéncia na
permanéncia do aluno em seus estudos.

Condicao financeira do aluno afeta a permanéncia dele
no curso de graduacgao.

A relagcédo tempo de trabalho/carga horaria com numero
de alunos. Isso impacta no acompanhamento dos alunos
e na qualidade do acompanhamento mais préximo,
continuo e eficaz.

Experiéncias em Ead anteriores podem ajudar o aluno a
se manter estudando no curso de graduagao.

Familia, condicao
econdmica,
qualidade da
tutoria e historia
com EAD

Fonte: Pesquisa de Campo (2018).
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Depois de condensada em trés fatores, pode-se discutir que a visao dos
tutores sobre os elementos que facilitam a permanéncia do aluno no curso de
graduacédo a distancia passa, primeiramente, pelo fator Atendimento presencial,
estrutura, PPC e interacdo. O segundo fator refere-se a Qualidade do contetudo
e dos materiais, bem como o monitoramento do aluno. O terceiro fator trata-se
da Familia, da condi¢cdo econdmica, da qualidade da tutoria e da historia com
EAD.

Percebe-se que os fatores gerados vao ao encontro do abordado na
literatura, como apontaram Bolf (2005) e Machado e Machado (2004), uma vez
que tratam como um sistema que exige mediagcdo com a conjugacao de fatores
que passam pela Administracdo Pedagdgica e a dinédmica do perfil do estudante
que opera sua formacao na EAD.

Entender da légica da aprendizagem que destoa do presencial, enquanto
ferramenta e escolha da filosofia da aprendizagem dirigida, auxilia as decisdes
da gestdo da IES. Decisbes essas que estdo presentes nos trés fatores
identificados, ou seja, de forma, mesmo que preliminar, pode-se afirmar que
acdes e omissdes da gestdo carregam uma carga de peso maior, quando ha uma

propensao aluno em abandono do curso.
5 CONSIDERACOES FINAIS

Este paper objetivou descrever a visao do tutor sobre a permanéncia do
aluno no curso de graduacao a distancia. Os resultados mostraram que todo o
aparato institucional ofertado tem relevancia para que o discente mantenha-se
estudando nesta modalidade.

Os dados permitem considerar que, na visdo dos investigados, os alunos
carecem de apoio socioeducacional constante, pois, em todos os momentos que
ocorrem contato, a ideia € de acolhimento, compreensao e levar o discente a
perceber que os servigos devem estar ao dispor dele, e a condi¢ao apropriada
de aprendizagem deve ser dada, desde o atendimento rotineiro atéa qualidade
do sistema de tutoria, para acompanhamento em tempo real dos estudantes.

Deve-se considerar, ainda, que para os tutores, a experiéncia que alunos
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tenham tido com atividades a distancia, anteriormente, facilitam a permanéncia
dele na graduacao a distancia, levando a ponderar que a sensagao ao binémio
interesse e tempo e eficacia do processo pedagogico passam pela naturalidade
ja experienciada. Outro item importante que restou comprovado € a necessidade
de acompanhamento do aluno com a maior acuracidade possivel. Isso pode ser
mais bem implementado a partir da logica da inteligéncia tecnolégica com
recursos automatizados e randomizados, disposto em parametrizagoes definidas
previamente, ainda no contexto de Design Instrucional, no ambito da gestédo do
projeto pedagogico.

Estudos futuros devem versar sobre a visdo da gestdo das IES que
ofertam cursos a distancia, visando triangular as discussdées e ampliar a

compreensao do fendbmeno aqui investigado.
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O USO DE MAPAS MENTAIS E CONCEITUAIS PARA
MATERIALIZACAO DO PENSAMENTO HUMANO

Rosa A. S. M. da Motta!
Altemar Sales Oliveira?
Saulo Barbara de Oliveira®

Resumo: O presente artigo aborda os resultados parciais do projeto intitulado “O Uso de
Mapas Mentais e Conceituais: Estimulo a Apresentacdo de ldeias e Materializacdo de
Pensamento Humano”, que teve como fruto o curso Mapas em A¢do em 2018 na UFRRJ.
Ele apresenta a percepcao dos alunos sobre a experiéncia em aprender a construir mapas
mentais e conceituais, como um instrumento auxiliar da aprendizagem. No ambito geral, trata-
se de um estudo de caso, de natureza exploratoria e quanti-qualitativa, porém, para efeito
deste trabalho, sdo apresentados somente os resultados preliminares parciais com base nos
dados qualitativos (variaveis nominais e ordinais). Esses resultados, de forma geral,
demonstraram satisfacdo em relacao a varios aspectos (infraestrutura, ao conteudo, formato
e dindmica das aulas) e reconheceram a utilidade e beneficios proporcionados pelos mapas
quanto a facilidade e mais agilidade na aprendizagem e apreensao do conhecimento.
Pretende-se ampliar a oferta do curso para um maior numero deinteressados, divulgando o
potencial desses mapas, ainda nao substancialmente desconhecidos. Espera-se, com a
continuidade, poder coletar dados suficientes para consolidar resultados.

Palavras-chave: Mapas Mentais; Mapas Conceituais; Aprendizagem Significativa.

Abstract: This article discusses the partial results of the project entitled “The Use of Mental
and Conceptual Maps: Encouraging the Presentation of Ideas and Materialization of Human
Thought”, which had as its result the course Maps in Action in 2018 at UFRRJ. It presents
students' perceptions of their experience in learning how to construct mental and conceptual
maps as an aid to learning. In the general context, this is a case study, exploratory and
quantitative in nature, but, for this work, only partial preliminary results based on qualitative
data (nominal and ordinal variables) are presented. These results, in general, demonstrated
satisfaction regarding various aspects (infrastructure, content, format and dynamics of the
classes) and recognized the usefulness and benefits provided by the maps in terms of ease
and more agility in learning and understanding of knowledge. It is intended to broaden the offer
of the course to a larger number of interested, disclosing the potential of these maps, not yet
substantially unknown. Continuity is expected to be able to collect sufficient data to consolidate
results.

Palavras-chave: Mental Maps; Conceptual Maps; Significant Learning.
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1. INTRODUCAO

Devido a tecnologia estar cada vez mais arraigada a vida humana, as
informacgdes chegam com uma velocidade avassaladora, pressionando as pessoas a
absorvé-las e se adequarem a modificacbes trazidas por elas. Trazendo
transformacdes econdmico-financeiras, tecnoldgicas, politicas, sociais e culturas, as

quais tém impulsionado organizagdes a tomarem decisdes acertadas agilmente.

No mundo contemporaneo e complexo, a vida profissional e pessoal de cada
pessoa requer competéncia e habilidade para tomar as decisbes satisfatorias para
sobrevivéncia, tendo como base nas informagdes e conhecimentos gerados. Isto
exige, por parte dos individuos, usar ferramentas que facilitem a absorcdo do
conhecimento, tornando mais rapida a aprendizagem. Assim, estao, dentre outros, o
Mapa Mental e Conceitual (MMC), oferecendo possibilidades para organizar o
pensamento humano e estabelecer relagées cognitivas e conceituais, com grande
potencial para facilitar, descomplicar e agilizar o aprendizado. O modo de organizar

0 pensamento pode interferir na velocidade e na qualidade da decisdo tomada.

Segundo Marins (2009), o mapa mental (MM) é um recurso que facilita a
memorizagao, organizacdo e representacdao da informacdo, com a finalidade de
favorecer os processos de administracao e planejamento organizacional e, assim, a
tomada de decisdo. E o mapa conceitual (MC), um estruturador de conhecimento, é
uma estrutura esquematica util para representar um grupo de conceitos numa rede
de proposicoes ou fatos, permitindo “ilustrar como” o conhecimento esta organizado
na “cabeca” de alguém. Esse conhecimento, entao, pode ser mostrado e analisado em
detalhes e extensao (TAVARES, 2007).

A producéo do conhecimento ocorre quando as informagdes sdo comparadas,
combinadas e analisadas, nos processos decisorios (SANTOS et al., 2001; KIANTO,
et al., 2017). O conhecimento na mente e nas organizacoes, esta dissolvido em
repositérios e envolvido nas rotinas, processos, praticas e nas normas das
organizagdes. Varias areas do conhecimento tém utilizado os mapas focando e
enfatizando a aprendizagem, inclusive no ensino superior (PIA, BLASCO-TAMARIT,
MUNOZ-PORTERO, 2011; CMC 2014, 2014; CMC 2018, 2018).

Nessas areas, foi observada uma quantidade significativa de experiéncias do

uso dos mapas no ensino fundamental, médio e superior (graduagéao e pos-
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graduacdo), na aprendizagem em diversas areas do conhecimento, porém ainda com
pouca publicacio de trabalhos no campo das ciéncias humanas e sociaisaplicadas. E
simples constatar, por exemplo, que no campo de atuacdo como Administracao,
possuindo uma quantidade relevante de cursos de graduacao, participa ainda com
contribuic¢des irrisérias. Este fato mostra a relevancia do presente estudo em contribuir
para a disseminagdo sobre a importéncia, vantagens euso dos mapas mentais e
conceituais na Administragdo, em particular, e nas ciéncias humanas e sociais

aplicadas, de uma forma em geral.

O propésito deste artigo € expor os resultados preliminares do projeto de
pesquisa e extensao intitulado “O Uso de Mapas Mentais e Conceituais: Estimulo a
Apresentacdo de Ideias e Materializacdo do Pensamento Humano”, em relacdo a
percepcao dos alunos que fizeram parte do Curso Mapas em Ac¢ao na Universidade
Federal Rural do Rio de Janeiro (UFRRJ), sobre a construgcédo e aplicabilidade de
mapas mentais e conceituais. Esse projeto objetivou modelar e ministrar um curso
para individuos, inseridos ha comunidade e na sociedade no entorno da universidade,
que quisessem usar esses mapas como aliados na realizacdo de suas atividades
cotidianas académicas e profissionais. Um dos papéis mais importante da
escola/universidade é munir os discentes da capacidade de estruturar a informacao
e transforma-la em conhecimento (NOVAK; CANAS, 2010).

2. FUNDAMENTOS TEORICOS

As universidades sao instituicbes preocupadas com a construgcdo do
conhecimento. No entanto, os métodos pedagodgicos precisam evoluir para formas
de ensino mais atuais e que possibilitam aos alunos aceleram o aprendizado
(CORREA; VINCHIRA; VELASQUEZ, 2018), e os MC podem ser de grande ajuda

neste aspecto.

A utilizagdo dos mapas tem sido cada vez mais introduzida no nosso cotidiano.
Seja ela como estratégia pedagogica de ensino, para fortalecer a aprendizagem ou,
até mesmo, no ambito empresarial. Segundo Buzan (2011), o MM pode explorar as
tendéncias naturais do cérebro humano de pensar usando imagens, em cores e em
rede, em oposicao a fazer ligacoes lineares. Esse autor afirma que esse recurso pode
estimular o cérebro, ajudar a planejar e estruturar o pensamento, agilizando a

profunda investigacdo das ideias, sem perder foco no
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topico central. Sendo uma de projetar o processo de pensar, por intermédio de uma
acao de estimulo ao pensamento criativo, através do ato de planejar, sumarizar e
memorizar. O MM impulsiona o surgimento de novas ideias (BUZAN, 2005). Ja o
MC, além de ser um recurso poderoso para “pegar’, “desenhar” e registrar o

conhecimento, é valoroso para gerar conhecimento novo (NOVAK; CANAS, 2010).

De acordo com Tavares (2007), o MC apresenta a informagdo por meio de
uma rede, que pode ser hierarquica, cada conceito € definido por meio de palavras,
isto é, a informacado também é apreendida utilizando o canal verbal e imagenspodem
ser usadas. Assim, o MC faz com que o sujeito use, em um sé tempo, os dois
subsistemas cognitivos. Ele pode ser compreendido como uma representacao visual
utilizada para partilhar significados (NOVAK; CANAS, 2010). Dentre as vantagens do
uso dos MC, estdo: a organizacao de conhecimento e, entédo, chances de aplica-lo; a
facilidade de memorizacao; o foco no que é relevante; o0 aumento da concentragao e
produtividade; e a comunicacao estruturada e confiavel para um grupo de pessoas.
No entanto, a elaboragdo dos mapas depende, dentre varios elementos, dispor de um

software por auxiliar na dindmica da constru¢cdo dos mapas (SILVA, 2015).

Para Silva (2015), os MC podem ser empregados por estudantes e
professores. Diversas areas do conhecimento aplicam MC na aprendizagem (PIA;
BLASCO-TAMARIT; MUNOZ-PORTERO, 2011). Em Séo Paulo, destacou-se a 62
Conferéncia de Mapas Conceituais (CMC 2014, 2014), cujo tema foi O Mapa
Conceitual para Aprendizagem e Inovagéo. Nesse evento, varios pesquisadores e
professores submeteram trabalhos sobre mapas conceituais, sendo possivelobservar
que ha diversas experiéncias da aplicacdo em todos os niveis educacionaise em

diversas areas do conhecimento como: quimica, medicina, pedagogia etc.

No entanto, na conferéncia, poucos trabalhos foram apresentados no campo
das ciéncias humanas e sociais aplicadas. Um campo de atuacdo como Administracao
fez manifestacbes modestas, considerando a grande quantidade de cursos de
graduacao no pais. Em 2018, com conferéncia na Colémbia (CMC 2018, 2018), pode-
se perceber que as areas primeiramente citadas e outras estdo amadurecendo ha
algum tempo em MC, com impulso significativo. Mas, em ciéncias sociais aplicadas

apenas dois trabalhos foram apresentados: um sobre a aplicacao
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de MC na aprendizagem de estudantes (SCHULTZ; RENTERIA, 2018; OLACHEA,
2018).

Além do campo académico e de pesquisa, esses mapas sao aplicados na
gestdao e tomada de decisdao por profissionais em geral do mercado de trabalho
(GRIFFO; CURY, 2003). Existem sites para profissionais, que querem atuar no
mercado, usando mapas conceituais e mentais (COELHO, [s.d.]; PERDOMO, [s.d.]).
A seguir estdo expostos os procedimentos metodoldgicos do projeto e do curso em

questao.
3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O projeto “O Uso de Mapas Mentais e Conceituais: Estimulo a Apresentacao
de Ideias e Materializacdo do Pensamento Humano” foi realizada nas dependéncias
da UFRRJ e teve como um de seus frutos o curso Mapas em A¢do. Num ambito maior,
a pesquisa é considerada um estudo de caso (YIN, 2014), de natureza exploratéria
quanto aos objetivos (SANTOS, 1999) e quanti-qualitativa(CHIZZOTTI, 2017), sendo
que, neste trabalho, o foco € apresentar os resultados parciais preliminares a partir
dos dados qualitativos. Aplicou-se formularios com questdes fechadas e abertas
(CHIZZOTTI, 2017). Os sujeitos eram membros da comunidade académica da
universidade. Houve dezessete inscritos, doze realizaram o curso e hove responderam
ao formulario sobre as percepgodes, elaborado no google form, contendo vinte e quatro

questoes e trés partes.

A primeira, com oito questdes fechadas, buscou coletar a opinido dos alunos
sobre a infraestrutura e a dindmica empregada na realizacdo do curso. A segunda,
sobre o comportamento da equipe de trabalho nas aulas, com trés questdes fechadas.
Utilizou-se uma escala likert (LIKERT, 1967) com 5 op¢des: 1-discordo parcialmente,
2-discordo totalmente, 3- ndo concordo nem discordo, 4-concordoparcialmente, 5-
concordo totalmente. A terceira parte, oito questdes fechadas, trés abertas e uma
mista, tendo a opg¢ao outras (preenchivel), objetivou o registro sobre aefetividade da
aprendizagem no curso, com o fim de verificar se o curso agregou em termos das
atividades académicas; sobre as dificuldades e o reconhecimento pelos alunos da
importancia e utilidades dos mapas mentais e conceituais, conforme descrito na

literatura.
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Nessa parte, também, uma escala likert com 5 opgdes (1-dificil, 2-
parcialmente dificil, 3-indiferente, 4-parcialmente facil e 5-facil) para coletar o nivel
de dificuldade ou facilidade em aprender a construir mapas durante o curso e em
realizar estratégias para estabelecer relacbes (comparacdes, diferengas,
pertencimento, semelhancas e outras), expressar o entendimento de textos, explicitar
apresentacoes de ideias, conceitos e outros itens; criar esquema de estudos e
classificar elementos, depois de ter aprendido a usar mapas. Na questao mista, usou-

se a mesma escala sobre nivel de concordancia.

No tratamento dos dados, foram organizadas planilhas, (por meio do préprio
google form), tabelas e graficos (CHIZZOTTI, 2017). Favorecendo a apresentagao e
analise dos resultados, no referente a escala sobre niveis de concordancia, a resposta
de cada questao foi considerada “favoravel”, para opgoes positivas daescala likert e
as negativas (agrupadas como “ndo favoraveis”). A op¢do ndo concordo nem
discordo ou indiferente foi denominada regular. De forma analoga, sobre o nivel de
facilidade ou dificuldade, as opg¢bes positivas foram englobadas em “facilidade” e as
negativas em “dificuldade” (Tabela 1). Para as questdes abertas, usou-se a técnica de

categorizacao e analise de conteudo de Bardin (2016).

Considerando o fato de que o numero de sujeitos participantes da pesquisa
ainda ndo é tao expressivo, uma investigacao ainda em fase preliminar, os resultados
foram descritos ou representados com valores numéricos (inteiros, em fracdes e em
porcentagens), sem uso de métodos estatisticos mais complexos. Com a
continuidade, o numero de sujeitos participantes crescera e, logo, serao aplicaveis os
métodos estatisticos sobre a significancia e sobre calculos da estatistica inferencial. O
formulario de inscricdo totalizou seis questdes, cinco fechadas e uma mista,
envolvendo categoria (professor, aluno, pessoa externa etc.); o nivel de escolaridade;
0 curso a que pertence; atuacao profissional; motivacao do individuo do curso e o

canal de divulgacéo por meio do qual o aluno foi atingido.

Sobre os aspectos éticos, afirma-se que a coleta de informacgdes foi realizada
segundo os atos legais institucionais (pareceres de conselhos, comités, colegiados

etc.) e nacionais*#, tendo sido prestados todos os esclarecimentos e

4 Resolucdo CNS n2 510 de 7 de abril de 2016 (Disponivel em: http://www.in.gov.br/materia/-
/asset_publisher/KujrwOTZC2Mb/content/id/22917581)
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preservado o anonimato do participante voluntario. Visto que a coleta serviu para

melhoria das atividades do curso em foco, a partir da percep¢ao dos participantes.
4. EXPERIENCIA NO CURSO

A divulgacdo do curso Mapas em Acao foi realizada por meio de canais
formais e informais, inclusive o blog do curso. O formulario de inscricdo ficou
disponivel no blog e na coordenagédo do curso de AP. Com o preenchimento desse
formulario, o perfil dos interessados foi mapeado, norteando as aulas. Para cada aula,
foram elaborados o plano e o material didatico. Como a turma era heterogénea,o
planejamento contemplou uma diversidade de temas e conteudo. O curso iniciou em
agosto de 2018 e terminou em outubro. Cada plano de aula continha objetivos sobre
os recursos do Xmind, v.8, e sobre as estratégias para constru¢cao dos mapase
organizacao do pensamento. O propdsito consistia na constru¢cdo do conhecimentoe
organizag¢ao do pensamento, com base nos textos distribuidos nas aulas. Usou-se as
estratégias de: elencar e descrever elementos, estabelecer relagbes (comparagoes,
diferengas, pertencimento, dependéncia e outras), expressar ideias e entendimentos
sobre textos e classificar elementos, objetivando apresentar trabalhos e criar

esquemas de estudo.

Figura 1 - MC construido para expressar a diferencga entre diabetes tipo 1 e 2.
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Havia uma breve exposicao teodrica sobre os recursos e estratégias, usando
o Xmind exibido num projetor, e, em seguida, o aluno era desafiado a usar esses
recursos e estratégias para construir um MMC. Por exemplo, com base num texto

sobre a diferenca entre diabete do tipo 1 e diabete do tipo 2, foi construido o MC
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(Figura 1). Foi usada a estratégia “diferenca”. Cada elemento em um né ou tépico.

Cada topico flutuante, contendo os parametros (peso, idade, genética e tratamento)

para se estabelecer a diferenca, foi posicionado no meio. As linhas ou setas tracejadas

S0 o recurso relacionamento, contendo o texto que expressa a diferenca no caso de
cada parametro, partindo deste e indo em dire¢ao aos elementos. Em termos do peso,
ele ndo esta associado aos casos da diabetes do tipo 1, mas em excesso pode
provocar a diabetes do tipo 2 (Figura 1). Na construcao, a ideia € quea pessoa tenha
em mente a intencdo de cria-lo como se fosse ensinar ou explicar o conhecimento
construido para outra pessoa. Interessante a quantidade de mapas diferentes

produzidos.

Foi construido pelos alunos um mapa (Figura 2), com recursos e estratégias
de ambos os mapas, mental e conceitual, que constou da uma relagdo de dependéncia

com base num texto sobre controle da diabetes.

Figura 2 - MM/conceitual sobre o controle da diabetes

controle da diabetes ‘

|
da quantidade de proteina da quantidade de gorduras

Utilizou-se o recurso relacionamento (“‘depende”) e as estratégias
dependéncia e de elencar elementos (quantidade de carboidrato, de proteina e de
gorduras). A pessoa, que construiu 0 mapa, seguiu a recomendacado de dosar a
quantidade de textos dentro de cada né e elegeu palavras-chave significativas ou que
“‘dizem muito sobre o assunto”. Houve combinacdo acertada de cores e bom
posicionamento de nds envolvidos, favorecendo a apreensao rapida da ideia do texto.
Uma leitura possivel para o mapa seria: 0 controle da diabetes depende do que
comemos. Como assim? Da quantidade de carboidrato, de proteina e da quantidade
de gorduras que ‘ingerimos” (palavra deduzida pelo leitor). Se fosse apagado o
relacionamento “depende” do mapa e, consequentemente, o né “controle de diabetes”,

ele seria apenas um MM e ndo um MC.

O MC da Figura 3 expressa o entendimento de um texto sobre obesidade,
tendo sido usados os nos ou tépicos flutuantes e muitas imagens, além dos

relacionamentos.
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Foram totalizadas 16 aulas, sendo que as quatro ultimas foram dedicadas a
apresentacao dos projetos dos alunos. Um sobre como apresentar seu curriculo ou
sua identidade social usando mapas. Outro consistia na sistematizacdo de um assunto
de interesse que poderia estar relacionado a area de atuagcdo de cada um, vida
profissional ou académica. Varios tipos de curriculos diferentes e criativos e projetos
pessoais, mostrando engajamento dos alunos durante a atividade. Alguns projetos
pessoais: historia da bicicleta, histéria da moda, planejamento de viagem e mulheres
versus histéria da arte. Em ambos os projetos, foi proposto que os alunos usassem
todos os conceitos ensinados e aprendidos e realizassem uma apresentagao.

Figura 3 - MC sobre obesidade construido com base em texto fornecido para os

alunos em sala de aula.
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Os alunos voluntarios participaram de todas as partes do planejamento das
aulas, inclusive da dinamica, teoria e pratica. Ajudaram na constru¢ao dos planos de
aula, na explanacao pratica dos recursos do Xmind e estratégias usadas nos mapas e
no esclarecimento de duvidas em sala. Foram introduzidos, paulatinamente, os
principais recursos do software Xmind e suas estratégias de listar, elencar, enumerar
e apresentar elementos do MM. Por exemplo, como definir a estrutura do mapa, o que
€ o tdpico central, o uso dos subtopicos, como salvar e exportar o mapa construido, a
alteracao ou introducao de um plano de fundo e da sua cor. Logo em seguida, um texto
sobre um tema especifico era lancado para o aluno tarefas, tendo como objetivo levar
o aluno a praticar as novas funcionalidades e estratégias explicadas. Apés, foi a vez
do MC, que exigiu uma dedicagdo maior dos alunos. A compreensao e o0 uso do

recurso “relacionamento” do software do Xmind, a principio,
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foi um grande desafio para parte dos alunos, mas que foi sendo superada a medida

em que as tarefas iam sendo executadas na pratica.
5. DESCRICAO DOS RESULTADOS

Sobre o perfil dos alunos do curso Mapas em Ac¢éo, dos doze participantes,
nove, a maioria, era discente da universidade. Os demais, funcionarios terceirizados
(um dos nove) e servidores efetivos ou permanentes (dois dos nove). A grande parte
(9) tinha curso superior incompleto; uma parcela dos entrevistados (dois dos doze), ja
estava formada e apenas um ja possuia uma pés-graduacao, mestrado em Ciéncias
Sociais. Sobre o curso do individuo, tem-se o resultado que se segue. A metade dos
alunos (seis dos doze) era de AE; uma parte (um dos doze), de Engenharia Florestal;
outra (um dos doze) de Hotelaria; outro (um dos doze) de Pedagogia e dois dos doze
pertenciam ao curso de Licenciatura em Belas Artes. Apenas um dos alunos ja possuia
mestrado em Ciéncias Sociais. No que se refere a area de atuacdo profissional, um
dos doze atua na area de Ciéncias Agrarias, dois na de Linguistica, Letras e Artes,
quatro na de Ciéncias Humanas e cinco na de Ciéncias Sociais Aplicadas. A metade
(6) afirmou que ja trabalhou, mas que no momento nao estava trabalhando; quatro dos
doze assinalaram que sim e uma parte reduzida (1) estagiava na época. Apenas um

respondeu que nunca trabalhou.

Em termos do canal ou meio de divulgacao pelo qual o aluno soube sobre o
curso, uma parte (4) tomou conhecimento pelo um amigo (aluno), outra parte (4) ficou
sabendo pelo Quiosque (sistema académico da Rural), um dos inscritos, por cartazes,
outro tomou ciéncia pelas redes sociais e dois dos nove souberam pelo site da
UFRRJ. Ou seja, os individuos foram mais alcancados por meio da interagcdo com os
amigos e com o sistema académico. Sobre os motivos para realizarem o curso, foram
contabilizados, 7 votos para a op¢ao aprimoramento profissional, aprimoramento
pessoal permaneceu em segundo, com 5, empatando com o item melhorar
capacidade de organizacdo; ja as opgoes melhorar rendimento nos estudos e
curiosidade, cada qual, recebeu 3 votos, ocupando ambas o terceiro lugar na escolha

e, por ultimo, horas complementares, com apenas 1 voto.

No que tange os aspectos relativos a infraestrutura e dinamica do curso, sobre
a ventilacdo da sala de aula, a maior parte dos alunos (7) optou por pontuacdes

favoraveis. Com respeito ao posicionamento do datashow, a maioria (6)
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atribuiu pontuacdes favoraveis. Sobre a iluminagdo, seis optaram por respostas
favoraveis. Cinco dos nove mostraram-se satisfeitos com o estado dos computadores.
Pontuacgdes favoraveis foram atribuidas para a afirmacao de que as condi¢des gerais
de infraestrutura ndo prejudicaram o desempenho.

Todos os alunos demonstraram satisfagao com os softwares usados durante a pratica,
achando-os facil de usar.

A maioria dos respondentes (6) atribuiram respostas favoraveis para otempo
estipulado para construcdo dos mapas, a partir de tarefas lancadas. A totalidade
mostrou satisfacdo com as atividades praticas em sala de aula. Todos afirmaram que
a equipe de trabalho explicava os objetivos dos exercicios propostose indicaram
pontuacdes favoraveis em relagcdo a afirmacdo de que a equipe, em geral, era
prestativa e esclarecia as duvidas. Sobre a aprendizagem, foi pedido ao respondente
o nivel de concordancia com o curso ser um importante diferencial para as atividades
de aprendizagem em relagdo as formas tradicionais de organizacdo do estudo. A

grande parte (8) marcou respostas favoraveis para essa afirmativa.

Tabela 1 - Aspectos de aprendizagem

Questao Aspectos sobre o Conteuido da Aprendizagem Facilidade Regular Dificuldade
1 Aprender a construir mapas mentais 6 -— 3
2 Aprender a construir mapas conceituais 4 5
3 Estabelecer estratégias de relagdes entre 5 1 3

elementos usando mapas conceituais
4 Estabelecer diferenga entre elementos usando 6 1 2
mapas conceituais
5 Expressar o entendimento de textos usando mapas 7 1 1
6 Explicitar apresentacgdes de ideias, conceitos, etc, 6 1 2
usando mapas mentais

7 Criar esquema de estudos usando mapas 8 1

Classificar elementos usando mapas mentais 6 1 2

Os resultados seguintes sao referentes as questdes fechadas (Tabela 1), que
revelam o grau de facilidade ou dificuldade em aprender os mapas e em realizar
determinadas atividades ou estratégias de aprendizagem depois de té-los aprendido.
Isso, com o proposito saber sobre a efetividade da aprendizagem dos mapas no curso
e se os alunos reconheceram como ferramenta util para exposi¢ao e organizag¢ao do
pensamento. E se o curso agregou em termos do emprego dos conhecimentos nas
atividades reais de estudo. No referente a facilidade de aprender a construir mapas
mentais, a maioria dos respondentes optou por respostas indicativas de facilidade (6).
Sendo que trés dos nove afirmaram ser parcialmente dificil. No caso dos mapas

conceituais, cinco dos participantes atribuiram respostas
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dentre as indicativas de dificuldade em aprender a construi-los. Os alunos perceberam

mais dificuldade em aprender MC.

Quanto ao estabelecimento de relagdes (comparagdo, diferencas e
pertencimento, por exemplo) depois de ja ter aprendido a construir mapas conceituais,
cinco dos nove optaram por pontuacgoes indicativas de facilidade, sendo que trés dos
nove assinalaram parcialmente dificil. Um pouco mais que a metade respondeu sentir
facilidade em estabelecer relagdes, depois de ter aprendido mapas conceituais. Para
estabelecer diferencas entre elementos, depois de ter aprendido a construir mapas
conceituais, a maior parcela (6) apontou facilidade. Apenas dois optaram por
parcialmente dificil e um dos nove por indiferente ou regular. Nenhum pontuou como
dificil. A grande parte dos alunos (7) assinalaram graus de facilidade quanto a
expressarem o entendimento sobre um texto a fim de apresenta-lo a outras pessoas
usando MMC, depois de ja os terem aprendido. Um dos nove escolheu indiferente ou

regular e apenas um indicou algum grau de dificuldade.

Em termos do grau de facilidade ou dificuldade de explicitar itens para
apresentacao de conceitos, tipos, ideias, exemplos e outros elementos, depois de
terem aprendido mapas mentais e os utilizando desde entdo, a maior parte (6) dos
entrevistados atribuiu respostas que indicaram facilidade. Dois dos nove optaram por
pontuacdes que sinalizavam alguma dificuldade e um dos nove por regular, mostrando
tendo aprendido mapas mentais para explicitacao de itens, e fazer isso passou a ser
facil ou parcialmente facil. A grande parcela (8) se manifestou com respostas
indicativas de facilidade, depois de aprenderem MMC, conseguindo criar seus proprios
esquemas de estudo sobre conteudos diversos. Apenas um respondeu indiferente
ou regular e ninguém apontou algum grau de dificuldade. Comrelagao a construgao de
MM para classificar elementos depois de aprenderem a usa-lo, a maior parte (6)
assinalou respostas dentre as que sinalizaram graus de facilidade, demonstrando

efetiva aprendizagem.

Apenas dois dos nove mostraram-se com algum grau de dificuldade e um
afirmou indiferente ou regular. Sobre a questao “quais as estratégias usadas em MMC
que vocé sentiu mais dificuldade de aprender?”, em primeiro lugar e empatado com a
opcao outros (outras estratégias) esta estabelecer relagcdo de dependéncia entre

elementos com 3 votos; em segundo, com 2, estabelecer relagéo de
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pertencimento; em terceiro, vem a opgao elencar e descrever elementos, com 1, e sem
indicacdo de dificuldade estdo as estratégias comparar (estabelecer diferencase
semelhancgas) e classificar elementos. Houve, no preenchimento da especificacdo

“outras estratégias”, o termo “expressar ou apresentar ideias de textos”.

A seguir estdo apresentados os resultados das respostas abertas
relacionadas a efetividade da aprendizagem. Para a questdo sobre as dificuldades,
trés dos nove alunos afirmaram nao ter tido dificuldade alguma, usando a expressao
escrita ou termo: “Nenhuma”; dois expressaram dificuldades em estratégias de
relagbes (de dependéncia e de diferenca); um dos participantes demonstrou que
teve dificuldade em entender a diferenga entre MMC na pratica; dois depuseram que
tiveram dificuldade apenas no inicio e um afirmou dificuldades em cumprir o tempo
proposto para realizagao dos exercicios em sala, ressaltando que: ”...pois eu focava
muito na parte visual e isso me atrasava”. Sobre os pontos fortes do uso de mapas
nas atividades diarias de aprendizagem, as expressoes originais utilizadas seguem:
“Esclarecimento de ideias”; “Melhor assimilagdo de conteudo”; “Apresentacdo de
Trabalho, de curriculo, de estudo”; “Resumo de textos”; “Apresentacdo de seminario”;
‘poder de sintese, resumo, objetividade, logica, correlacionamento de ideias” e

“Organizacéao de ideias”.

Neste caso, um dos participantes afirmou: “Me ajudou a fazer resumos
melhores, mais objetivos e claros”; e outro expressou: “Tenho utilizado bastante para
fazer resumos, destrinchar os textos para minha monografia e organizar meu
orcamento”. O que se deduz disso € que os entrevistados indicaram pontos fortes que
coincidem, na pratica, com o exposto na literatura que aborda MMC, e que os alunos
incluiram a constru¢cdo de mapas em suas vidas no dia-a-dia, em atividades de
aprendizagem e planejamento. No que tange aos pontos fracos, quatro dos nove
respondentes nao apontaram ponto fraco algum, sendo que 3 usaram o termo
Nenhum e um deles se expressou assim: “nao consigo definir pontos negativos do uso

de mapas nas minhas atividades diarias de aprendizagem”.

Quatro dos nove participantes referiram-se ao tempo gasto para construir os
mapas como um ponto fraco, sendo que um deles até expressou-se da seguinte forma:
“nao sei se chega a ter necessariamente um ponto fraco, mas as vezes sinto que levo

muito tempo fazendo mapas”. Um dos nove respondeu: “Acredito que seja
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um aprendizado continuado. Tem que treinar. A dificuldade maior € a falta de
equipamento para treinar fora da sala de aula”. Essa resposta ndo foi considerada
para efeito desta questdo, pois pareceu que se tratava ainda de uma afirmacéo

referente a questao sobre o levantamento de dificuldades, abordada anteriormente.

6. CONCLUSOES

O projeto em pauta teve como um dos seus produtos o curso de extensao
Mapas em Agdo. O artigo apresentou as percepgdes dos sujeitos sobre esse curso.
Com base nos dados coletados na inscri¢cao, os individuos, em grande parte alunos
da universidade UFRRJ, pertenciam a areas diferentes, o que pode ser um indicativo
de que pessoas de diferentes areas se interessaram na aplicabilidade dos mapas
conceituais. A maioria trabalhava ou estagiava e pertencia ao curso de AE da UFRRJ.
A maior parte tomou conhecimento sobre o curso por meio de um colega ou sistema
académico. A grande parcela considerou que o curso iria contribuir para o
aprimoramento profissional e pessoal e melhoria da capacidade de entendimento
sobre a gestdo da organizagdo. Apenas uma minoria (1) se referiu a horas

complementares.

Em geral, os participantes ficaram satisfeitos com a infraestrutura oferecida,
com a dinamica das aulas e com o comportamento da equipe de trabalho para a
integracdo nas atividades. Mais que a metade dos alunos percebeu que depois de
aprender a construir mapas, ficou bem mais facil estabelecer relagcées entre
elementos, entender e explicar as diferengcas entre mapas conceituais, expressar o
entendimento de textos, explicitar apresentagcdes de ideias, conceitos e outros, criar
esquemas de estudos e classificar elementos usando mapas mentais. A grande parte
indicou facilidade para criagcao de esquemas de estudo, o que demonstra a efetividade
na aprendizagem dos mapas, reconhecendo-os como ferramenta utilpara exposigcao

e organizacao do pensamento.

A maioria sinalizou também facilidade em aprender a construir mapas
mentais. E mais da metade percebeu que, inicialmente, teve dificuldade em aprender
a construir mapas conceituais, a qual foi superada a medida que punham em pratica
os conceitos aprendidos. Os alunos, de forma geral, apontaram pontos fortes que
coincidiram com as vantagens, aplicabilidades e beneficios dos mapas, encontrados
na literatura, mas apenas trés indicaram o tempo despendido para construcéo dos
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mapas como ponto fraco. Os demais reconheceram apenas a existéncia de beneficios.

Pretende-se avancar para alcangar um numero de maior de pessoas nocurso
e projeto, ampliando a divulgacdo sobre uso de mapas, ainda significativamente
desconhecido na universidade. E, consequentemente, poder consolidar resultados
sobre a utilizacdo de mapas mentais e conceituais na organizagao do pensamento

humano.
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Resumo: As teorias, Pecking Order e Trade-Off, rivalizam entre si na explicagdo de como as
empresas supostamente financiam seus ativos. Fatores determinantes da alavancagem
financeira podem ter relacionamentos opostos na interpretacdo de cada teoria. Espera-se que
esses fatores determinantes possam ser mais significativos em contextos de crise financeira
ou endividamento acentuado de empresas. Assim, Este trabalho teve por objetivo verificar se
o comportamento dos fatores determinantes da alavancagem financeira, no contexto brasileiro
de endividamento elevado de companhias de capital aberto selecionadas, adere as teorias
Trade-off ou Pecking Order. No intuito de verificar a relagao entre fatores determinantes e a
alavancagem financeira das empresas, foi aplicada a regressao linear multipla em uma
amostra de 217 empresas. Foram consideradas como variaveis explicativas a rentabilidade, o
crescimento, o tamanho e o indice de dividendos pagos. O periodo considerado pela pesquisa
contemplou o ano de 2015, ano em que o endividamento dessas empresas se mostrou
superior (ECONOMATICA®, 2017). Constatou-se que a rentabilidade possui relagdonegativa
com o endividamento, enquanto, o tamanho, crescimento e indice de dividendos sao
relacionados positivamente. De modo geral, os resultados sugerem que ha predominéancia de
variaveis explicativas que fundamentam a teoria do Pecking Order. Essa conjuntura,
dedutivamente, contribuiu para alcance de resultados significativos em todas as dimensdes
analisadas, diferentemente de alguns estudos anteriores.

Palavras-chave: Endividamento; Pecking Order; Trade-off.

Abstract: The theories, Pecking Order and Trade-Off, rival each other in explaining how
companies are supposed to fund their assets. Determinants of leverage may have opposite
expected relationships when interpreting each Theory. These determinants are expected to be
more significant in contexts of financial crisis or heavy corporate indebtedness. Therefore. the
objective of this study was to verify if the relationship between the determinants of financial
leverage, in the Brazilian scenario of high indebtedness of selected publicly-traded companies,
adheres to the Trade-off or Pecking Order theories. In order to verify the relationship between
determinant factors and the financial leverage of the companies, a multiple linear regression
model was applied considering a sample of 217 companies. Profitability, growth, size and paid
dividends index were considered as explanatory variables. The period considered was the year
of 2015, period in which the indebtedness of these companies showed at a higher level
(ECONOMATICA®, 2017). It was verified that the profitability has negative relation with the
indebtedness, whereas, the size, growth and paid dividends index are related positively. In
general, the results suggest that there is predominance of the Pecking Order theory in
determining indebtedness. This scenario, deductively, contributed to the achievement of
significant results in all analyzed dimensions, unlike some previous studies.

Keywords: Indebtedness; Pecking Order; Trade-off.
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1. INTRODUGAO

As empresas buscam aumentar cada vez mais a sua rentabilidade. Para atingir esse
objetivo, as decisdes dos administradores e gestores ndo devem comprometer a saude
financeira das organizagoes. O financiamento das operagdes de uma organizagao pode
se dar por meio de trés vias, seja através de capital proprio, por meio de recursos de
terceiros ou pela absorgéo dos lucros gerados internamente. A estrutura de capital, obtida
pela proporcao existente de capital de terceiros e capital préprio, possibilita identificar a
forma de financiamento predominante de uma empresa e quem serao os donos do fluxo
de caixa (BREALEY; MYERS; ALLEN, 2008).

Uma adequada determinag¢do de uma estrutura de capital das empresas € fundamental
para maximizar a sua rentabilidade e consequentemente a sua sobrevivéncia no mercado
(ASSAF NETO, 2012). Nesse sentido, diversos autores buscam explicar o que determina
as decisOes de financiamento das empresas e qual seria o nivel ideal de endividamento
(MYERS, 1984; CAMPOS, 2008; BRITO; CORRAR; BATISTELA, 2007; RODRIGUES;
KLOECKNER, 2006; ROCHA, 2014; DALLABONA; GONCALVES; RADLOFF, 2018)

Competem entre si duas teorias sobre a explicagdo da forma pela qual as empresas irdo
se alavancar: a teoria do Trade-off e de Pecking Order (MYERS 1984; MYERS; MAJLUF,
1984). Myers (2001) aponta que com base na teoria do Trade-off, as empresas buscam o
estado de equilibrio entre as vantagens fiscais do endividamento externo e o custo de
possiveis dificuldades financeiras. Ja a teoria do Pecking Order pontua que ha uma ordem de
preferéncia pelo uso de recursos para investimentos nas empresas, sendo que a reten¢ao
de caixa é a principal, seguida da divida externa de baixo risco e, em ultima hipotese, o

lancamento de novas a¢des no mercado.

Com base nesse contexto e na constante busca académica de retomar as predi¢coes
testaveis de teorias classicas a fim de verificar a sua efetividade sob reflexos de
imperfeicdes e variagbes de conjuntura do mercado, este trabalho teve por objetivo
verificar se o comportamento dos fatores determinantes da alavancagem financeira, no
contexto brasileiro de endividamento acentuado de companhias de capital aberto

selecionadas, adere as teorias Trade-off ou Pecking Order.

A justificativa deste trabalho deriva, primeiramente, do fato de que, a despeito das
diferentes teorias existentes e dos inumeros estudos realizados, o tema continua sendo
tdo atual quanto controverso (ASSAF NETO, 2012; BRITO; CORRAR; BATISTELA, 2007;
CAMPOS, 2008). Apesar da contribuicdo de diversos autores, entre os quais destacam-
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se aqueles citados na revisao teodrica, para o entendimento das caracteristicas do
financiamento das empresas brasileiras, observa-se que as maiores pesquisas empiricas
a respeito da estrutura de capital das empresas e as opgdes de financiamento foram

desenvolvidas em paises economicamente desenvolvidos em relagdo ao Brasil.

A analise do ano de 2015 se dara, pois, este foi considerado o momento de maior
endividamento das companhias brasileiras nos ultimos tempos, periodo este que foi
recentemente revivido no cenario nacional, registrados no primeiro trimestre de 2017
endividamento a patamares semelhantes (ECONOMATICA®, 2017). A Figura 1 mostra a
evolugao da divida bruta de companhias selecionadas, ajustada pelo IPCA de junho de
2018, com destaque para o terceiro trimestre ano de 2015, onde constatou-se um nivel

acentuado de endividamento:

Figura 1 - Evolucdo da divida total bruta de 221 empresas brasileiras de capital aberto, em
milhares de Reais, 2007 a 2018
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Fonte: Elaboragdo prépria com dados da Economatica®.
Dessa forma, o estudo dos determinantes da estrutura de capital das empresas brasileiras
€ um tdpico de estudo de relevancia, pois permite o entendimento mais claro dos fatores
que determinam a maximizacdo dos lucros e a saude financeira das organizagoes.
Ademais, € imprescindivel a Alavancagem Financeira para a maximizag¢ao dos resultados
das organizagdes em determinados casos, assim sendo, € uma ferramenta fundamental

para as finangas corporativas.
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Assim, o presente estudo busca contribuir para o esclarecimento de algumas questdes
referentes ao tema, analisando o comportamento das empresas brasileiras com acgodes
negociadas em bolsa de valores com relagcdo a alguns determinantes da estrutura de

capital.

2. REFERENCIAL TEORICO
2.1 Fatores determinantes da estrutura de capital

As organizagdes necessitam de recursos financeiros para financiar suas atividades e
promover seu crescimento, de modo a assegurar a sua sobrevivéncia e expansao. Além
disso, € fundamental entender uma excelente composicdo do modo como esse
financiamento ocorre, uma vez que a variagdo no custo de capital proprio e no de terceiros
podera determinar os resultados da empresa e o lucro destinado aos acionistas (FAMA;
FRENCH, 2002).

Segundo Damodaran (2014) a estrutura de capital € um importante elemento para a
empresa pois, ha presenca do beneficio fiscal do endividamento e custos de dificuldades
financeiras, além de conflitos de interesses e assimetria de informacgdes, ela pode trazer
reflexos para a maximizagao ou reducéo do valor da firma. Vantagens fiscais oriundas do
endividamento e os custos de insolvéncia sao, definitivamente, fatores que devem guiar
os administradores na definicdo da estrutura de capital. No entanto, conflitos de interessese

assimetria de informacgdes podem impactar nessas decisdes (YOUNG; O’'BYRNE, 2013).

Assim, os determinantes das escolhas sobre estrutura de capital referem-se aos modelos
baseados nas interacdes das caracteristicas da empresa e sua estrutura de capital. As
empresas devem determinar suas estruturas de capital influenciadas por atributos ou
caracteristicas que determinam os varios custos e beneficios associados ao financiamento
de suas operagoes (alguns desses atributos supracitados). Uma vez que, existem
atributos que sao relevantes para as decisbes de financiamento das empresas, pois
exercem impactos nos custos e na maximizagao dos lucros. Dessa forma, como cada empresa
apresenta diferentes atributos, a estrutura de capital mais apropriada seria diferente para
cada uma delas (TITMAN; WESSELS, 1988).
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Alguns atributos s&o a estrutura de ativos da organizagao; o crescimento da empresa; as
empresas que produzem produto unico ou especializado; o tamanho da empresa; a
volatilidade dos lucros; e a lucratividade (TITAMN; WESSELS, 1988).

Esses atributos puderam ser testados em artigos empiricos a partir das predi¢des teoricas
de importantes trabalhos classicos, que remodelaram a importancia das decisdes de
financiamento. Dentre eles, destacam-se Modigliani e Miller (1958; 1963); Jensen e
Meckling (1976); Myers (1984); Myers e Majluf (1984). Tais pesquisas apontaram
correntes tedricas diferentes sobre como as decisdes de financiamento sdo tratadas nas
organizagoes. Dentre elas tem-se o Trade-Off beneficio fiscal e custos de insolvéncia e a
teoria da hierarquia das fontes de financiamento (Pecking Order). Sdo variados os
trabalhos empiricos que testaram tais correntes tedricas a fim de verificar a sua aderéncia
dentro de contextos e problematizacdes diferentes (TONG; GREEN, 2005; CAMPOS,
2008; RODRIGUES; KLONECKER, 2006; BRITO; CORRAR; BATISTELA, 2007; KAYO;
KIMURA, 2011; CORREA; BASSO; NAKAMURA; 2013; ELSAS; FLANNERY;
GARFINKEL, 2014; ROCHA, 2014; DALLABONA; GONCALVES; RADLOFF, 2018;
GONCALVES; SILVA; BORGES JUNIOR, 2018)

2.2 A Teoria Trade-Off
A teoria do Trade-off justifica a utilizagdo moderada de financiamento externo. Assim, a
empresa utilizara de capital externo até o equilibrio em que os beneficios fiscais

provenientes do endividamento ndao excedam o risco das dificuldades financeiras
(MYERS, 2001).

As empresas buscam um ponto 6timo de endividamento considerando o beneficio fiscal
e os custos de dificuldades financeiras. Assim, deve-se considerar o valor da empresa
composto por trés partes, a saber, o valor da empresa “desalavancada”, ou seja,
financiada apenas por capital proprio; o valor do beneficio fiscal; o valor das dificuldades
financeiras, que compreendem os custos de agéncia, faléncia e juros (BREALEY; MYERS;
MARCUS, 2002).

A utilizacdo de mais capital de terceiros eleva o risco do fluxo de lucros da empresa.
Assim, um grau de endividamento mais alto geralmente aumenta a taxa de retorno
esperada. O risco maior tende a reduzir o prego da agao, contudo uma taxa de retorno
esperada mais alta o faz aumentar (BRIGHAM; HOUSTON, 1999).
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A teoria do trade-off entende que a medida que a empresa eleva seu endividamento,
amplia o seu beneficio fiscal e aumenta o valor da empresa. Entretanto, o aumento do
endividamento provoca os custos de dificuldade financeira. Assim, & imprescindivel
esclarecer e mensurar os impactos desse artificio, a fim de determinar um ponto ideal de
endividamento, que apenas maximize o valor da empresa e nao a comprometa
(BREALEY; MYERS; MARCUS, 2002).

2.3 A Teoria Pecking Order

A teoria do Pecking Order, também conhecida como a teoria da hierarquia das fontes de
financiamento, surge com os trabalhos de Myers e Majluf (1984) que consideram a
empresa como possuidora de ativos ja estabelecidos e oportunidades de crescimento, em que
a estrutura de capital € fungdo da mudancga dos pesos relativos desses dois componentes
que formam a empresa. Assim, a empresa deveria utilizar dividas para financiar esses

ativos estabelecidos e agbes para financiar novas oportunidades de crescimento.

Portanto, a teoria do Pecking order, diferentemente da Trade-off, comeca a partir da
assimetria de informacdo, na qual os gestores conhecem mais a respeito das
oportunidades, riscos e valores da empresa do que dos agentes externos a ela. Segundo
Myers e Majluf (1984), as empresas tém preferéncia por recursos financeiros internos além
de ajustarem as suas politicas de dividendos de acordo com as oportunidades de

investimentos.

A assimetria da informacao afeta a escolha das fontes que financiardo as operacoes e
investimentos das empresas. Ha, assim, a presenca de uma hierarquia que se inicia com
a preferéncia por financiamento interno, reinvestindo os lucros da empresa. Em seguida,
sao considerados a emissao de novos titulos de dividas e em ultimo lugar a emissao de
novas agoes (BREALEY; MYERS; ALLEN, 2008).

A referida corrente tedrica entende que nao ha uma estrutura de capital bem definida e,
portanto, ndo ha um nivel étimo de endividamento contradizendo o que indica a teoria do
Trade-off. A partir da Pecking order, é possivel entender que as empresas com alta
lucratividade preferem contrair menos dividas, pois elas podem utilizar os recursos
gerados como fonte de financiamento, ao passo que empresas menos lucrativas acabam

ficando reféns dos recursos externos.
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2. 4 Estudos na realidade brasileira

O estudo de Brito, Corrar e Batistela (2007) buscou analisar a estrutura de capital das
maiores empresas atuantes no Brasil no periodo de 1998 a 2002. O enfoque da pesquisa
era investigar a relagcédo entre o nivel de endividamento e os fatores apontados pela teoria
como determinante. Os resultados indicaram que risco, tamanho, composi¢cédo dos ativos
e crescimento sao fatores relevantes para a estrutura de capital da empresa. Ja

rentabilidade e tipo de capital ndo se mostraram determinantes.

Outro trabalho nessa linha, de Rodrigues e Kloeckner (2006), compreendeu que a teoria
do Pecking Order € a que melhor explica o endividamento das empresas. A pesquisa
buscou entender se os niveis de endividamento adotados pelas empresas sao aleatoérios
ou determinados por politicas ou variaveis especificas. O estudou analisou 77 empresas
com dados relativos ao periodo 1995 a 2002. A analise verificou que a tangibilidade dos
ativos, oportunidades de crescimento, rentabilidade e déficit de caixa sdo os unicos

determinantes que se mostraram significantes.

Com o objetivo de analisar as variaveis determinantes da estrutura de capital de 214
empresas brasileiras Campos (2008) aplicou trés modelos de regressao que testavam as
seguintes posicdes: determinantes da alavancagem financeira; alavancagem financeira e
dividendos e os investimentos corporativos e financiamentos. O trabalho concluiu que ha
uma relagdo negativa entre alavancagem financeira e a rentabilidade das empresas. E
também significante a relagdo positiva entre alavancagem financeira e os indices de
dividendos pagos e, por fim, concluiu-se que a relagédo entre investimento e

financiamentos é inconclusiva.

Rocha (2014) buscou analisar qual seriam os determinantes da estrutura de capital de
firmas com baixo, médio e alto endividamento. O estudo analisou empresas no Brasil,
Argentina e Estados Unidos. Foi constatado que ha diferencas significativas para os
determinantes da alavancagem em empresas com indices de endividamento distintos. As
empresas com elevado endividamento mostraram relacdo significante com a

lucratividade, tamanho, risco de faléncia e indice de dividendos.

Entende-se que os estudos na realidade brasileira evidenciaram caracteristicas
importantes para o entendimento da alavancagem financeira das organizagdes, no
entanto, tais estudos ocorreram em periodo e cenario econdmico diverso do que se

pretende analisar. Esta pesquisa buscara ainda averiguar os determinantes em uma
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amostra maior dos estudados anteriormente, contrastando em periodos com diferentes

conjunturas de endividamento.

3. METODOLOGIA
3.1 Hipoteses da Pesquisa

Com o proposito de analisar a aplicacdo da teoria Trade-off e Pecking order no cenario

brasileiro serao testadas as seguintes hipéteses:

Quadro 1 - Hipéteses de Pesquisa

Hip6éteses | Teoria de Suporte | Var. Dependente | Relagdo Esperada | Var. Independente
H1 Trade-off Alavancagem + Rentabilidade
H2 Pecking Order Alavancagem - Rentabilidade
H3 Trade-off Alavancagem + Tamanho
H4 Pecking Order Alavancagem - Tamanho
H5 Trade-off Alavancagem - Crescimento
H6 Pecking Order Alavancagem + Crescimento
H7 Trade-off Alavancagem - Dividendos
H8 Pecking Order Alavancagem + Dividendos

Fonte: Adaptado de Campos (2008).

As hipéteses estdo organizadas por quadrantes de entendimento da relacdo ditada por
cada uma das teorias a respeito do comportamento das variaveis explicativas em relagcao

a alavancagem e dao declaragdes mutuamente exclusivas.

3.2 Coleta de dados

A fonte dos dados para a especificacdo do modelo de regressao € o banco de dados
Economatica®, que compila informacdes a respeito das sociedades anénimas brasileiras
cujas acgdes sao negociadas na B3. O periodo considerado pela pesquisa foi o ano de
2015, que foi periodo de acentuado endividamento das empresas brasileiras. As
empresas do setor financeiro ndo serao consideradas para esta pesquisa, uma vez que,

sao naturalmente alavancadas pela natureza de suas operacgoes.

A amostra de dados inicial contemplou 264 empresas, entretanto, apresentaram restricoes
de dados relevantes para os calculos das variaveis rentabilidade e tamanho. Retirou-se,
assim, as empresas que apresentaram Patrimdnio Liquido e Lucro Liquido negativos por
influenciarem a medida de rentabilidade, invertendo o seu sinal, ja que numerador e
denominador do quociente seriam negativos. Também foram excluidas empresas que
apresentaram Receita Operacional Liquida nula, para se proceder os calculos de
logaritmo com valores estritamente positivos, ja que € uma condi¢do de existéncia dos

logaritmos. Tal procedimento se deu devido as distorgées que tais dados

Revista UNIABEU, V.12, Numero 31, maio-agosto de 2019.



N
Revista unabeu “/I ISSN 2179-5037

220

causariam nas analises. Assim, apos os filtros aplicados, a amostra final somou 217

empresas.

3.3 Variaveis inseridas no modelo de regresséao

Utilizou-se a Estrutura de Capital como Proxy representante da Alavancagem Financeira,

tal sera a variavel dependente, a fim de analisar a influéncia dos demais fatores sob tal

indice. As variaveis explicativas foram selecionadas para representar os fatores

potencialmente determinantes da estrutura de capital das empresas, conforme Quadro 2.

Quadro 2 - Composicao das Variaveis Explicativas

Abreviatura Variavel Mensuracéao Referéncias

ALF* Alavancagem DIVIDA TOTAL BRUTA MEDIA Adaptado de Campos (2008); Tong
Financeira CAPITAL INVESTIDO MEDIO e Green (2005); Rocha (2014);

RTB Rentabilidade LUCRO LIQUIDO Adaptado de Campos (2008); Tong
PATRIMONIO LIQUIDO MEDIO e Green (2005); Rocha (2014);

CRES Crescimento ATIVO TOTAL (t) Adaptado de Campos (2008); Tong
ATIVO TOTAL (t — 1) e Green (2005); Rocha (2014);

DIV Indice de DIVIDENDOS PAGOS Adaptado de Campos (2008); Tong
Dividendos PATRIMONIO LIQUIDO MEDIO e Green (2005); Rocha (2014);

TAM Tamanho InRECEITA OPERACIONAL LiQUIDA| Adaptado de Campos (2008); Tong
e Green (2005); Rocha (2014);

*Variavel dependente.
Fonte: Elaboragao propria.

3.4 O modelo econométrico

O modelo empregado tem a seguinte forma, conforme Equacéo 1.
ALV = a + B1RTB + B,TAM + B5CRES + B,DIV + ¢

1)

As abreviacoes representam as variaveis dependente e explicativas; a, 1, B2, B3, B4, SA00S

parametros a serem estimados e ¢, representa o termo de erro da regressao.

Para validacdo do modelo, foram verificados os pressupostos da regressao linear multipla, com

o auxilio de software estatistico apropriado (FAVERO et al, 2014): (1) a variavel

dependente devera apresentar distribuicdo normal; (2) os residuos estimados devem

possuir distribuicdo normal; (3) os residuos e as variaveis explicativas nao devem possuir

elevada correlacao (residuos homocedasticos); e (4) entre as variaveis explicativas nao

devem haver correlacao elevada.

Ademais, a fim de verificar a robustez dos resultados apurados, foram inseridas variaveis

dummies, como variaveis de controle, representadas pelo Setor Econdmico de cada

empresa, listados os seguintes setores: Bens Industriais (Bl); Consumo Ciclico (CC);
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Consumo Nao Ciclico (CN); Materiais Basicos (MB); Petroleo, Gas e Biocombustiveis
(PT); Saude (SD); Tecnologia da Informacao (Tl); Telecomunicagdes (TC) e; Utilidade
Publica (UP).

4. ANALISE DOS RESULTADOS E DISCUSSAO
A fim de cumprir os pressupostos estabelecidos na metodologia desse trabalho, foram
aplicados os testes necessarios para verificar os pressupostos assumidos pelo modelo de

regressao linear multipla para a validagao dos dados.

Para deteccao da normalidade dos residuos, aplicou-se o teste Shapiro-Francia que busca
detectar a normalidade da sua distribuicdo. De acordo com os resultados do teste,
verificou-se, com probabilidade de 0,57, que os residuos possuem uma distribuicdo

normal, ndo havendo rejeicdo da hipotese nula.

O teste de White foi aplicado para detec¢do de Heterocedasticidade (os residuos devem
ser homocedasticos) e tem como objetivo identificar a presenca de variancias desiguais,
pois esta € uma das violagbes mais comuns de suposigoes. O teste possui as seguintes
hipéteses: Ho: os residuos sdo homocedasticos e H1: os residuos sao heterocedasticos.
Verificou-se que o teste de White indicou que os residuos sdo heterocedasticos em funcao
da rejeicao da hipotese nula, ja que x* = 50,92 (sig. x* = 0,000). Assim, a regressao nao
atendeu o pressuposto da homocedasticidade, possivelmente pela presenca de outliers,
que fazem com que 0s pressupostos necessarios para a consisténcia do estimador dos
minimos quadrados ordinarios ndo sejam atendidos (FAVERO et al, 2014). Considerando as
particularidades da amostra e que este estudo pretende captar caracteristicas especificas
do ano de 2015, de elevado endividamento, optou-se pela manutencao dos outlies e, para
corregao do pressuposto, aplicou-se a regressdo com erro-padrao robusto, como consta na
Tabela 2.

Tabela 2 - Resultado da Regresséo Linear

Variaveis Coeficientes Sig.
RTB -0,346 0,036™**
CRES 0,031 0,007***
TAM 0,044 0,008***
DIV 0,18 0,090**
CONS -0,262 0,124*
R2 0,3178
Estatistica F F (4,212) 43,29***
n 217

Variavel dependente: ALF; ***Significante no nivel de 1%; **Significante no nivel de 5%.
Fonte: Dados da pesquisa

Revista UNIABEU, V.12, Numero 31, maio-agosto de 2019.



222

N
Revista unabeu “/I ISSN 2179-5037

Foi ainda necessario a aplicacdo do teste VIF a fim de detectar a presenca de
multicolinearidade, que € a forte relagdo entre as variaveis explicativas. Conforme Favero
et al (2014) quando o resultado do teste for superior a 5 deve-se rejeitar ou ajustar a
amostra. No caso deste trabalho, teve-se como resultado 1.20, portanto, ndo ha indicios

de que havera problemas de multicolineariedade.

A Tabela 3, mostra os resultados da regressao com as variaveis de controle por setor.

Tabela 3 - Resultado da Regressao Linear com variaveis de controle

Variaveis Coeficientes Sig.
RTB -0,351 0,040***
CRES 0,021 0,008**
TAM 0,046 0,008***
DIV 0,205 0,090**
CONS -0,19 -0,13
BI Omitida Omitida
cC -0,121 0,039***
CN -0,081 -0,062
MB -0,079 -0,058
PT -0,087 -0,112
SD -0,164 0,052***
TL -0,127 0,070*
TI -0,247 0,130*
upP -0,04 -0,041
R2 0,3692
Estatistica F F (12, 204) 19,22%**
n 217

Variavel dependente: ALF; ***Significante no nivel de 1%; **Significante no nivel de 5%; **Significante
no nivel de 1%.
Fonte: Dados da pesquisa.

Dos setores incluidos na regressao, quatro apresentaram significancia estatistica. No
entanto, verificou-se que a inser¢ao das variaveis de controle ndo influenciou mudancgas
nos resultados de relacionamento entre as variaveis e significAncia do modelo de
regressao original. Além disso, a regressao com as variaveis de controle contribuiu para

o aumento do poder explicativo do modelo, com R2 em 37%.

Apds a realizagdo da regressdo, verificou-se que todos os coeficientes estimados
apresentaram significancia estatistica a 1% ou a 5%. Pode-se dizer que as variaveis
CRES, TAM e DIV tiveram uma relagdo positiva com a Alavancagem Financeira, enquanto
a RTB possui relagdo negativa, ou seja, quanto maior a rentabilidade € provavel que seja

pequena a utilizacdo de recursos financiadores externos. O p-valor do teste F foi inferior
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a 1%, implicando a rejeicdo da hipétese nula de que todos os coeficientes estimados das

variaveis independentes sejam nulos.

Conforme pontuado por Titman e Wessels (1988) e Harris e Raviv (1991) a variavel
rentabilidade sera negativamente relacionada a alavancagem, uma vez que, a geracao de
recursos internos promovera o reinvestimento dos mesmos em detrimento do
financiamento externo. Nesse contexto, ha grande suporte para a teoria do Pecking Order de
Myers e Majluf (1984). Essa evidencia foi também encontrada nos estudos de Rajan e
Zingales (1995), Tong e Green (2005), Campos (2008) e Rodrigues e Klonecker (2006).
Reforca-se, entdo, que em diversos paises e cenarios a rentabilidade tendera a uma

relacdo de oposicao ao financiamento externo.

A teoria Pecking Order sugere que as empresas com elevado crescimento demandarao
investimentos externos para continuar a promover a sua expansao (MYERS, 1984). A
Trade-off sugere que as empresas em crescimento possuem elevado custo de faléncia,
por conseguinte, também custo financeiro. Desse modo, pressupde-se que deverao ser
menos endividadas as empresas em crescimento (BRITO; CORRAR; BATISTELA, 2007). Os
resultados mostraram que o Crescimento teve relagdo positiva ao endividamento. Talfoi
verificado também nos trabalhos de Brito, Corrar e Batistela (2007) e Rodrigues e

Klonecker (2006). Logo, ha suporte para a teoria do Pecking Order.

A variavel Tamanho obteve relagao positiva com o endividamento das empresas. Acredita-
se que as grandes empresas tendem ao endividamento por necessitarem de capital
externo para o financiamento de novos investimentos e também por terem maior acesso
a fontes de financiamento (BRITO; CORRAR; BATISTELA, 2007). A relacao positiva do
tamanho com o endividamento fundamenta a teoria do Trade-off. O resultado foi
semelhante ao dos trabalhos de Rajan e Zingales (1995), Tong e Green (2005), Titmane
Wessels (1988), Brito, Corrar e Batistela (2007) e Rocha (2014).

A teoria do Trade-off pontua que a relacdo de dividendos pagos e endividamento é
negativa. A Pecking Order explicita que os dividendos s&o parte do déficit financeiro da
organizagao, portanto, relaciona-se positivamente ao endividamento (MEDEIROS;
DAHER, 2008). A relacao encontrada foi positiva, assim como Tong e Green (2005) e
Campos (2008).

O Quadro 3 traz um resumo dos principais estudos empiricos realizados nessa linha. O
quadro apresentara apenas as variaveis tangentes as analisadas nesse trabalho a fim de
facilitar a comparacao dos resultados encontrados.
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Quadro 3 - Resultados de trabalhos que testaram as teorias: Trade-off e Pecking Order

224

Autores e ano

Fatores estudados

Relacdo com endividamento

. . Tamanho Positiva
Rajan e Zingales (1995) Rentabilidade Negativa
Rentabilidade Negativa
Crescimento Positiva
Tong e Green (2005) Tamanho Positiva
Dividendos Positiva
Crescimento Nao significativo
Titman e Wessels (1988) Tamanho Positiva
Rentabilidade Negativa
Rentabilidade Negativa

Crescimento

Tamanho Né&o significativa
Campos (2008) Crescimento Né&o significativa
Dividendos Positiva
Crescimento Positivo
Rodrigues e Klonecker (2006) Tamanho Nao significativo
Rentabilidade Negativo
Rentabilidade Nao significativa
Brito, Corrar e Batistela (2007) Tamanho Positiva
Crescimento Positiva
Rentabilidade Negativa
Crescimento Positiva
Rocha (2014) Tamanho Positiva
Dividendos Nao significativa
Rentabilidade Negativa
Correa, Basso, Nakamura (2013) | Tamanho Nao significativo

Na&o significativo

Dallabona, Gongalves, Radloff Rentabilidade Neg_a.tlva
(2018) Tamapho Pc33|t|ya o
Crescimento N&o significativo
Rentabilidade Negativa
Este trabalho Tamar_lho Pos!t!va
Crescimento Positiva
Dividendos Positiva

Fonte: Elaboragao Proépria.

O Quadro 3 aponta os resultados de estudos semelhantes em cenarios distintos.

Compreende-se entdo que 0s mesmos muitas vezes nao obtiveram significancia em todos as

variaveis analisadas, principalmente os brasileiros. Nesse sentido, pode-se deduzir que a

conjuntura escolhida com endividamento elevado pode ter contribuido para a apuragao de

resultados com significancia estatistica entre os todos os estimadores.

Correa, Basso e Nakamura (2013), analisaram as empresas brasileiras no periodo 1999 - 2004,

e assim como este estudo obtiveram relacdo negativa da Rentabilidade com o

Endividamento, dando suporte a teoria Pecking Order.

O trabalho de Dallabona, Gongalves e Radloff (2018) estuda o periodo seguinte ao acima

mencionado e da énfase na influéncia significante da rentabilidade com o endividamento,
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também foi apontado relagdo negativa. A varidvel crescimento n&o foi significativa ao
estudo, que teve a amostra subdivida em dois grupos, sendo o primeiro com as cem
maiores empresas e, o segundo, com as 100 menores empresas da amostra. A pesquisa
apontou que a variavel tamanho foi fundamental e determinante para a analise dos demais
fatores explicativos analisados. As variaveis que explicam o endividamento das grandes
empresas sao distintas dos que explicam das pequenas e médias. Nesse mesmo sentido,
Brito, Corrar e Batistela (2007) apontaram que as grandes empresas sao em geral mais
diversificadas, menos expostas a dificuldades financeiras e provavelmente teriam maior

exposi¢cao ao endividamento.

Rocha (2014), enfatiza que as empresas com elevado endividamento encontraram
significancia em mais variaveis do que empresas que nao sao tdo alavancadas.
Depreende-se que foi possivel encontrar resultados significantes por se tratar de um
periodo de analise, em que, houve recordes da divida bruta das empresas no pais.
Todavia, o cenario determinado para esta pesquisa foi fator decisivo para os resultados

encontrados.

Em suma, acredita-se que os trabalhos aqui apresentados sao complementares para o
entendimento dos fatores que determinam o endividamento das empresas brasileiras em
diversos periodos estudados. O presente trabalho mostrou-se significante por verificar tais

fatores em um periodo de endividamento acentuado.

5. CONSIDERACOES FINAIS

A estrutura de capital das empresas influéncia a sua rentabilidade e a utilizacdo ou ndo de
beneficios fiscais, desse modo, € parte da estratégia financeira de muitas organizacgdes.
Os estudos sobre estruturas de capital tém sido intensamente debatidos em busca de
respostas pontuais e explicagdes evidentes. Os motivos, fatores ou razées que levaram
as empresas a escolherem fontes de financiamento e, como consequéncia, suas
composicées de capital proprio e de terceiros, apresentam-se divergentes. Acredita- se que

essa € a principal razdo para que muitas pesquisas ainda estejam sendo desenvolvidas.

O presente trabalho teve como objetivo principal verificar o comportamento dos fatores
determinantes da alavancagem financeira, no contexto brasileiro no periodo de elevado

endividamento e se ha aderéncia das teorias Trade-off ou Pecking Order.
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Tendo em vista os resultados obtidos, ha prevaléncia da teoria do Pecking Order a amostra
selecionada em um cenario de excessivo endividamento, com resultados significativos
estatisticamente, diferentemente de estudos anteriores. Observou-se que a variavel
Tamanho suporta a teoria do Trade-off. Enquanto, a rentabilidade, o crescimentoe o indice

de dividendos aderem aos ditados da teoria Pecking Order.

O trabalho foi propicio pois permitiu encontrar resultados significativos para todas as
variaveis analisadas, isso pois, 0 cenario econémico do periodo analisado permitiu a
eficacia dos dados, possivelmente, se tratando da analise do endividamento das

empresas em um periodo de elevada divida bruta.

E necessario, portanto, uma analise pontual e qualitativa do que leva a tomada de decis&o
das empresas no que diz respeito as opgoes de financiamento de suas operagdes. A
analise de tais dados associados a dados quantitativos poderia levar ao entendimento
mais claro dos fatores que determinam a estrutura de capital das empresas e sobre a

aplicacao das teorias Pecking Order e Trade-off.
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Resumo: O objetivo da pesquisa foi descrever as caracteristicas clinico-epidemiolégicas
relativas aos fatores de risco cardiovascular em assistentes administrativos de uma
universidade publica do estado de Alagoas. Trata-se de um estudo descritivo, do tipo
transversal. Amostra ndo probabilistica por conveniéncia, composta por 70 assistentes
administrativos. Os dados foram coletados a partir de fichas padronizadas durante o periodo
de coleta de dados. Os participantes responderam a um questionario por meio de entrevista
individual, feita pela equipe de pesquisa, que continha variaveis relativas as condi¢des
sociodemograficas, aos antecedentes pessoais dos individuos, sinais vitais, hemoglicoteste,
medidas antropométricas e ao conhecimento sobre fatores de risco cardiovascular, que foi
preenchido com o propdsito de conhecer melhor o perfil do participante e, assim, fornecer de
maneira mais adequada e individualizada o conhecimento sobre a presenca da obesidade e
de fatores de riscos cardiovasculares. Entre os pesquisados, 45,7% faziam uso do alcool,
64,3% dos entrevistados afirmaram n&o realizar nenhum tipo de exercicio fisico, 71,4%
apresentaram elevacao dos niveis pressoricos, 61,4% dos sujeitos apresentaram
hiperglicemia. Foi evidenciada a presenca de fatores de risco para o desenvolvimento de
doencgas cardiovasculares na amostra.

Palavras-chave: obesidade; cardiologia; fatores de risco.

Abstract: The objective of the consultation was to describe as clinical-epidemiological
characteristics to cardiovascular factors in administrative assistants of a public university in the
state of Alagoas. It was a descriptive, cross-sectional study. Sample not probabilistic for
convenience, composed of 70 administrative assistants. Data were collected from
standardized charts during the data collection period. Participants answered a questionnaire
through an individual interview made by the research team that contained variables related to
sociodemographic conditions, personal antecedents of individuals, vital signs, hemoglicotest,
anthropometric measurements and knowledge about cardiovascular risk factors, which was
filled with the purpose of knowing better the profile of the participant and, therefore, to
provide a more adequate and individualized knowledge about the presence of obesity and
cardiovascular risk factors. Among those surveyed, 45.7% used alcohol, 64.3% of the
respondents stated that they did not perform any type of physical exercise, 71.4% had elevated
blood pressure levels, 61.4% had hyperglycemia. It was evidenced the presence of risk factors
for the development of cardiovascular diseases in the sample.

Keywords: obesity; cardiology; risk factors.
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1. INTRODUCAO

Compreendem-se como saude do trabalhador as relagcbes de saude-doenca
resultante das condi¢des de trabalho e de vida dos trabalhadores. A organizagcao do
trabalho, quando atinge o individuo, modifica a sua maneira de encarar os riscos e traz
efeitos sobre a sua saude (MENDES et al., 2014, pp. 194-207). Ainda é possivel ver
que, em alguns ambientes de trabalho, as circunsténcias em que ostrabalhadores se
encontram s&o incoerentes e incompativeis com as suas caracteristicas e
necessidades humanas para realizar devidas tarefas (MENDES et al., 2015, pp. 194-
207).

Diante dessas circunstancias, os trabalhadores podem apresentar fatores de riscos
para doencas cardiovasculares (DCV), sendo essas as principais causas de morte e
incapacidade em todo o mundo, inclusive no Brasil, sendo responsaveis por enormes
gastos hospitalares com internacdes e procedimentos médicos (KHETANet al., 2018,
pp. 177-183). Segundo a Sociedade Brasileira de Cardiologia (2016), as mortes por
DCV se caracterizaram por 53% por Doenga Arterial Coronariana (DAC), 15%
Acidente Vascular Cerebral (AVC) e 5% de Doencas Arteriais Periféricas. Os principais
fatores de riscos para as DCV sdo os habitos alimentares inadequados, o
sedentarismo e a obesidade, associados ao tabagismo, alcool e dislipidemia
(SANCHES et al., 2016, pp. 41-48).

As DCV podem ocorrer de forma multifatorial, resultante da interacdo de fatores
genéticos, metabdlicos, sociais, comportamentais e culturais; desencadeiam forte
impacto tanto na saude quanto no bem-estar psicologico e, principalmente, na
qualidade de vida (TAVARES; NUNES; SANTOS, 2010, pp. 359-366).

Desse modo, para que uma empresa alcance o estado de bem-estar dos seus
trabalhadores, é necessario que a mesma empregue métodos cientificos para ajuizar
a presenca dos possiveis fatores de risco para as DCV, em seus funcionarios, uma
vez que essas condi¢des contribuem com a ma qualidade de vidae prejuizo da saude
(MAGALHAES et al., 2014, pp. 394-400).
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Diante do exposto, surgiu a necessidade de se tracar um perfil quanto a frequéncia
dos fatores de risco cardiovasculares nos profissionais assistentes administrativos
efetivos de uma Instituicdo de Ensino Superior Publica do Estado de Alagoas,
possibilitando, desta forma, que a instituicdo reveja as condi¢cdes de saude dessa
populacdo e assim possa criar, planejar e desenvolver estratégias de prevencao e
promogao da saude desses trabalhadores. O objetivo € descrever as caracteristicas

clinico-epidemioldgicas relativas aos riscos cardiovasculares na populagéo estudada.

2. METODOLOGIA

Trata-se de um estudo descritivo, do tipo transversal. Os dados foram coletados a
partir de fichas padronizadas e preenchidas durante o periodo de coleta de dados,
01 de setembro de 2017 a 08 de dezembro de 2017.

Foram incluidos todos os assistentes administrativos efetivos e concursados que
trabalhavam no prédio sede da Universidade Estadual de Ciéncias da Saude de
Alagoas (UNCISAL), que concordaram e assinaram o Termo de ConsentimentoLivre
e Esclarecido (TCLE), com idade entre 25 e 84 anos. Foram excluidos os
trabalhadores que nao responderam completamente o questionario, estavam de

licenca maternidade ou licenca médica.

Durante a coleta de dados, os participantes responderam sobre variaveis relativas
as caracteristicas pessoais e condi¢cdes sociodemograficas, sobre seus antecedentes
pessoais, bem como foram coletados dados de pressao arterial (PA) de acordo com
a SBC (2016), hemoglicoteste (HGT), medidas antropométricas de: circunferéncia da
cintura (CC); relacao cintura-quadril (RCQ); relagao cintura- estatura (RCEst); indice
de conicidade (indice C) (VALDEZ, 1991, pp. 946-955); indice de adiposidade corporal
(IAC) (BERGMAN et al., 2011, pp. 1083-1089); indice de massa corporal (IMC)
(QUETELET, 1842, pp. 78-85), e avaliacao do risco de desenvolvimento de diabetes
Mellitus (DM) tipo 2 em 10 anos (HIPPISLEY-COX et al., 2009).
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Os dados foram analisados com auxilio do programa Bioestat™ versédo 2.0 e descritos
por meio de média e porcentagens. A comparacdo de variaveis categoricas foi
realizada através do Teste Kruskal-Wallis e do Teste Mann-Whitney. Foi adotado nivel

de significancia estatistica quando p < 0,05 (intervalo de confianca de 95%).

Este estudo possui aprovacdo do Comité de Etica e Pesquisa (CEP) do Centro
Universitario Tiradentes/AL (UNIT-AL), sob o numero do Certificado deApresentacéo
para Apreciacdo Etica (CAAE) 67058217.0.0000.5641 e protocolo: 2.034.376 de
26/04/2017.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

A populacéao investigada neste estudo foi constituida de 70 assistentes administrativos
(n = 70) do prédio sede da UNCISAL, cuja idade variou de 25 a 63 anos com média
de 38 (+ 12,8 desvio padrao [dvp]).

As caracteristicas pessoais e condi¢gées sociodemograficas dos trabalhadores (tab.
1) obtidas foram 42,9% (n = 30) sdo do sexo masculino e 57,1% (n = 40) do sexo
feminino; 52,9% (n = 37) se autodeclararam pardos, 55,7% (n = 39) afirmaram possuir
ensino superior completo, e 80% (n = 56) afirmaram ter renda mensal entre 1a 2

salarios minimos.

Segundo Silva e colaboradores (2016), anualmente homens e mulheres sao atingidos
por DCV no Brasil e no mundo. Os homens, entre 45 a 64 anos, sao mais atingidos, ja
apos os 65 anos, as mulheres passam a morrer com maior frequéncia que os homens
por doengas cardiovasculares, propondo, dessa forma, a afirmativa de que a idade é

um fator de risco para DCV.
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Tab. 1. Caracterizagdo dos assistentes administrativos da UNCISAL em 2017,
segundo dados pessoais e sociodemograficos.
Variavel N %

Masculino 30 42,9

Feminino 40 57,1
ddade

25-30 anos 32 45, 8

31-40 anos 11 15,7

41-50 anos 12 17,1

51-84 anos 15 21,4
cr

Branca 15 21,4

Negra 14 20

Parda 37 52,9
Amarela 4 57

Indigena 0 0
Escolaridade

Ensino Fundamental Completo 0 0

Ensino Fundamental Incompleto 0 0

Ensino Médio Completo 17 24,3

Ensino Médio Incompleto 0 0

Ensino Superior Completo 39 55,7

Ensino Superior Incompleto 14 20
Renda

< 1 Saléario Minimo 0 0

Entre 1 a 2 Salarios Minimos 56 80

> 3 Salarios Minimos 14 20

Fonte: Dados da pesquisa.

Segundo a Sociedade Brasileira de Cardiologia (2016), o histérico familiar de DAC,
raca e sexo sao fatores de riscos cardiovasculares nao modificaveis, ja o tabagismo,
etilismo, hipertensao arterial sistémica (HAS), DM, obesidade, dislipidemias e
sedentarismo sao fatores considerados modificaveis, pois dependem do estilo e dos

habitos de vida das pessoas.

No quesito antecedentes pessoais (Tab. 2), em relagdo a variavel tabagismo, 55,7%
dos entrevistados (n = 39) relataram que nunca fumaram. O tabagismo aumenta,
exponencialmente, o risco de mortalidade, e aumenta conforme a quantidade de
cigarros fumados por dia e aumento da carga tabagica (NASCIMENTO; GOMES;
SARDINHA, 2011, pp. 709-715).

|
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Quanto a variavel etilismo, os dados mostram que 45,7% dos pesquisados (n = 32)
fazem uso do alcool e, desse conjunto, 90,6% (n = 29) afirmaram fazer o uso do alcool
uma vez por semana. Esse dado é preocupante pelo grande numero de pessoas que
ingerem bebidas alcodlicas, mormente, considerando a faixa etaria dos trabalhadores.
Sabe-se que 0 uso excessivo do alcool contribui para o aumento da PA e, quando
associado a outros fatores, como a idade, pode constituir-se como fatores de riscos

para doencgas coronarias no futuro (SILVA et al., 2016, pp. 173- 188).

Ao serem questionados sobre a realizacdo de atividades fisicas, 64,3% dos
entrevistados (n = 45) afirmaram n&o realizar nenhum tipo de exercicio fisico. Do total
de 45, 29 (64,44%) eram mulheres, sendo esse dado corroborativo com o estudo de
Sanches et al. (2016), que relata o aumento do sedentarismo e a reducao nas praticas

de atividades fisicas entre mulheres.

Ja é de conhecimento as vantagens da pratica de atividade fisica. Destacam-se, por
exemplo, seu efeito hipotensor, elevacdo do condicionamento fisico, mental e
funcional, auxilio no melhor funcionamento do organismo, permite uma melhora da
qualidade de vida e do bem-estar psicossocial. A ndo realizacao de atividade fisica
favorece a outros fatores como o estresse, HAS, obesidade e dislipidemias (JODAS
et al., 2009, pp. 391-398).

Foi observado que 77,1% dos entrevistados (n = 54) afirmaram ter antecedentes
familiares de DCV, de forma similar aos casos familiares de DM, 77,1% (n = 54). A
vista disso, 55,6% (n = 30) afirmaram que esses casos sao referentes a familiares de
primeiro grau e 80% asseguram que nao sao hipertensos (n = 56). O historico familiar
de DCV e/ou DM aumenta quando o individuo é parente de primeiro grau (pais, irmaos
e filhos) de um individuo que desenvolveu DCV ou DM. Esse risco aumenta,
proporcionalmente, ao numero de familiares portadores dessas patologias e, quanto

mais jovem o familiar portador maior o risco (AUDI et al., 2016, pp. 301- 310).
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Segundo Pereira, Bolzani e Charlin (2007), o uso regular de corticoides pode causar
uma série de efeitos adversos, entre eles os cardiologicos, como: HAS; aumento dos
niveis séricos de colesterol total, lipoproteina de alta densidade (HDL), lipoproteina
de densidade muito baixa (VLDL), lipoproteina de baixa densidade (LDL) e
triglicerideos; modificagdo da capacidade de fibrindlise, aumentando a incidéncia de
complicagdes tromboembdlicas; arritmias ventriculares e atriais; isquemia do
miocardio; parada cardiaca; entre outros. Todavia, 74,3% alegam nao fazer uso

desses tipos de medicamentos (n = 52) de forma regular.

Tab. 2: Caracteristicas dos assistentes administrativos da UNCISAL em 2017,
segundo antecedentes pessoais.

Variaveis N %
Nunca Fumou 39 55.7
Fumante 6 8.6
Ex-Fumante 3 4.3

Ja Experimentou 22 31.4

Nunca Fez Uso 8 11.4
Faz Uso 32 45.7
Ex-Etilista 6 8.6

Ja Experimentou 24 34.3
Nao 45 64.3
Sim 25 35.7
Sim 54 771
Nao 16 229
Sim 54 771
Nao 16 229
Sim 14 20

Néao 56 80

Sim 18 25.7
Nao 52 74.3

Fonte: Dados da pesquisa.

Quanto aos dados de afericdo de PA dos servidores pesquisados (Tab. 3), foi
observado que, 71,4% (n = 50) apresentaram no momento da coleta de dados valores

elevados. Moreira et al. (2011) observaram em seu estudo que 19,37% (n =

|
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28) dos 145 trabalhadores, de um setor de uma universidade, apresentaram elevacgao
dos niveis pressoricos. Esta pesquisa apresentou maior porcentagem dePA elevada

quando comparado com os resultados de Moreira et al. (2011).

A HAS aumenta a sobrecarga cardiaca, podendo levar a hipertrofia do musculo
cardiaco, apresentando-o dilatado e tornando-o enfraquecido, aumentando, assim, os
riscos de isquemia cardiaca (SILVA et al., 2016, pp. 173-188). O aumento da PA
também eleva o risco de ocorrer um AVC, lesao renal e insuficiéncia cardiaca (IC).
Todavia, o risco de um ataque cardiaco em um paciente hipertenso € elevado se
associado ao tabagismo, o diabetes, a obesidade e o colesterol elevado (MENDES et
al., 2014, pp. 1183-1194).

Com relacdao a classificacdo do HGT, o presente estudo apresentou resultados
opostos aos obtidos por Diniz e Tavarez (2013): 61,4% dos sujeitos (n = 43)

apresentaram glicemia pés-prandial normal.

Tab. 3: Caracterizagao dos assistentes administrativos da UNCISAL em 2017, quanto
aos dados de PA e HGT.

Variaveis N %
Normotenso 20 28,6
Elevada 50 71,4
Normal 43 61,4
Hiperglicemia 27 38,6

Fonte: Dados da pesquisa.

Na avaliacdo das medidas antropométricas (Tab. 4), a média de peso entre 0s sujeitos
da pesquisa foi de 73,5 kg (+ 16,08 dvp), variando de 48,1 a 140,6 kg. A altura
apresentou média de 1,65 m (+ 0,098 dvp), variando de 1,46 a 1,93 m. Quanto aos

dados clinicos de medidas antropométricas dos assistentes (Tab. 4).

Com relacao a classificacao do IMC, houve equivaléncia quantitativa entre os sujeitos
que apresentaram eutrofia e sobrepeso (34,3%, n = 24). O IMC é umindicador
antropométrico mais utilizado na avaliacao nutricional, cuja finalidade é explorar a
associacao entre obesidade e as DCV (CARLUCCI et al., 2013, pp. 375-
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384). Quanto a variavel CC, entre os entrevistados, 56,7% do sexo masculino (n =

17) e 80% do feminino (n = 32) encontram-se acima do ponto de corte para obesidade.

Atualmente, a CC tem recebido importante atencdo na avaliacdo dos riscos para
desenvolver DCV pelo fato de essas doencas terem relacdo diretamente com
quantidade de gordura visceral, sendo a principal responsavel pelo surgimento de
alteracdes enddcrinas, metabolicas e de DCV (CARLUCCI et al., 2013, pp. 375-384).

Esta pesquisa evidenciou que 70% (n = 49) de toda a amostra apresentaram a CC
acima do recomendado pelo Sistema de Vigilancia Alimentar e Nutricional (SISVAN,
2011), do Ministério da Saude (MS) - Brasil.

No que concerne a RCQ, houve equivaléncia quantitativa entre os individuos do sexo
masculino, estando 50% (n = 15) destes acima do ponto de corte. Ja o sexo feminino
evidenciou 60% (n = 24) acima do ponto de corte. Quando analisados os valores da
amostra geral, 55,71% (n = 39) apresentaram-se portadores de obesidade central

(acima do ponto de corte).

A RCQ é um dos indicadores bastante utilizados no diagnostico da obesidade central,
correlacionando-se com a maioria dos fatores de risco cardiovasculares, como é visto
marcadamente na literatura (REZENDE et al., 2016, pp. 728-734).

Quanto a analise da razdo RCEst, 72,9% (n = 51) apresentaram-se acima do ponto de
corte recomendado por Pitanga e Lessa (2006), o que corresponde a obesidade
abdominal. Este indicador vem demonstrando forte correlacdo com os fatores de
riscos para o desenvolvimento de DCV (PITANGA; LESSA, 2006, pp. 157-161).

Quanto a variavel indice C, 54,3% dos pesquisados (n = 32) apresentaram-se acima
do ponto de corte. Para Pitanga (2004), o indice C pode vir a ser utilizado como um
método antropomeétrico para discriminar alto risco coronariano. Ja quanto ao quesito
IAC, 63,3% pessoas do sexo masculino (n = 19) apresentaram obesidade e 55% do

sexo feminino (n = 22) peso normal.
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Tab. 4: Caracterizacao dos assistentes administrativos da UNCISAL em 2017, quanto
as medidas antropomeétricas.

Variaveis N %

wmc
<16 kg / m? 0 0

16a<17kg/ m? 2 2,9

17a<18,5kg/ m? 0 0

18,5a<25kg/ m? 24 34,3
25a<30kg/ m? 24 34,3
30a<35kg/ m? 17 24,3

35a<40kg/ m? 1 1,4

> 40 kg / m? 2 2,9
c

Homens

<94 13 43,3

=94 17 56, 7

Mulheres

<80 8 20

>80 32 80
RCQ

Homens

<0,9 15 50

>0,9 15 50

Mulheres

<0,8 16 40

>0,8 24 60
RCESt

<0,5 19 27,1

>0,5 51 72,9
Jindicec

<1,25 32 45,7

>1,25 38 54,3
L

Homens

8az20 3 10

21a 25 8 26,7

> 25 19 63,3

Mulheres

21a32 22 55

33a38 7 17,5

> 38 11 27,5

Fonte: Dados da pesquisa.

Avaliou-se também se haveria relagao entre o IAC e o IMC, em homens e mulheres
(Tab. 5 e 6). Corroborando com os resultados de Espires e colaboradores (2013),
encontramos relevancia estatistica significativa entre o IAC e o IMC em ambos os
sexos (homens [p = 0,0005] e mulheres [p= 0,0027]). As possiveis causas desse

|
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resultado podem ser descritas devido a cada método avaliar pontos de cortes

diferentes.

Tab. 5: Analise estatistica sobre a relacédo entre as variaveis IAC e IMC nos homens
assistentes administrativos da UNCISAL - 2017.

IAC
(Homens)
Acimado
Variaveis Saudavel Peso Obesidade
N % N % N % P. Valor
awmc

Magreza Grave 0 0 0 0 0 0
Magreza Moderada 0 0 1 12,5 0 0
Magreza Leve 0 0 0 0 0 0
Eutréfico 2 66, 7 6 75 2 10,5 0, 0005
Sobrepeso 1 33,3 1 12,5 6 31,6
Obesidade Grau | 0 0 0 0 9 47,4
Obesidade Grau I 0 0 0 0 1 53
Obesidade Grau llI 0 0 0 0 1 53

Fonte: Dados da pesquisa (# = Teste Kruskal-Wallis).

Tab. 6: Analise estatistica sobre a relagdo entre as variaveis IAC e IMC nas
mulheres assistentes administrativas da UNCISAL - 2017.
IAC (Mulheres)

Acimado
Variaveis Saudavel Peso Obesidade
N % N % N % P Valor
wmc

Magreza Grave 0 0 0 0 0 0
Magreza Moderada 1 4,5 0 0 0 0
Magreza Leve 0 0 0 0 0 0
Eutrofico 12 54,5 1 14,3 1 91 0, 0027
Sobrepeso 7 31,8 5 71,4 4 36,4
Obesidade Grau | 2 9,1 1 14,3 5 45,5
Obesidade Grau Il 0 0 0 0 0 0
Obesidade Grau lll 0 0 0 0 1 91

Fonte: Dados da pesquisa (# = Teste Kruskal-Wallis).

Quando comparadas as medidas do IMC com as variaveis tabagismo, etilismo,
atividade fisica, PA e HGT (Tab. 7), verificou-se diferenga estatistica significante
entre o IMC e o etilismo (p = 0,044) e entre o IMC e a PA (p = 0,016). Neste estudo,
observamos associagao positiva entre o aumento do IMC com etilismo e HAS,
corroborando com Lima et al. (2014) e Rezende et al. (2016).
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Quanto a previsao percentual do risco de desenvolvimento de DM tipo 2 em 10 anos,
foram correlacionados os resultados (QDScore) e as variaveis sexo, idade,IMC e
HAS, obtendo-se os seguintes resultados (Tab. 8): o sexo masculino (42,9%) obteve
meédia do valor do QDScore de 14,3%, enquanto o feminino (57,1%), de 18,94%.
Quanto a idade, os grupos 25-30 anos (45,7%), 31-40 anos (15,7%), 41-50 anos
(15,7%) e 51-84 anos (22,9%) apresentaram as respectivas porcentagens: 4,1%,
8,03%, 23,98% e 42,73%. Quanto ao IMC, os entrevistados com magreza moderada,
eutrofico, sobrepeso, obesidade grau |, obesidade grau Il e obesidade grau Il
obtiveram as médias, respectivamente, de: 2,05%, 2,7%, 20,52%, 27,7%, 3,1% e
75,65%. Os portadores de HAS (30%), por sua vez, obtiveram média de 34,71%,
enquanto os sem HAS (70%), uma média de 9,34%.
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Tab. 7: Analise estatistica sobre a relacdo entre as variaveis e o IMC nos assistentes administrativos da UNCISAL - 2017 (nenhum
dos servidores apresentaram IMC referente 8 magreza grave e leve).

IMC
Magreza Sobre Obesidade Obesidade Obesidade
Variaveis Moderada Eutréfico Peso Grau | Grau I Grau lll P Valor
N % N % N % N % N % N %
Tabagismo'
Nunca Fumou 2 100 13 54,2 15 62,5 8 47,1 0 0 1 50
Fumante 0 0 2 8,3 1 4,2 3 17,6 0 0 0 0 0,604
Ex-Fumante 0 1 4,2 1 4,2 1 59 0 0 0 0
Ja Experimentou 0 0 8 33,3 7 29,2 5 29,4 1 100 1 50
S —
Nunca Fez Uso 0 0 3 12,5 4 16,7 1 59 0 0 0 0
Faz Uso 1 50 11 45,8 9 37,5 9 52,9 1 100 1 50 0,044
Ex-Etilista 0 0 0 0 2 8,3 3 17,6 0 0 1 50
Ja Experimentou 1 50 10 41,7 9 37,5 4 23,5 0 0 0 0

N&o 1 50 16 66, 7 14 58,3 12 70,6 0 0 2 100 0,394

Sim 33,3 10 41,7 0

Normotenso 2 100 11 45, 8 3 12,5 4 23,5 0 0 0 0 O, 016
Elevada 0 0 13 54,2 21 87,5 13 76,5 1 100 2 100
Normal 2 100 15 62,5 15 62,5 10 58, 8 1 100 0 0 0,181
Hiperglicemia 0 0 9 37,5 9 37,5 7 41,2 0 0 2 100

Fonte: Dados da pesquisa (# = Teste Kruskal-Wallis; & = Teste Mann-Whitney).
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Os dados apresentados no presente estudo podem supor que ha uma predisposi¢cao
para o de desenvolvimento de DM tipo 2, em 10 anos, relacionado a idade avangada,
0 excesso de peso e a presenca de HAS, condizendo com a literatura (MEDEIROS et
al., 2012, pp. 559-569; LIMA et al., 2014, pp. 484-490; DIRETRIZES DA SOCIEDADE
BRASILEIRA DE DIABETES, 2016).

Tab. 8: Previsao do risco de desenvolvimento de DM tipo 2, em 10 anos, entre os
assistentes administrativos da UNCISAL - 2017.

Variaveis N % QDScore%
Sexo
Masculino 30 42,9 14, 3
Feminino 40 57,1 18, 94
Idade
25-30 anos 32 45,7 4,71
31-40 anos 11 15,7 8,03
41-50 anos 11 15,7 23,98
51-84 anos 16 22,9 42,73
IMC
Magreza Grave 0 0 0
Magreza Moderada 2 2,9 2,05
Magreza Leve 0 0 0
Eutrofico 24 34,3 2,7
Sobrepeso 24 34,3 20, 52
Obesidade Grau | 17 24,3 27,
Obesidade Grau Il 1 1,3 3,1
Obesidade Grau lli 2 2,9 75, 65
PA
Elevada 21 30 34, 71
Normal ou diminuida 49 70 9,34

Fonte: Dados da pesquisa.

Compreender como o trabalho pode afetar o bem-estar dos assistentes
administrativos e suas perspectivas de uma vida plena exigem estudos que vao
além do local de trabalho e incorporam todo o curso da vida (PRENTICE et al., 2018,
pp. 157-160).

4. CONCLUSAO

Conclui-se, através deste estudo, que a populagdo pesquisada possui fatores de
riscos para desenvolver DCV. Diante do exposto, € perceptivel a necessidade da
instituicao realizar constantemente o levantamento clinico-epidemiolégico dosfatores

de riscos cardiovasculares entre os assistentes administrativos, enfatizando
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o cumprimento de adogdes mais efetivas de agdes que visam minimizar a prevaléncia
de DCV, a criacdo de medidas que incentivem os trabalhadores a terem uma melhor
qualidade de vida, como, por exemplo, um programa que estimule essa populagao a

realizar exercicios fisicos.
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ALCOOL NA GESTACAO: NA OTICA DOS PROFISSIONAIS DE SAUDE DO PRE-
NATAL DE UM HOSPITAL UNIVERSITARIO

Claudemir Santos de Jesus?
Daniele Ribeiro Dias

Valdecir Herdy Alves

RESUMO: O estudo objetivou identificar a assisténcia a gestante na perspectiva do
consumo de bebidas alcodlicas na 6tica dos profissionais da saude. Metodologia: Pesquisa
descritivo-exploratéria, qualitativa. Foram entrevistados 16 profissionais do ambulatorio de
pré-natal de um Hospital Universitario. A analise dos dados aconteceu segundo Bardin.
Resultados: O estudo identificou as estratégias no enfrentamento do consumo de bebidas
alcoolicas na gestacdo. Conclusdes: O estudo possibilitou a constru¢do do conhecimento
frente ao consumo de bebidas alcodlicas pelas gestantes, na ética dos profissionais, e falha
no dimensionamento de profissional e tempo de consulta, o que prejudica o atendimento.

Descritores: Politicas de saude; Gravidez; Etanol; Promocao da saude.

ABSTRACT: The objective of this study was to identify the assistance to pregnant women from
the perspective of the consumption of alcoholic beverages from the point of view of health
professionals. Methodology: Descriptive-exploratory, qualitative research, 16 professionals
from the prenatal outpatient clinic of a University Hospital were interviewed, according to
Bardin. Results: The study identified strategies for coping with alcohol consumption during
pregnancy. Conclusions: The study made it possible to construct knowledge regarding the
consumption of alcoholic beverages by pregnant women from the point of view of professionals
and the lack of professional sizing and consultation time, which impairs care.

Keywords: Health Policy; Pregnancy; Ethanol; Health Promotion.
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INTRODUCAO

O consumo de bebidas alcodlicas € um habito constante na vida de muitas
mulheres, que esta caracterizado devido a conquista progressiva ao mercado de
trabalho, o que resulta na quebra de paradigma e na reformulagdo do papel social,
na transformacéao do estigma tradicional feminino (MESQUITA, 2010).

A expressao efeitos fetais do alcool é utilizada para designar um grupo de
criangcas expostas ao alcool intra-utero, mas que nao possuiam o quadro clinico
completo da Sindrome Alcodlica Fetal (PALADINO, 2013).

Freire (2009) relata os primeiros estudos dos efeitos teratdgenos relacionados
ao consumo do alcool por mulheres/gestantes em 1968, mas s6 em 1973 foi definido
um padrao especifico de malformagdes nas criangas nascidas, que foi denominado
Sindrome Alcodlica Fetal, que é uma condicao irreversivel, caracterizada por
anomalias craniofaciais tipicas, deficiéncia de crescimento, disfungbes do sistema
nervoso central e varias mas-formagdes associadas.

Nessa afirmativa, o estudo objetivou identificar a assisténcia a gestante na

perspectiva do consumo de bebidas alcodlicas na ética dos profissionais da saude.
METODO

Trata-se de pesquisa descritivo-exploratoria com abordagem qualitativa,
realizada em um Ambulatério de Pré-Natal de uma Unidade Hospitalar do estado do
Rio de Janeiro, que foi autorizado pelo Comité de Etica e Pesquisa do Hospital
Universitario Anténio Pedro, sob protocolo CAAE: 26396014.2.0000.5243, Numero do
Parecer: 741654, no periodo de novembro 2014 a maio de 2015. Este estudo atendeu
as exigéncias da Resolugao 466/12 da CNS.

Os participantes foram 16 profissionais da saude que atuam no Pré-Natal, que
assinaram um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, sendo entregue uma via,
assim, responderam um questionario semiestruturado, em que foram identificados
com a sigla PS (Profissionais da Saude). A analise foi realizada a partir da técnica da

analise de conteudo proposta por Bardin (2010), que se divide em trés etapas.
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Na primeira etapa foi realizada a leitura de todos os artigos, para a impregnacao
do conteudo permitindo a constituicdo do corpus, o que valida a abordagem
qualitativa.

Assim, foi possivel delimitar a compreensdo dos textos, para evidenciar as
unidades de registros, pois, a partir as partes que se identificam com o estudo do
material, se tornou possivel a formacao das unidades tematicas, em que codificamos
e utilizamos os conceitos tedricos levantados para a orientacdo da analise na etapa.

Na segunda etapa, houve a exploragao do material, para encontrar as unidades
de registro pelas expressoes e palavras significativas, para classificar e agregar os
dados no alcance do nucleo de compreensdo do texto de forma organizada e
sistematica.

Na Terceira Etapa, com os dados da analise, foi possivel articular o referencial
tedrico, o que fez emergir a identificacdo da unidade tematica “assisténcia a gestante
na perspectiva do consumo de bebidas alcodlicas na ética dos profissionais da saude”.

A analise dos dados foi realizada, baseada na coleta de dados e estudos
selecionados, em que foi possivel aglomerar o conhecimento produzido através da
tematica tendo como produto a sintese dos resultados (SOUZA; SILVA; CARVALHO,
2010; SOARES, 2014).

RESULTADOS

ASSISTENCIA A GESTANTE NA PERSPECTIVA DO CONSUMO DE BEBIDAS
ALCOOLICAS NA OTICA DOS PROFISSIONAIS DA SAUDE

Ao analisar os discursos dos entrevistados, pode-se refletir que, apesar de
relatarem a necessidade de atendimento multidisciplinar, os profissionais focalizaram
na educacao em saude um ponto relevante a assisténcia.

PS6 - Quando consigo manter um dialogo, eu oriento quanto aos
maleficios do consumo de bebidas alcodlicas na gestacao, tentando
fazé-la compreender esses maleficios de forma que essacompreensao
gere uma nova consciéncia. A atuagao de uma equipe multiprofissional
seria muito importante, pois o tempo de consulta é curto, o que dificulta
muito esse processo.
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PS9 - Na primeira consulta tento identificar se existe ou ndo existe
consumo, faz parte da anamnese (12 consulta). Quando identifico o
consumo, acho que precisa de exclusividade na orientagdo, pois
educar essa gestante quanto ao consumo € muito importante, mas isso
leva tempo. SO na primeira consulta € invidvel. Uma equipe teria efeito
positivo, pois acredito que, quando sdo informadas, mudariam tais
habitos.

Verifica-se que os familiares representam papel primordial nessa atencgéo,
pois todos devem estar envolvidos para uma promog¢ao e prevencao de qualidade.

PS4- E dificil fazer a gestante assumir o consumo de bebidas
alcodlicas, principalmente maconha ou cocaina (sic). Quando elavem
com seu esposo ou sua mae facilita muito, pois eles confessam por
ela, ai eu tento associar com outras variaveis e oriento quanto as
intercorréncias e complicacdes para ela e para seu filho. Esse trabalho
em equipe deve ser considerado.

Nessa oOtica, o profissional ou a equipe de saude ndao sao 0s UNiIcos
responsaveis pelo processo de buscas para as saidas das dificuldades; a construcao
do novo passa pelo encontro e a criatividade das diversas subjetividades envolvidas.

PS11 - E muito importante orientar a gestante quanto aos maleficios
do consumo de bebidas alcoolicas. Eu tento fazé-la compreender
que o consumo de alcool ndo é seguro, tento mostrar as repercussodes
que podem ocorrer utilizando fotos de livros, etc. Independente dela
informar que consome ou nao, eu ja oriento logo.

Assim, todo sujeito se encontra inserido em uma rede de producado de
subjetividade, na qual pode se considerar um ser em conexao com outros seres e
outras vidas (BRASIL, 2009).

PS10 - Eu costumo perguntar diretamente. S6 assim consigo atrair a
atencdo da gestante, pois, ao perguntar, eu ja falo logo das
consequéncias. Dai ela se interessa pelo assunto e eu pergunto
novamente se consome ou consumiu bebidas alcodlicas. Mas coletar
essas informacdes, fazé-la assumir com essa estrutura que temos,
com esse tempo de consulta, nem sempre tenho sucesso. E o pior é
que as vezes eu percebo que ja consumiu bebida alcodlica em alguma
festa, as vezes elas deixam transparecer. Se esse trabalho fosse
realizado em equipe, sem duvida teria sucesso.

Esse contexto sugere um fortalecimento institucional em nivel de infraestrutura
técnica e financeira, aspectos dificeis de serem supridos pelos escassos recursos por

ora apontados na fala de alguns profissionais.
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PS8 - Eu considero o pré-natal falho bem falho. Ainda ndo existe um
trabalho de educacéo em saude amplo no pré-natal, direcionado para
as gestantes que consomem bebidas alcodlicas ou consomem drogas
ilicitas.

Para Paulo Freire, o dialogo gera um pensamento critico e estimula a

participagdo da mulher/gestante, o que promove a autoconfiancga.

PS2 - Muitas realizam essa pratica, em festas com seus maridos ou
em comemoracgoes de fim de ano. Em minha opinido, importante é nao
se embriagar. Eu desaconselho, eu pergunto e elas respondem. Nao
sei se é verdade, mas a prdpria gestacao as deixa com mais cautela.
Muitas até param de beber, assim, o préprio estado gestacional as
fazem parar.

A premissa basica de quem realiza o processo educativo com essa abordagem
deve ser para encorajar o fortalecimento pessoal, esclarecer duvidas e informar o
processo gravidico, enfocado no desenvolvimento de uma pratica didria saudavel.

PS3- Fazer uma gestante admitir que consumia ou consome bebidas
alcodlicas ou alguma outra droga ilicita é dificil. Isso demanda tempo,
nao da para fazer em uma consulta. No caso das drogas ilicitas, sao
mais dificeis por serem ilicitas. Uma equipe faria diferenca para as
questdes de educacao em saude.

O importante & orientar o ser humano a ajudar-se, para tornar-se responsavel e
agente de recuperacao, ao viabilizar a constru¢ao de uma postura critica e reflexiva
acerca dos problemas de saude. Por muitas vezes, € denunciado pelo marido ou
familiar o consumo de alcool.

PS1 - A partir do momento que se consegue estabelecer uma relagéo
profissional paciente positivo, ai sim viabiliza essa gestante confessar
0 consumo de alcool ou drogas ilicitas. Mais isso demanda tempo.
Em muitos casos, quando ela vem a consulta com omarido ou algum
familiar, ele informa o consumo alcodlico ou ilicito da gestante.

No contexto da analise dos entrevistados, o gerenciamento do cuidado esta
relacionado ao dimensionamento das consultas, o que caracteriza um déficit, pois
criacado de vinculo demanda tempo.

PS8 - Eu considero o pré-natal falho, bem falho. Ainda néo existe um
trabalho de educagao em saude amplo no pré-natal, direcionado para
as gestantes que consomem bebidas alcodlicas ou consomem drogas
ilicitas.
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Neste contexto, uma das grandes dificuldades do pais € a garantia da
assisténcia pré-natal.

PS10 - E por outro lado, o Ministério as Saude trata tanto o recém-
nascido quanto a mulher como cidaddos de segunda classe,
esquecendo que a saude é dela, o parto é dela e o filho é dela e suas
queixas devem ser ouvidas e sanadas. De forma que a estrutura fisica,
laboratorial, o numero de consultas demandam um determinado
quantitativo de profissionais.

Os programas implementados propdem meios para reversao da dificuldade
no acesso, da precaria cobertura e melhora da qualidade do cuidado oferecido, que

impacta na melhoria dos indicadores de morbimortalidade (BRASIL, 2000).

PS11 - Sempre tem furo. Fazemos o melhor possivel, mas depende
do numero de pacientes, pois o tempo € curto para conquistar a
confianca. Para atingir uma qualidade na assisténcia depende das
instancias superiores.

Para um pré-natal de qualidade, é necessario que haja humanizacdo no
atendimento, fator essencial para a assisténcia prestada a gestante; captacdo e
aderéncia precoce da gestante para o acompanhamento pré-natal; estabelecimento
de vinculo entre profissional e gestante; exceléncia nas técnicas para umatendimento
qualificado e capacitado; acompanhamento periddico e continuo da mulher
classificada com risco gestacional na primeira consulta e nas subsequentes, para
garantir as orientacdes e esclarecimentos necessarios mediante a realizagcdo das

acoes educativas.

PS7 - Orientar essa gestante quanto aos maleficios para ela, para seu
filho, durante a consulta, € muito dificii e demanda tempo e
infraestrutura. A gestante que ndo conhece as consequéncias vai
continuar bebendo, a que conhece, com certeza vai tentar mudar, mas
0 povo nao tem informac¢do mesmo. Muita coisa poderia ser evitada s6
com a informagdo. Um trabalho pedagogico bem elaborado, néo sé
para o consumo de bebidas alcoodlicas, mas para drogas ilicitas
também, teria seu efeito valorativo. E ndo podemos esquecer-nos da
participagdao das esferas do governo promovendo campanhas
educativas.

Portanto, o pré-natal € o momento ideal para que o profissional dissipe mitos

e visdes através do desenvolvimento da educacao em saude.

PS10 - Eu compreendendo que o Ministério da Saude vé o pré-natal
como um importante indicador de atuagao, porém é restrito. Vocé nao
vé propaganda dizendo que a mulher ndo deve consumir bebida
alcodlica e ou drogas ilicita.
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Tal perspectiva esta vinculada as informagdes de que um calice de vinho por
dia perpetua por anos os beneficios a saude, mas tal pratica ndo esta indicada a
gestante, pois um copo de bebida alcodlica, bem como o consumo de drogas ilicitas,

pode trazer repercussdes graves a diade mae/bebé.
DISCUSSAO

Dentre as complicagdes provocadas pelo consumo de alcool, destacam-se
anomalias fisicas e disformismo no primeiro trimestre, aumento de duas a quatro vezes
as chances de abortamento espontdneo no segundo trimestre, fatores
comprometedores durante o parto, como risco de infecgbes, descolamento prematuro
de placenta, hipertonia uterina, trabalho de parto prematuro e liquido amnidtico
meconial (CHANG, 2001)

Dentre as consequéncias decorrentes do consumo de alcool por
mulheres/gestantes, a mais conhecida € a Sindrome Alcoolica Fetal, caracterizada por
baixo peso do recém-nascido ao nascer, hipotonia, irritabilidade, retardo do
desenvolvimento, anormalidades craniofaciais e cardiovasculares, retardo mentalleve
e moderado, hiperatividade e baixo rendimento escolar (DIAS, 2015)

O consumo de 4&lcool durante a gravidez deve ser motivo de grande
preocupacao, por apresentar grandes chances de lesar o feto. Dias et al. (2013)
reforcam que esse ato deve ser investigado e desestimulado, por se tratar de um sério
problema de saude publica, por trazer consequéncias ndao s6 para a saude materna
mais também para o concepto, com o agravante de que entre 40 e 60 minutos apos o
consumo do alcool pela gestante, 0 mesmo teor alcoolico do organismo materno é
encontrado no sangue fetal, o que gera intoxicagao.

Isto ocorre porque a exposi¢cao € maior para o feto, j& que o metabolismo e a
eliminagado sdo mais lentos. Assim, dentre outras questoes, contribui para 0 aumento
do tempo de hospitalizacao do recém-nascido (DIAS, 2015; FREIRE, 2005).

A exposicao a bebidas alcodlicas na gestacdo aumenta a possibilidade de
morbimortalidade e incidéncia de diferentes agravos a saude da mulher e do recém-
nascido, o que remete a conceituacao de gravidez de risco por colocar a saude e/ou
a vida da mae e do concepto em perigo (BRASIL, 2012).
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Vale ressaltar, que a mortalidade perinatal indica a qualidade da assisténcia
obstétrica e neonatal e dos programas de intervengao, pelo impacto que a assisténcia
prestada a mulher/gestante e ao recém-nascido pode causar na reducao desses
indices.

O Brasil possui caracteristicas que geram impacto na mortalidade neonatal, que
€ mais elevada nos grupos sociais de baixa renda, o que reflete na falta de acesso a
assisténcia qualificada (DIAS, 2015; CITINO, 2001; CAMPQOS, 2013).

Os indices de mortalidade materna de nivel alto também apontam para
necessidade de agdes por parte do setor de saude, que estima que 34% das mulheres
consomem e bebidas alcoodlicas. Ao emergir nesse contexto, o cuidado/assisténcia a
gestante tem-se revelado uma prioridade na redu¢cao da morbimortalidade, como em
outros beneficios a saude materno-infantil (DIAS, 2015; DIAS, 2014).

O Departamento de Agbes Programaticas Estratégicas da Secretaria de
Atencdo a Saude do Ministério da Saude elabora as diretrizes politicas e técnicas para
a atencao integral a saude da crianca de zero a dez anos de idade, cujas linhas de
acao prioritarias estao relacionadas com o compromisso do Brasil com os Objetivos
de Desenvolvimento do Milénio, em especial os de numeros 4 - reduzir a mortalidade
infantil, e 5 - melhorar a saude das gestantes; com o Pacto de Reducao da Mortalidade
Materna e Neonatal; com o Pacto pela Saude e, mais recentemente, com o Programa
de Aceleracao e Crescimento na Saude.

Cabe a Area Técnica discutir, propor e apoiar a implementacdo de estratégias
nos Estados e Municipios que reduzam a mortalidade de criancas, em especial a
infantil e a neonatal, e promovam a saude integral, sempre focada nas prioridades
de saude populagdo, com os principios norteadores a universalidade, equidade,
assisténcia integral, controle social, intersetorialidade, monitoramento/avaliacao, entre
outros (DIAS, 2015).

CONCLUSAO

O estudo possibilitou a construcado de um conhecimento clinico e gerencial do
dimensionamento de profissional e de consultas para a qualidade da assisténcia

materno-infantil.
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As interfaces desse manejo foram elucidadas ao longo das entrevistas com os
profissionais. Foram compreendidas quando levantada a perspectiva da atuacao
transdisciplinar na educagdo em saude na perspectiva do consumo de bebidas
alcodlicas na gestacao.

Foi possivel evidenciar, num primeiro momento, que o manejo gerencial
construcionista da instituicdo de referéncia ocorre, essencialmente, baseado em trés
aspectos: identificacao das caracteristicas e de variaveis facilitadoras na identificagcao
do consumo de bebidas alcoodlica na gestacao; avaliacao da paciente, principalmente
baseada no relato verbal; e, finalmente, implementacdo do cuidado baseado em
evidéncias, em que se priorizam a prevencao e promoc¢ao da saude.

A énfase na educacgédo em saude como abordagem preventiva foi declarada por
unanimidade nos relatos dos profissionais. Reflete uma assisténcia transdisciplinar,
que vai muito além do modelo predominante, do modelo biomédicoe tecnologicista
de cuidado.

A estrutura do servigo para o manejo foi identificada com aspectos favoraveis
e desfavoraveis. Percebeu-se que a instituicdo, apesar de ser considerada de
referéncia, mostrou um atendimento fragilizado, em que os profissionais até
conseguem visualizar as facilidades e dificuldades encontradas no cotidiano, para
atender gestantes que consomem bebidas alcodlicas e/ou drogas ilicitas. No entanto,
realizam um cuidado informal, baseado em percepc¢des individuais, sem fazer o uso
de modelos preconizados, como as escalas ou instrumentos destinadosa avaliagao
mais acurada.

Constataram-se, como principais fatores impeditivos ao adequado manejo: a
demanda elevada de pacientes, a inexisténcia de um atendimento
especifico/protocolos para gerenciar as gestantes que consomem bebidas alcodlicas
e ou drogas ilicitas, bem como as frequentes falhas interinstitucionais quanto a
referéncia e contra referéncia, pois, na maioria das vezes, as gestantes sao resistentes

em assumir 0 consumo.
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Resumo: Trata-se de uma pesquisa bibliografica de abordagem qualitativa e carater descritivo
que tem como objeto de estudo as contribuicoes preventivas do enfermeiro na prevencao a
gravidez na adolescéncia, que objetivou descrever o conhecimento dos adolescentes sobre
métodos contraceptivos e identificar as possiveis contribui¢des do enfermeiro na prevencéao a
gravidez na adolescéncia frente a ética da educagdo em saude. Como metodologia, utilizaram-
se artigos publicados em base de dados virtuais. Para tal utilizou-se a Biblioteca Virtual de
Saude, nas bases de informacgoes LILACS, BDENF, MEDLINE e SCIELO, com recorte
temporal de 2007 a 2017. A fase da adolescéncia expde avivencia a uma série de situagoes
de vulnerabilidades. Entre estas situacbes estd a gravidez precoce associada aos fatores
clinicos, sociais, culturais, emocionais e ocorréncias de gestacdoes anteriores na familia. O
enfermeiro possui um papel essencial no desenvolvimento de habilidades preventivas e
educativas com os adolescentes estabelecendo estratégias que visem a prevencdo da
gravidez na adolescéncia. Conclui-se que as praticas educativas sdo imprescindiveis, pois sdo
um meio de obtencao de informacdes para esse publico e verifica-se a necessidade de buscar
novas formas de atuacdo com a populacao de adolescentes, uma vez que a gravidez nessa
fase é um problema de saude publica no Brasil.
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ADOLESCENCE X PREGNANCY: THE PREVENTIVE CONTRIBUTIONS OF
NURSES FROM THE POINT OF VIEW OF HEALTH EDUCATION

Abstract: This is a qualitative and descriptive bibliographical research whose object is to study
the preventive contributions of the nurse in the prevention of teenage pregnancy, whichaimed
to describe the adolescents' knowledge about contraceptive methods and to identify the
possible contributions of the nurse in the prevention of pregnancy in the perspective of health
education. As a methodology, articles published in a virtual database were used. To this end,
the Virtual Health Library was used in the LILACS, BDENF, MEDLINE and SCIELO information
bases, with a temporal cut from 2007 to 2017. The adolescence phase exposes the experience
to a series of vulnerability situations. Among these situations is early pregnancy associated
with clinical, social, cultural, emotional, and occurrences of previous pregnancies in the family.
Nurses play an essential role in the development of preventive andeducational skills with
adolescents, establishing strategies to prevent teenage pregnancy. Itis concluded that
educational practices are essential, as they are a means of obtaining information for this public
and there is a need to seek new ways of acting with the adolescent population, since pregnancy
at this stage is a problem of public health in Brazil.

Keywords: Adolescence; Teenage pregnancy; Health education.

1. INTRODUCAO
A Organizagdo Mundial de Saude (OMS) e o Ministério da Saude (MS)

preconizam a adolescéncia como periodo entre 10 e 19 anos, fase em que ocorrem
varias transformacdes e modificagdes psicologicas e no crescimento. Ja o Estatuto da
Crianca e do Adolescente, Lei n? 8.069, de 13 de julho de 1990, considera
crianca pessoa até 12 anos de idade incompletos, e adolescentes aquelas entre 12
e 18 anos de idade (BRASIL, 2013).

Em consonancia ao contexto, Nascimento (2016) refere que adolescéncia tem
sido tema de destaque em diversos estudos nas Ultimas décadas. E nessa fase que
aparecem os conflitos com o inicio das relagdes sexuais, momentos de incerteza,
ansiedade, inseguranca, isolamento, transtornos de vinculos afetivos, entre outros.

De acordo com Ferreira e Farias (2010), é a etapa da vida entre a infancia e
a idade adulta, periodo em que ocorre uma série de modificagdes no desenvolvimento
fisico, psicossocial e emocional, em que muitas vezes coincide com o inicio da vida
sexual.

A fase da adolescéncia expbe a vivencia a uma série de situagbes de
vulnerabilidades. Entre estas situacdes esta a gravidez precoce associada aos fatores
clinicos, sociais, culturais, emocionais e ocorréncias de gestacées anteriores na
familia. (BRASIL, 2013).
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A descoberta da sexualidade atinge a sua maxima intensidade na
adolescéncia e torna-se uma potencial fonte de comunicacéo, prazer e afeto nas
dimensodes pessoal e interpessoal (RODRIGUES; VILACA, 2013).

Desse modo a iniciagdo sexual € um evento marcante na vida de um
adolescente. Ao mesmo tempo em que lhe permite adentrar em um mundo de novas
descobertas, pode inseri-lo em um grupo de vulnerabilidade a Infec¢goes Sexualmente
Transmissiveis (IST) e AIDS. Essa insercdo pode ter como desfecho, também, a
ocorréncia de gravidez na adolescéncia, aborto e outros problemas de ordem
bioldgica, socioeconémica e psicolégica (MARINHO et al;2009).

Frente ao ponto de vista de Spindola e Silva (2009), acredita ser que os riscos
para a gravidez ndo planejada e indesejada na adolescéncia estdoassociados a
fatores como a ndo adogédo dos métodos contraceptivos ou uso incorreto e ainda o
desconhecimento da fisiologia reprodutiva.

Na otica de Vilaga (2015), refere se que uma informacao correta sobre os
métodos contraceptivos pode diminuir o risco de gravidez precoce, porém, constata
gue mesmo com essa informacao os/as adolescentes persistem em nao fazer uso dos
meétodos contraceptivos, o que se deve, em parte, a fase de desordem emocional que
vivenciam, preferindo muitas vezes, optar pelo risco. Por essa razéo,e por varias
outras que a seguir se apresentam.

Por outro lado Vilaga (2015), considera imprescindivel a implementacao da
educacdo em sexualidade na comunidade escolar e aponta varias razdes para a
necessidade de o fazer: o gosto dos/as adolescentes pelo risco; o seu
constrangimento em assumir atitudes preventivas perante os pares; as relacdes
interpessoais com pares inexperientes e pouco informados sexualmente; a pouca
capacidade para gerir racionalmente emocodes fortes prevendo consequéncias nao é
fendmeno recente e pode ser explicado por diferentes causas. Tradicionalmente era
associado a pobreza, entretanto outros aspectos mais abrangentes surgem nesse
cenario.

Complementa-se que, além dos fatores econdmicos, que inclui a pobreza, o
crescimento populacional de adolescentes e a baixa escolaridade, encontra-se a
diminuicdo média da idade para menarca e o inicio da atividade sexual precoce,
aliadas a falta de informacao sobre meios contraceptivos e a deficiéncia de programas
de apoio ao adolescente (CERQUEIRA et al; 2010).
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Tendo em vista aspectos observados Diniz eKoller (2012), afirma que a
atuacao do enfermeiro, como de toda a equipe de saude, tem as agbes centradas na
triade promocgdo, prevencado e assisténcia, sendo as duas primeiras de maior
relevancia no processo de trabalho que vai ao encontro dos principios e diretrizes do
Sistema Unico de Saude, gravidez que podem ser desencadeadas de risco tanto
para a mae como para o recém-nascido.

Sendo assim, a Organizacdo Mundial de Saude (OMS) indicou a gravidez
como prioridade no atendimento em adolescentes por afetar a saude da mae e da
crianca.

Corroborando ao contexto, cabe mencionar que os riscos médicos associados
a gravidez em adolescentes sao hipertensao, anemia e nutricdo inadequada, que
elevam os indices de morbidade. Adolescentes que iniciam atividade sexual mais
tarde que seus pares, tendem a ter autoestima mais elevada.A baixa autoestima em
adolescentes provém do medo, inseguranca, rejeicdo ebaixas aspiragdes na vida.
Soma-se a isso a evasao escolar, desqualificagdo profissional e subempregos com
salarios indignos (CERQUEIRA et al; 2010).

Segundo Brasil (2013), a atividade educativa voltada para o planejamento
reprodutivo tem como objetivos: ofertar a clientela os conhecimentos necessarios para
a escolha e posterior utilizacao de medidas contraceptivas adequadas, assim como
propiciar questionamentos e reflexdes sobre temas relacionados com a praticada
anticoncepgao, inclusive a sexualidade.

Nesse sentido, ressalta-se que, as acdes educativas realizadas pelo
enfermeiro devem ser preferencialmente realizadas em grupo, precedendo a primeira
consulta, e devem ser sempre reforcadas pela agcao educativa individual, levando em
consideracgao: a escolha da mulher, do homem ou do casal, as caracteristicas dos
métodos e de fatores do eixo individual e situacional relacionadosaos usuarios do
método (BRASIL, 2013).

A gravidez precoce e nao planejada pode resultar em sobrecarga psiquica,
emocional e social para o desenvolvimento da adolescente, contribuindo para
alteragdes no seu projeto de vida futura, assim como na perpetuacao do ciclo de
pobreza, educacao precaria, falta de perspectiva de vida, lazer e emprego e,
consequentemente, na busca de melhores condi¢oes de vida (NASCIMENTO, 2016).
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Diante da problematica apresentada pode-se destacar como objeto de estudo
as contribuicdes preventivas do enfermeiro na prevencgao a gravidez na adolescéncia.

Para tal, tragou-se a seguinte questdo norteadora: Quais sdo as possiveis
contribuicées do enfermeiro na prevencao a gravidez na adolescéncia frente a ética
da educacao em saude?

Diante disso, a pesquisa tem como objetivo descrever o conhecimento dos
adolescente sobre métodos contraceptivos e identificar as possiveiscontribuicbes do
enfermeiro na prevencgéo a gravidez na adolescéncia frente a otica da educagcdo em

salde.

2. METODOLOGIA

Trata-se de uma pesquisa bibliografica de abordagem qualitativa e carater
descritivo. Cabe ressaltar que a pesquisa bibliografica que é desenvolvida comauxilio
de material ja elaborado, constituido principalmente de livros e artigos cientificos.
Contudo em grande parte dos estudos seja exigido algum tipo de trabalho deste
género, ha pesquisas desenvolvidas exclusivamente a partir de fontesbibliograficas
(GIL, 2008).

Com vista a conhecer a recorréncia e o estado da tematica, foi realizada
uma pesquisa bibliografica para embasamento e contextualizacdo do tema em
questao.

Os dados foram coletados em base de dados virtuais. Para tal utilizou-
se a Biblioteca Virtual de Saude (BVS), na seguinte base de informacdo: Literatura
Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS), Literatura
Internacional em Ciéncia da Saude (MEDLINE), Scientific Eletronic Library Online
(SCIELO), dentre outros, no periodo de fevereiro a margo de 2018.

Optou-se pelos seguintes descritores: Adolescéncia; Gravidez na
Adolescéncia; Educacdao em Saude que se encontram nos Descritores em Ciéncia
da Saude (DECS).

Estabeleceu-se entédo para a realizacao da pesquisa os critérios de inclusao:
textos na integra e em portugués com abordagem da tematica estabelecida e que

obedecessem ao recorte temporal de 2007 a 2017 e como critérios de exclusao, os
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textos incompletos e em lingua estrangeira, textos que ndo abordassem a tematica
estabelecida e com recorte temporal inferior a 2007.
Cabe mencionar que os textos em lingua estrangeira foram excluidos devido
0 interesse em embasar o estudo com dados do panorama brasileiro e os textos
incompletos, para oferecer melhor compreensao através da leitura de textos naintegra.
ApOs a associagao de todos os descritores foram encontrados 2.029 artigos,

excluidos 2.014 e selecionados apenas 15.

3. ANALISE DE DADOS E DISCUSSAO DE RESULTADOS

Subsequente a esta selecao, foi realizado uma leitura reflexiva dos
artigos, onde descreveram-se os resultados encontrados nesta leitura e, ainda, uma

discussao sucinta relacionada aos achados.

Posterior a leitura reflexiva dos ensaios supracitados emergiram trés
categorias: Sexualidade do Adolescente; Conhecimento dos métodos contraceptivos
pelos adolescente; Enfermeiro e suas contribui¢des frente a educacdo em saude na

prevencao a Gravidez na Adolescéncia

3.1. Sexualidade do adolescente

Segundo Brasil (2013), a sexualidade, especialmente na adolescéncia, € um
componente intrinseco da pessoa, € fundamental na saude dos jovens porque
transcende o aspecto meramente biolégico, manifestando-se também como um
fendmeno psicolégico e social, fortemente influenciado por crengas e valores pessoais
e familiares, normas morais e tabus sociais.

Desse modo, a sexualidade deve ser discutida como um todo,
envolvendo adolescentes, responsaveis, professores, profissionais de saude e
sociedade, para favorecer o dialogo e o conhecimento, assim contribuindo para
minimizar os fatores de vulnerabilidade.

Do ponto de vista de Malta et al. (2011), a idade considerada média na qual
os adolescentes estao entrando na puberdade tem diminuido consideravelmente.
Quanto mais cedo o adolescente entra na puberdade, mais cedo acontecera seu

amadurecimento biolégico que nao necessariamente coincide com o
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amadurecimento cognitivo e emocional, o que constitui, portanto, fator de risco para
uma iniciagao sexual prematura.

Além disso, sexo era tanto para a reprodu¢cao como para a busca de
sentimentos profundos de amor, para o prazer sexual e a sensualidade. Ja na
ascensao do Cristianismo, construiu-se uma moralidade permanente, na qual se
mantinha a castidade ou o casamento, a recusa do prazer exclusivamente sexual,
reduzindo assim as praticas sexuais aos limites estreitos dos interesses de procriagéo
(MALINA et al,2015).

Na visdo de Ferreira, Galvdo e Costa (2017), na atualidade, a
sexualidade € um processo curiosamente atrativo, uma fase especial da vida, com
inumeras transformacgdes hormonais que se exacerbam nos adolescentes pelas
descobertas da propria sexualidade. Todavia, a falta ou o pouco conhecimento desse
grupo populacional a respeito da tematica estao relacionados com o aumento de
gravidez na adolescéncia e de Infecgbes Sexualmente Transmissiveis (IST).

Mediante tal contexto, torna-se necessario trilhar um caminho que apoie
efetivamente os adolescentes em suas necessidades, que Ihes permita um acesso
rapido a informagao empoderando-os por meio de informagdes corretas para que haja
a participacao de cada um na vida sexual e reprodutiva de forma segura e satisfatéria,
possibilitando, assim, a liberdade de deciséo, livre de discriminagdo, coercao e
violéncia (BRASIL,2013).

Sendo assim Santos et al. (2016), afirma que poderéo ser debatidos temas
importantes para a saude dos adolescentes, em especial a garantia da autonomia de
suas escolhas e a prevencao de IST e de gravidez indesejada a partir do processo
informativo da educacao.

Para tanto, sdo necessarias estratégias relacionadas a informacao dos
adolescentes, em especial direcionadas aqueles em periodo escolar, com vistas a
promocao de uma discussao critica e reflexiva, extensiva aos seus responsaveis e
professores. Entretanto, existem entraves relacionados ao direito dos adolescentes de
vivenciar a sexualidade com menos conflitos e intercorréncias (SANTOS et al, 2016).

No ponto de vista de Santos et al. (2016), a vulnerabilidade dos jovens no
campo da sexualidade é mostrada por alguns indicadores, tais comodesconhecimento

sobre ciclos reprodutivos, gravidez juvenil, preservativos, conversa
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com adultos, limites individuais e discriminagbes por conta de género e de

orientacao sexual.

3.2. Conhecimento dos métodos contraceptivos pelos adolescente

A humanidade fez uso da anticoncepcado desde os tempos mais remotos.
Entretanto, foi a partir de 1946 que os métodos anticoncepcionais se espalharam
pelo mundo, principalmente nos paises mais desenvolvidos na década de 60. Apesar
da politica publica de saude, na ultima década, ter destacado a saude reprodutiva,
anticoncepgao e prevencao de DST, ainda existem no mundo cerca de 500 milhdes

de pessoas sem acesso a uma anticoncepcao efetiva (BRASIL, 2013).

De acordo com Brasil (2013), a atengc&o aos adolescentes no sistema desaude
e educacgao vem sendo discutida na perspectiva da abordagem multiprofissional, com
vistas a melhorar o cuidado a esses jovens, que ainda tem poucas oportunidades de

desenvolverem atitudes saudaveis.

Ressalta-se que somente passar a informacdo ao adolescente acerca dos
métodos contraceptivos existentes, ndao € suficiente, mas deve-se ampliar o
conhecimento sobre a importdncia de alguns métodos na prevencdo de doencgas
sexualmente transmissiveis, o efeito de cada um no corpo, a forma correta de sua

utilizagcao e as possiveis consequéncias do nao uso (KOERICH et al.2010).

Sao muitas as razbes para comportamentos sexuais desprotegidos entre
adolescentes e, sem duvida, o desconhecimento sobre o préprio corpo, os métodos
contraceptivos e seu uso correto tém forte evidéncia. Outros estudos reforcam que a
aplicacdo do conhecimento € uma forma de prevenir a gravidez na adolescéncia,

evitando que o futuro da adolescente seja comprometido (SILVA et al, 2016).

Os facilitadores ao dialogarem com os adolescentes utilizaram linguagemclara
e objetiva com bases cientificas, essencialmente durante as dinamicas; propiciando
abordagem interativa, na tentativa de reconhecer os adolescentes em sua diversidade,

assim como fortalecer agdes de cuidado a saude (SILVA et al, 2016).
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Estudos realizados com adolescentes evidenciam que, a maioria deles, que sao
sexualmente ativos, ndo tem atitudes favoraveis a contracepcao e os autores alertam
que a abordagem sobre os métodos contraceptivos deve ser anterior a iniciagao
sexual (SILVA et al, 2016).

Os anticoncepcionais de emergéncia sao meétodos alternativos de
anticoncepgdo para serem usados em situagcOes especiais e nao devem ser
manipulados de forma continua e diaria. Ressalta-se que, parte dos adolescentes
nunca participou de conversas sobre a anticoncepcao de emergéncia nas escolas e
referiu ter informacdo de forma esporadica na escola pelo professor de Ciéncias
(SILVA et al, 2016).

Brasil (2013), enfatiza que a escola € um ambiente propicio para os
adolescentes obterem estas informagdes e certamente envolvera atividades
integradas com os profissionais da saude, pois os educadores, ha maioria dasvezes,
nao estao informados sobre 0 assunto no espac¢o da atencao basica, também, devem
ser propiciadas estas agoes na integragao com a escola, um ambiente para muitos
aprendizados, mas nao ocorre a devida articulacdo entreestes setores, apesar da

existéncia de programas com esta finalidade.

3.3. Enfermeiro e suas contribui¢cdes preventiva na gravidez na adolescéncia

Segundo Diniz eKoller (2012) o enfermeiro possui um papel essencial no
desenvolvimento de habilidades preventivas e educativas com os adolescentes
estabelecendo estratégias que visem a prevencdo da gravidez na adolescéncia,
criando grupos com propositos na promocao de saude e prevencao de istS/gravidez
precoce, visando conscientizar os jovens sobre a importancia da participacao ativa
nas agoes de educacao em saude, no intuito de que se tornem capazes de lidar com
suas proprias decisdes, e elencando atitudes positivas para lidar com papel do
autocuidado.

De acordo com Gurgel et al ( 2010) ,0 enfermeiro possui um papel
essencial no desenvolvimento de habilidades preventivas e educativas com os
adolescentes estabelecendo estratégias que visem a prevengédo da gravidez na
adolescéncia, criando grupos com propositos ha promogao de saude e prevengao de
ISTs/gravidez precoce, visando conscientizar os jovens sobre a importdncia da

participacdo ativa nas agdes de educacdo em saude, no intuito de que se tornem
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capazes de lidar com suas proprias decisoes, e elencando atitudes positivas para lidar
com papel do autocuidado.

Brasil (2013) enfatiza que a Enfermagem possui um papel importante nesse
processo, uma vez que advém de conhecimentos capazes de serem utilizados na
realizacdo de busca ativa e identificacdo dos problemas enfrentados pelas
adolescentes, corroborando para métodos de intervencéao eficazes pautados por meio
de acgdes educativas de prevencao a gravidez precoce e métodos contraceptivos,
tendo em vista que € nesta faixa etaria que se retrata o inicio de vida sexual precoce
e, portanto, maior vulnerabilidade a DST/AIDS e gravidez indesejada.

Sdo por saberes diferentes que se vé a importancia do
aperfeicoamento do enfermeiro, devendo pensar sempre no Art. 14 do cédigo de ética
dos profissionais de enfermagem, que refere que o profissional deve aprimorar os seus
conhecimentos técnicos, cientificos, éticos e culturais, em beneficio da pessoa, familia
e coletividade e do desenvolvimento da profissdo (COFEN 2017).

De acordo com estudos, a Estratégia de Saude da Familia constitui-
se como porta de entrada do usuario no sistema unico de saude. Para isso, € preciso
que a equipe conheca a realidade e necessidades da populacdo em suaarea de
abrangéncia para que se possa desenvolver um processo de planejamento,
participacdo do processo de territorializagdo e mapeamento da area de atuacao da
equipe, identificando grupos, familias e individuos expostos a riscos e vulnerabilidades
(BRASIL,2013).

Na visdo Silva et al (2016), nota que os profissionais de saude
encontram muitas dificuldades em abordar os adolescentes, muitas destas
dificuldades sao pela falta de capacitagdo especifica para trabalhar com os jovens e
também pelo fato de que o publico desta faixa etaria raramente procura a unidade
de saude e demonstra pouco interesse e adesao as atividades que sao propostas
apenas aos casos em que o adolescente procura a unidade por iniciativa.

Bem como, durante a consulta de enfermagem ao adolescente, é
importante a presencga de um responsavel adulto, pois dificiimente este sabe informar
sobre os dados referentes as condi¢gées de saude de sua familia, ao seu nascimento
e aos primeiros anos de vida. Entretanto, devem ficar claras as regrasdo sigilo, da
privacidade e da concordancia do adolescente, que mesmo acompanhado, deve ser
ouvido particularmente para ter a oportunidade e liberdade
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de expressar seus sentimentos, suas queixas e seus arrependimentos (SILVA et al;
2016).

De acordo com Torres et al (2017), a equipe de saude tem um grande
papel quando se fala em educacado sexual, abordando a gravidez na adolescéncia,
as doencas sexualmente transmissiveis, 0 uso de drogas e a importancia dos estilos
de vida na preservagao e protecao da saude.

Como também o realg¢a que a educagao em saude sexual ndo deve ficar
na responsabilidade somente dos familiares e escolas, mas o profissional de saude
deve estar preparado para essa ag¢ao proporcionando um espaco para discussao, e
nao transmitindo valores e experiéncias pessoais (TORRES et al .2017).

Além disso uma das formas de trabalhar com os adolescentes € através
do dialogo, sendo necessaria a atuagcao de uma equipe multiprofissional para que se
possa envolver o adolescente, vencer os preconceitos que estao relacionados com a
sexualidade e diminuir o numero de jovens em estado de vulnerabilidade diante das
DST/AIDS e gravidez precoce e/ou indesejada (TORRES et al. 2017).

Além disso Torres et al (2017) identifica que duvidas e medos afligem os
adolescentes quando o assunto a ser tratado é saude sexual e reprodutiva. As agoes
educativas voltadas a este grupo devem abordar esta tematica de maneira eficiente,
analisando também o contexto sociocultural e econdmico no qual o adolescente esta
inserido, de modo que as estratégias a serem tracadas sejam condizentes com a
realidade. Os profissionais de saude devem trabalhar na busca destes objetivos.

Ao trabalhar acdes voltadas a prevencdo da gravidez precoce, o
processo de trabalho deve ser direcionado as orientagdes e estratégias de grupos
em lugares mais apropriados e acessiveis ao adolescente de forma que o profissional
possa estabelecer processo de confiangca (SAMPAIO et al. 2010).

Um estudo nos mostra quais as medidas de acao para a prevencgao da
gravidez precoce que podem ser realizadas na atencdo basica, sendo palestras
direcionadas aos adolescentes com utilizacdo de recursos didaticos que abordam
sobre os métodos contraceptivos, planejamento familiar, orientacdes sobre os riscos
e complicagbes que os adolescentes estdo sujeitos diante da gravidez precoce
(MAX;2011).

Sendo assim, faz-se necessaria a capacitagcdo de todos os membros da

equipe que esteja integrada a saude do adolescente, além disso existe falta de
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recurso materiais adequados e estrutura para que possa ser desenvolvido um
atendimento qualificado para o adolescente, tanto no individual quanto no coletivo
(COSTA et al; 2012).

Segundo um estudo, a atencdo voltada ao adolescente deve ser de forma
direcionada para o desenvolvimento de estratégias apropriadas de acordo com as
necessidades, portanto, deve-se utilizar das praticas educativas como uma forma mais
eficaz ao trabalharem questdes do cotidiano do adolescente, devendo estar
direcionadas nos problemas e em métodos resolutivos para melhoria das condigoes
de vida (COSTA et al;2012).

De acordo Torres et al (2017) as praticas educativas compdem a pratica social
da enfermagem e caracterizam-se como instrumentos valiosos no processode
trabalho em saude dos enfermeiros nas ESF por ser uma atividade de grande
relevancia, sendo importante na organizacdo da assisténcia e desenvolvimento de
acdes educativas para a promoc¢ao da saude.

No ponto de Torres et al (2017), afirma que acao educativa faz parte do
processo de trabalho do enfermeiro e esta ligada a todo seu processo de cuidado,
sendo assim o enfermeiro € o profissional que trabalha mais préximo da
comunidade/usuarios, estando apto ao desenvolvimento da promoc¢ao de saude
através das acgoes e praticas de educacgao.

Além disso, ao desenvolver as acbes educativas, o enfermeiro tem como
objetivopromover uma discussdo dinamica de maneira que envolva todos os
participantes e propicie a exposi¢ao das suas duvidas, de forma que consista em um
ambiente de acolhimento e envolvimento e permita a construgdo coletiva do
conhecimento por meio da troca das informagdes e das experiéncias vivenciadas,
tendo em mente como um método eficaz para a aprendizagem no que se refere aos
assuntos relacionados a sexualidade, gravidez e a prevencao das DST/AIDS
(ROCHA,2014).

Quando se fala sobre a execucado de pratica educativa, os autores
apresentam diversas dificuldades, mencionando que nao tém espacgo fisico adequado
para a realizagcdo de acbes e os materiais educativos e insumos sao insuficientes.
Outro fator & que as equipes nao sao especializadas para o atendimento direcionado
ao adolescente, além de estarem sobrecarregadas e incompletas, além disso o mais

preocupante € que nao se tem suporte pedagogico
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para capacitacao dos profissionais, o que caracteriza falta de planejamento para
qualquer atividade (TORRES et al. 2017).

Segundo o Brasil (2013), a camisinha é o método mais eficaz para se prevenir
contra muitas infeccdes sexualmente transmissiveis (IST's), como a aids, alguns tipos
de hepatites e a sifilis, por exemplo. Além de prevenir as IST’s, os preservativos,
masculino e feminino, também atendem a fung&o de proteger do risco de uma gravidez
indesejada. Desde a década de 1940 observa-se que a puberdade se apresenta de
forma precoce, resultando na iniciagdo da atividade sexual.

De acordo com Torres et al (2017), o profissional enfermeiro € habilitado e
capacitado para prestar cuidado ao cliente e sua familia em todas suas esferas
existenciais, considerando as necessidades curativas, preventivas e educativas de
cuidados em saude.

Da mesma forma Ferreira, Galvao e Costa (2017), diz que o enfermeiro
ministra o cuidado ao sujeito, que € o ser humano em todo o seu ciclo vital. Atuando
nas inumeras situagdes relacionadas ao processo saude doenga desempenhando
papéis nos diversos campos de atencdo. Portanto cabe a este profissional tratar
questdes que englobem o Adolescente e o processo de desenvolvimento na
adolescéncia.

Nesse sentido, ressalta-se que, as acgoes educativas realizadas pelo
enfermeiro devem ser preferencialmente realizadas em grupo, precedendo a primeira
consulta, e devem ser sempre reforgadas pela agao educativa individual, levando em
consideracgao: a escolha da mulher, do homem ou do casal, as caracteristicas dos
métodos e de fatores do eixo individual e situacional relacionadosaos usuarios do
método (BRASIL,2013).

4. CONCLUSAO

Conclui-se que as praticas educativas ministradas pelo enfermeiro sao
imprescindiveis, pois sdo um meio de obtencédo de informagdes para esse publico e
verifica-se a necessidade de buscar novas formas de atuagdo com a populacao de
adolescentes, uma vez que a questao da gravidez nessa fase € um problema de saude

publica no Brasil e em varios paises do mundo.
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Com tudo, as acgbes de prevencao assumem papel de suma importancia,
devendo incluir ndo apenas a oferta de preservativos e os demais métodos
anticoncepcionais, mas também a garantia de espacos para que o adolescentepossa
falar de si préprio, trocar experiéncia e receber informacgdes que favoregam a adogao

de habitos saudaveis de vida.

Assim sendo, o enfermeiro como educador dever estuda de maneira mais
abrangente, de tal forma a, dar a assisténcia necessaria as adolescente, € também
diminuir o indice de gravidez indesejada na adolescéncia por meio de acoes

educativas e preventivas.

Por fim, acredita-se que a auséncia de uma educacao sexual mais efetiva,
bem como a falta de acesso a informagdes e programas de saude relativos a vida
sexual e reprodutiva, principalmente destinados a adolescentes, sao fatores

determinantes para que acontega a gravidez indesejada.
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RISCOS ASSOCIADOS AO USO IRRACIONAL DO
DESCONGESTIONANTE NASAL: CLORIDRATO DE NAFAZOLINA

Ana Sueli Soares Borges?
Clecilene Gomes Carvalho?
Sérgio Ricardo Magalhaes?

Resumo: O cloridrato de nafazolina é um descongestionante nasal que atua sobre os
receptores agonistas alfa-adrenérgicos. Apos sua administragdo apresenta acao rapida e
prolongada de vasoconstricao, permitindo assim o alivio sintomatico da congestdo nasal.
Devido a facilidade de acesso que a populagédo tem ao Cloridrato de nafazolina, é comum
a existéncia de casos de uso irracional, abusivo. Tal padrao de uso pode ocasionar
intoxicacao e reacgoes adversas como palpitacdes, arritmias, erupcoes da pele, efeitorebote,
sindrome do balonamento apical, acidente vascular encefalico hemorragico, depressao
neurologica e respiratdria. Apesar de todos os riscos apresentados, a nafazolina é
comercializada indiscriminadamente em farmacias e drogarias, por esse motivo cabe aos
farmacéuticos, profissionais do medicamento, fornecer informacdes sobrea nafazolina e
alertar quanto aos riscos do uso indiscriminado desse medicamento.

Palavras-chave: Imidazdlicos; Cloridrato de nafazolina; Descongestionante nasal.

RISKS ASSOCIATED WITH THE IRRATIONAL USE OF NASAL DECONGESTIONANT:
NAPHAZOLINE CHLORHYDRATE

Abstract: Naphazoline hydrochloride is a nasal decongestant that acts on the alpha-adrenergic
agonist receptors, after administration it presents a rapid and prolonged action of
vasoconstriction, thus allowing the symptomatic relief of nasal congestion. Due to the ease that
the population has with Nafazoline Hydrochloride, it is common to have cases of irrational use,
with the notice several adverse reactions and even cases of intoxication, ranging from
palpitations, arrhythmias, skin rashes, rebound effect among others. And even more complex
cases such as apical ballooning syndrome, hemorrhagic encephalic stroke, neurological and
respiratory depression. Despite all the risks presented, naphazoline is sold in a disorderly way in
pharmacies, however, it is up to us pharmacists, professionals of the drug, to carry out education
and warn about the risks of indiscriminate use of this medicine.

Keywords: Imidazoles; Naphazoline hydrochloride; Nasal decongestant.
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1. INTRODUCAO
De acordo com a Organizacdo Pan-Americana de Saude (OPS), a

prevencao e o tratamento de doengas exigem infraestrutura adequada, assim como
educacao em saude apropriada. No entanto o simbolismo acerca dos farmacos vem
contribuindo para o uso irracional de medicamentos e tornou-se um importante
problema de saude publica, pois o consumo indiscriminado corrobora para 0s riscos
a saude dos usuarios (OPAS, 2005 apud VIEIRA 2007, p. 216).

As razbes pelas quais as pessoas se automedicam sdo inumeras. As
propagandas desenfreadas de determinados medicamentos, contrastam com as
timidas campanhas de conscientizagao sobre o uso irracional de medicamentos e
seus riscos. Fatorestaiscomo: alto custo do atendimento médico e o desespero e a
angustia causados por sintomas, levam as pessoas a utilizarem medicamentos de
modo irracional (AMADO; CARNIEL; RESTINI; 2010, p 1452-1453).

No Brasil, varios descongestionantes nasais sao vendidos livremente por
farmacias e drogarias, ndo havendo o controle da dispensacéo e a educagao sobre
esses medicamentos a populagao, o que contribui para o uso indiscriminado. Dentre
os medicamentos topicos nasais, os derivados dos imidazolicos demonstram ser
mais passivel de causar efeito rebote e edema na mucosa nasal, devido a duracao
de seu efeito farmacolégico, sobre os vasos sanguineos da mucosa nasal, que pode
durar de 7 a 9 horas e diminuir com o passar do tempo de uso (LAGUE,
ROITHMANN, AUGUSTO; 2013, p.40).

Alguns efeitos adversos do uso de descongestionantes nasais a longo prazo
incluem: arritmias cardiacas, cefaleia, insbnia, irritacdo nasal, agitacdo, espirros,
taquicardia, tremores e retencdo urinaria. E contraindicado para pacientes que
apresentam as seguintes situagdes: hipertensdao arterial, diabetes mellitus,
hipotireoidismo e hiperplasia prostatica (LAGUE, ROITHMANN, AUGUSTO; 2013,
p.40).

Diante do uso irracional de medicamentos nasais contendo nafazolina epor
trata-se de um problema de saude publica, o farmacéutico tem como importante
funcdo ajudar a sociedade, promover educacdo em saude quanto aouso de
medicamentos e seus principais efeitos adversos. Portanto, o objetivo desse estudo
foi analisar os riscos a saude do paciente, decorrentes do uso indiscriminado de
cloridrato de nafazolina, identificar as formas de intervencédo e atitudes a serem

tomadas pelos farmacéuticos a fim de minimizar esse problema.
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2. METODOLOGIA

Trata-se de um estudode revisdo integrativa da literatura. Para o
levantamento do referencial bibliografico foram utilizadas as seguintes bases de
dados da area da saude: Lilacs (Literatura Latino-Americana e do Caribe emCiéncias
da Saude), Bireme (Biblioteca Regional de Medicina), MedLine (Medical
LiteratureAnalysisandRetrieval System onLine), PubMed (Publicagbes Médicas),
Scielo (ScientificElectronic Library Online) e bulas de medicamentos. A busca de
artigos nas bases de dados foi realizada utilizando-se os seguintes descritores:
imidazolicos, cloridrato de nafazolina, uso irracional, uso indiscriminado. Os critérios
de inclusdo foram artigos publicados no periodo de 2007 a 2018, nos idiomas:
Portugués e Inglés. O corpus da revisao integrativa foi composto por 15 artigos.

As questdes éticas e os preceitos de autoria foram respeitados e as obras
utilizadas tiveram seus autores citados e referenciados. Em virtude da natureza

bibliografica da pesquisa ndo houve necessidade de aprovacao do comité de ética.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO
3.1 AUTOMEDICACAO

A automedicacao é a administracdo de medicamentos sem orientacao
ou prescricdo médica. O habito de se automedicar, pode causar danosa saude ou
até mesmo mascarar sintomas das doengas mais graves.Dentre os fatores que
predispdem a automedicagao tem-se: o fato de os usuarios ndo terem acesso a um
sistema de saude de qualidade, fatores econémicos, culturais esociais, falta de
informacao, ndo serem acompanhados por um profissional de saude capacitado a
prescricao, farmacia caseira, facilidade em adquirir o medicamento por incentivo das
farmacias e drogarias, auséncia de orientacaoprofissional, além da indicacédo de
pessoas nao habilitadas como amigos, familiares ou mesmo balconista de farmacia
(ALMEIDA; MEJIA, 2014, "p.3-6).

A automedicacao relacionada ao uso de descongestionantes nasais € vista
como problema de saude publica, porque essa pratica pode resultar na ocorréncia
de problemas como alergias, rinites alérgicas, sinusites, gripes e resfriados, até

mesmo intoxicagdes devido ao uso excessivo, podendo levar até a morte do
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usuario.Além disso, o uso inadequado pode induzir outros quadros patoldégicos como
sindrome do balonamento apical, acidente vascularencefalico hemorragico,
depress&o neuroldgica e respiratdria, sobrecarregando o Sistema Unico de Saude

por uma causa que poderia ser evitavel(FREITAS, 2014, p. 1-4).

3.2. DESCONGESTIONANTES NASAIS

Os descongestionantes nasais sdo medicamentos usados para aliviar a
obstrucdo e a congestdao nasal em pacientes com varias patologias nasosinusais,
s&o os medicamentos mais usados via nasal para efeito tépico (MELLO JUNIOR et
al., 2013, p.391-392). Estes medicamentos figuram entre os farmacos mais
consumidos na pratica da automedicacao no Brasil. Entretanto, as consequéncias
ocasionadas devido ao seu uso prolongado, podem ser graves (LENZ et al., 2011,
p.761).

Os descongestionantes nasais podem conter farmacos constituidos porduas
classes farmacologicas: aminas simpatomiméticas (fenilefrina, anfetamina, efedrina,
pseudoefedrina e cafeina), as quais mimetizam os efeitos da epinefrina e
norepinefrina; e os imidazdlicos (nafazolina, oximetazolina e xilometazolina). Esta
ultima classe € mais suscetivel a causar o efeito rebote, o qual consiste na
vasoconstricdo prolongada, que causa hipdxia da mucosa nasal, a qual provoca
hiperemia reativa com vasodilatacdo severa (LENZ et al., 2011, p.766; FREITAS,
2014, p.3).

Os farmacos agonistas adrenérgicos, também chamados de
simpatomiméticos ou adrenomiméticos, fazem parte do grupo de farmacos que
estimulam o sistema nervoso autdnomo simpatico mediante sua interacao direta ou
indireta aos receptoresadrenérgicos ou adrenoreceptores, como a nafazolina. Os
receptores adrenérgicos podem também ser divididos em 5 grupos, alfa 1 e 2; beta
1, 2 e 3.0 efeito de um farmaco simpatomimético administrado em um determinado
local depende da seletividade desta droga pelos receptores, assim como, das
caracteristicas de resposta de células efetoras e do tipo predominante de receptores
(OLIVEIRA, 2009, p.2-11).

3.3. NAFAZOLINA
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O farmaco cloridrato de nafazolina, hoje comercializado como
descongestionante nasal em diversas formulagdes, atua como vasoconstritor por
meio de acgdo alfa-adrenérgica imediata e efeito prolongado. A nafazolina nao
apresenta atividade simpatomimética seletiva, ou seja, este farmaco se liga tanto a
receptores alfa quanto beta adrenérgicos. As propriedades farmacoldgicas deste
farmaco sado mediadas por sua ligagdo e estimulacdo de receptores alfa2-
adrenérgicos pos-sinapticos periféricos localizados na mucosa nasal, ocasionando
vasoconstricdo local e eventualmente sistémica, podendo causar hipertensao
arterial transitoria, palidez e sudorese (WANG et al., 2009, p. 76-77).

Os derivados imidazolinicos também podem estimular receptores alfa2-
adrenérgicos pré-sinapticos dos centros de controle cardiovascular do sistema
nervoso central (SNC), determinando a inibicdo da atividade simpatica cerebral.
Nessas situacdes, os pacientes, principalmente as criangas, podem apresentar
depressao neurologica e respiratoria, bradicardia e hipotensao arterial decorrentes
da exposicao a doses toxicas (WANG et al., 2009, p.77).

Ja a ligacao da nafazolinaaos receptores beta-adrenérgicos, ocasiona
efeitos adversos como: vasodilatacdo secundaria ou de reflexo, taquicardia,
broncodilatagdao e aumento da lipdlise (MEDLEY, 2015; OLIVEIRA, 2009, P.3).

A estrutura quimica da nafazolina € mostrada na fig.1. Observa-se o nucleo
imidazol, 4,5-diidro-2-(1-naftalenilmetil)-1H-imidazol. Este nucleo confere n&o
somente acdes adrenérgicas, mas também colinérgicas, agem nos receptores
colinérgicos, bloqueando seletivamente a atividade parassimpatica, ou seja, inibindo

ou bloqueando a ac¢ao da acetilcolina.

et
-

N

Fig1l- Estrutura quimica da nafazolina
Fonte: (RIBEIRO, 2017, p.47).
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O uso de nafazolina contribui para a diminuicdo dos sintomas de afecgoes
nasosinusais e da obstrucdo que interfere na qualidade de vida das pessoas.
Acontece que seus beneficios tém tido seus fins desvirtuados, colocando em risco
a saude, quando ha o uso indiscriminado e prevalente. A falta de conhecimento leva
as pessoas a usarem esse medicamento sem conhecimento sobre sua indicagao
clinica e eventos adversos ao uso, especialmente uso prolongado.

De acordo com dados da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(ANVISA), o principal derivado imidazolinico encontrado no mercado brasileiro como
descongestionante é a nafazolina. Esta entre os medicamentos mais procurados

quando o assunto € automedicagao, ocupando a segunda posicao(FREITAS, 2014,
p. 2).

Quadro 1 - Sete apresentacées comerciais, fabricante, principio ativo e

concentracao de formas farmacéuticas contendo nafazolina

276

Nome comercial Fabricante Principio ativo Concentracao
Neosoroad.gts e | Neo quimica Nafazolina 0,5mg/mL
spray®
Adnax DM Nafazolina 1,0mg/mL
ind.farmaceutica
LTDA
Narifluxad.e inf. Cifarma Nafazolina, maleato de | 0,5mg/mL
mepirana e
dexpantenol.
Narix Cimed Nafazolina, cloreto de | 0,5mg/mL

sodio, cloreto de
benzalcénio, fosfato de
so6dio monobasico...

Naridringts e spray® | Ems Nafazolina, maleato de | 1,0mg/mL
mepirana e
dexpantenol.

Sorinegts e spray® | Aché Nafazolina 0,5mg/mL

Novo Rino Bunker Nafazolina 0,5mg/mL

Fonte: Os autores (2018).
Um dos fatores que favorece a automedicacdo é o fato de serem

medicamentos de venda livre, pois ndo € exigida prescricdo médica para sua

aquisicdo. Além disso, o medicamento fica exposto aos usuarios, e sua aquisicao
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pode ser estimulada através de precos promocionais (ZAFFANO et al., 2007, p. 95-
97; HERBERTS et al., 2007, p. 103-108; RODRIGUES; PILOTO; TIYO, 2016, p,138-
141).

Segundo a Associacdo Brasileira das Industrias Farmacéuticas,
milhdes de pessoas se automedicam; isto € principalmente devido
ao fato de que muitas drogas podem ser compradas sem receita
médica. Em relagdo aos descongestionantes nasais, uma possivel
razdo pela qual tantos abusam deles € a rapida eficiéncia do
medicamento (LENZ et al., 2011, p. 761).

Apesar dos efeitos nocivos a saude, ainda ha poucos estudos sobre o uso
indiscriminado de nafazolina. Dentre os artigos selecionados, apenas cinco abordam
fatores associados as patologias que o uso irracional de descongestionante nasal
topico pode ocasionar e a importancia do farmacéutico, como formas de prevenir o

uso abusivo de nafazolina. Como pode ser verificado noquadro 2 a seguir:
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Quadro 2 - Doencgas adquiridas com uso indiscriminado de nafazolina

Autor Titulo Ano de Eventos adversos
publicacéo associados ao uso
abusivo de Nafazolina
WANG, Ricardo Sindrome do Sindrome coronariana
et al. balonamento apical aguda;
secundario ao uso 2009 Alteracéo dindmica do
abusivo de segmento ST no ECG;
descongestionante nasal -lsquemia miocardica.
LAGUE et al. Prevaléncia do uso de Desenvolvimento de
vasoconstritores nasais rinite medicamentosa
em académicos de uma 2013
universidade privada do
Rio Grande do Sul.
FREITAS Eventos adversos Rinite nao alérgica ou
relacionados ao uso de lesdes agravadas pelo
medicamentos 2014 USO eXCcessivo;
descongestionantes -Ma-formacéo vascular;
nasais topicos. -Hipertensao;
Balonamento apical;
Acidente vascular
encefélico
hemorragico;
CASTRO; Avaliagao da pratica de Rinite medicamentosa
MELLO, automedicacao com Hipertensao arterial
FERENANDES descongestionantes 2016
nasais por estudantes da
area da saude
RODRIGUES; Rinite medicamentosa e Rinite medicamentosa
PILOTO; TIYO 0 CcoNsSumo
indiscriminado de 2016

vasoconstritores nasais
tépicos

Fonte: Os autores (2018).

As doencgas mais comuns que levam o uso indiscriminado de nafazolina s&o:

gripes e resfriados, rinites, adenoidites agudas, congestao nasal, alergias do trato
respiratorio superior (ZAFFANOet al., 2007, p.96).

Um estudo realizadona Universidade do municipio de Sdo José dos Campos

- SP, no periodo de 18 de novembro 2015 a 11 de marco de 2016, entrevistou 50

individuos femininos e 50 masculinos com idades entre 18 e 35 anos, sobre o uso

irracional de descongestionantes nasal com principio ativo cloridrato de nafazolina.

Dentre os entrevistados do sexo masculino, 88% (44) responderam que usam o

medicamento sem prescricdo médica, ja os do sexo feminino o percentual foi ainda
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maior, totalizando 92% (46). Outro ponto que chama atenc¢&o no estudo realizado por
Castro, et al.,, 2016 € que em ambos os sexos entrevistados, mas de 50% deles
relatam ser dependentes do medicamento, ou seja, utilizam de forma crénica
(CASTRO; MELLO; FERNANDES, et al., 2016, p.163-164).

O uso cronico do cloridrato de nafazolina pode provocar a vasodilatagdo
reativa (efeito rebote) e, como consequéncia, levar o paciente a necessidade do
aumento da dose, podendo envolvé-lo na perda da sensibilidade dos receptores 2-
adrenérgicos pos-sinapticos e na lesdo das mucosas nasais. Devido aos seus efeitos
vasoconstritores, seu uso se restringe apenas a pacientes maiores de 6 anos de idade
(FREITAS, 2014, p. 3).

BUCARETCHi, et al. (2003, p.520) apud FREITAS (2014, p. 7), relataram
outros efeitos adversos em criangcas envolvendo derivados imidazélicos. Devido a
acdes sobre os receptores alfa-2 adrenérgicos pos-sinapticos, o medicamento ira
causar vasoconstricao local, e eventualmente a vasoconstricdo sistémica, podendo
levar criancas a hipertensdo arterial transitoria, palidez e sudorese. Eles observaram
também que devido a possibilidade deste grupo de medicamentos estimular
receptores alfa-2 adrenérgicos pré-sinapticos dos centros de controle cardiovascular
do SNC, pode ocorrer a inibicdo da atividade simpatica no cérebro. A consequéncia
disso € que os imidazolicos podem levar os pacientes, principalmente as criangas com
menos de trés anos de idade, a depressao neuroldgica e respiratoria, bradicardia e
hipotensao arterial, todas decorrentes da exposi¢cao de doses tdxicasou terapéuticas.

No que tange ao efeito rebote, existem algumas teorias que tentam explicar.
A primeira diz que a vasoconstricao prolongada leva a hipéxia da mucosa nasal,
resultando em hiperemia reativa com vasodilatacdao severa. A segunda teoria afirma
que o uso prolongado do medicamento leva a uma queda da noradrenalina enddgena
e apos o desaparecimento do efeito do descongestionante, ocorre a vasodilatagao
rebote. Outra teoria afirma que o tempo prolongado de uso estimula a atividade
parassimpatica, levando a um aumento da permeabilidade vascular e formacao de
edema (vasodilatacao reversa), alteracao da motilidade ciliar, prejudicando com isso
a defesa imunolégica do nariz (SCHVARSTSMAN, 1988 apudHEBERTS et al., 2007,
p. 103-108; FREITAS, 2014, p.5; RODRIGUES; PILOTO; TIYO, 2016, p. 138).
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Segundo estudo publicado por HEBERTSet al.,2007, p, 103-108, que leva em
consideragado a saude do paciente, o uso indiscriminado desses medicamentos €&
preocupante, visto podem causar sérios efeitos adversos comprometedores para o
usuario. Os sintomas caracteristicos mais comuns da intoxicagdo por nafazolina,
provocada pela administragdo tdpico-nasal excessiva sao: sonoléncia, sudorese,
hipotensdo ou choque, taquicardia, depressao respiratéria e coma. Foram
identificados também sintomas como, choques apés hipertensao transitoria, arritmias,
sintomas de angina pectéris secundaria, vasoconstricdo coronaria, hipotermia,
excitagao transitoria e hiperflexia, seguida de depressao do sistemanervoso central,
dilatacdo da pupila. Os autores concluiram que 66% dos pacientes entrevistados
faziam uso por um tempo superior a 90 dias, sendo considerados usuarios crénicos;
e71,43% dos individuos utilizaram o farmaco por mais de 12 meses, 0 que caracteriza
rinite medicamentosa.

O cloridrato de nafazolina, devido sua agao farmacolégica sobre os receptores
alfa-2 adrenérgicos, pode levar os pacientes a casos clinicos mais graves, todos
relacionados aos seus efeitos adversos. Dentre eles estao a sindrome do balonamento
apical (sindrome de Takotsubo). Esta sindrome cardiaca geralmente acomete
pacientes do sexo feminino, idosas com alteragdes tipicas na ventriculografia
esquerda com dor toracica, sem obstrucao coronariana (FREITAS, 2014, p.5).

WANGet al.,2009, p. 75, apresentaram um caso clinico da doenca e
concluiram que apos a retirada do suposto descongestionante nasal, uma paciente de
84 anos que apresentava os sintomas da sindrome, demonstrou melhora em seu
quadro clinico revelando uma provavel relagcao entre o uso abusivo de medicamento
simpatomimético e a sindrome coronariana aguda e o balonamento apical (FREITAS,
2014, p. 4-5; WANG et al., 2009, p.75-78).

ZAVALAet al.(2004, p. 889)apud FREITAS (2014, p.5-6), relataram um caso
de hemorragia talamica apos o uso de descongestionante nasal contendo nafazolina:

Paciente com 44 anos de idade, do sexo masculino, sem doencgas
prévias, apresentou cefaleia subita e hipertensao arterial 24 horas
apos a exposicao do descongestionante nasal contendo nafazolina.
A tomografia de crénio evidenciou hemorragia taldmica. Durante a
investigacdo do caso, ndo foram encontrados outros fatores de risco,
e assim a hemorragia foi atribuida ao uso da nafazolina (FREITAS,
2014, p 5-6).
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Para FREITAS (2014, p. 6), dez por cento de todos os acidentes vasculares
cerebrais sao devido a hemorragias. As principais etiologias sdo ma formacao
vascular, hipertensdo arterial e exposicdo a drogas simpaticomiméticas como a
nafazolina.

E vélido ressaltar que a presenca de excipientes e associagdes podem

também trazer risco a saude do paciente. SILVAet al.,(2008, p.399-402), em um
estudo feito para identificar a presenga de excipientes com potencial de inducao a
reacOes adversas em medicamentos, mostraram que a presenga do conservante
antimicrobiano, cloreto de benzalconio, em solucéo nasal de cloridrato de nafazolina
associada ao cloreto de sodio (uso adulto e uso pediatrico), € responsavel pela
diminuicdo significativa da funcdo pulmonar e reagdes de hipersensibilidade em
pacientes asmaticos, além de poder agravar o quadro de rinite medicamentosa
induzida por descongestionantes nasais.
S&o muitos os riscos relacionados ao uso indiscriminado de descongestionantes
nasais contendo nafazolina. Assim, a assisténcia farmacéutica sendo um conjunto
de atividades que podem ser exercidas pelo profissional farmacéutico relacionadas
aos medicamentos, como producdo, programacgao, aquisicao e dispensacao, o que
fazem com que estes profissionais tenham um papel importante na sociedade, uma
vez que sua capacitacao vai além de tdo somente um manipulador de farmacos e
medicamentos, mas também o de conhecer as consequéncias dos medicamentos
no organismo humano (ALMEIDA; MEJIA, 2014, p. 2).

4. CONSIDERACOES FINAIS

Com base na literatura, pode-se concluir que a oferta e facilidade em adquirir
os descongestionantes nasais tdépicos, corrobora para o uso deste produto por
pessoas cujo quadro de saude nem sempre justifica 0 uso desses medicamentos,
ocasionando doencas, agravamento das ja existentes e alguns efeitos adversoscomo:
arritmias cardiacas, cefaleia, insbnia, irritacdo nasal, agitacao, espirros, taquicardia,
tremores, retenc¢do urinaria, sindrome do balonamento apical, acidente vascular
encefalico hemorragico, depressao neurolégica, respiratoria e renite medicamentosa.

A falta de conhecimento e os riscos eminentes que sao expostos, devido ao

uso irracional de medicamentos sem prescricdo médica e a deficiéncia na orientagcao
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na hora da compra, o baixo custo e a grande oferta dos vasoconstritores nasais, levam
as pessoas a usarem este tipo de medicamento de forma desordenada colocando em
risco a homeostasia do organismo. O que torna o uso irracionaldestes farmacos um
grave problema de saude publica.

Diante do exposto, o uso de medicamentos sob orientacado dos profissionais
da saude, principalmente o farmacéutico € de suma importancia, pois € o profissional
mais adequado para orientar os pacientes quanto aos riscos associados ao uso
irracional do cloridrato de nafazolina, tendo em vista que este profissional em toda sua
formacdo € capacitado para conhecer os riscos que medicamentos emgeral
trazem, independente da sua classe quimica e medicamentosa.

Ratificando (FREITAS, 2014. p. 10) faz-se necessario sugerir junto a ANVISA
que estes medicamentos, sobretudo os que contém nafazolina, ndo sejam de venda

livre, assim a apresentacao da receita para aquisi¢ao seria obrigatoria.
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DESENHO INDUSTRIAL E SOCIEDADE: MAPEAMENTO DAS
EMBALAGENS DE COSMETICOS NA BASE DE DADOS DO
INSTITUTO NACIONAL DE PROPRIEDADE INTELECTUAL (INPI)

Simone Maria da Silva Rodrigues?
Mario Jorge Campos dos Santos?

Resumo: As embalagens s&o instrumentos decisivos no momento da compra de um produto,
principalmente se tratando de cosméticos. De acordo com dados levantados pela Mintel, de
janeiro até a primeira quinzena de dezembro de 2014 foram lancadas 345.626 embalagens no
mundo e o Brasil se encontra em (82). No Brasil, as embalagens de maquiagem foi a categoria
que apresentou 0 maior numero de produtos lancados neste periodo. Sendo assim, observa-
se que as embalagens em geral, e embalagens de cosméticos estao diretamente ligados ao
desenho industrial. Assim, o objetivo desse trabalho foi mapear o registro de embalagens de
cosméticos na base de dados de desenho industrial do Instituto Nacional de Propriedade
Intectual (INPI). Foram encontrados 3.678 registros de embalagens, porém com a
denominacao embalagem and comséticos apenas 37 registros. Em relacdo ao tipo de
processo constatou-se que pedomina-se o Desenho Industrial com 54% de pedidos. A
classificagdo com maior solicitacdo foi a 09-01 (Embalagens e recipientes para transporte ou
a manipulacéo de produtos)

Palavras-chave: Desenho Industrial; Embalagem e Cosméticos; Mapeamento.

INDUSTRIAL DESIGN AND SOCIETY: MAPPING OF COSMETIC PACKAGES ON
THE DATABASE OF THE NATIONAL INTELLECTUAL PROPERTY INSTITUTE
(INPI)

Abstract: The packages are decisive instruments at the time of purchasing a product,
especially when it comes to cosmetics. According to data collected by Mintel, from January
to the first fortnight of December 2014 were released 345,626 packages in the world and Brazil
is in (8). In Brazil, the makeup packaging was the category that had the highest number of
products launched in this period. Thus, it is noted that the packaging in general, and cosmetics
packages are directly connected to industrial design. The objective of thiswork was to map
the record of cosmetic packaging at the base and industrial design data from the National
Institute of borderline intellectual Property (INPI). Found 3.678 packaging records, but with the
name and packaging cosméticos only 37 records. Regarding the type of constatou-se process
pedomina the Industrial Design with 57% of requests. The classification with the highest

request was 09-01 (Packaging and containers for transportation or product handling).

Keywords: Industrial Design; Packaging and Cosmetics; Mapping.
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1. INTRODUCAO
As empresas costumam investir muito tempo e recursos, fortalecendo opoder

de atracdo do desenho dos seus produtos. Desenhos novos e originais sao muitas
vezes criados para: adaptar o apelo visual dos produtos a um segmento especifico do
mercado; criar um nicho no comércio e fortalecer as marcas (INPI, 2013,p.4).

Assim, considera-se desenho industrial a forma plastica ornamental de um
objeto ou o conjunto ornamental de linhas e cores que possa ser aplicado a um
produto, proporcionando resultado visual novo e original na sua configuragdo externa
e que possa servir de tipo de fabricagao industrial (LPI, 9.279/96). De acordocom a lei
brasileira, o objeto de Desenho Industrial tem sua configuragdo externa protegida por
meio de registro e nao de patente.

Nesse sentido, Maranhao (2015), traz a seguinte afirmacéao:

O desenho industrial (ou design) é um dos quatro bens da propriedade
industrial, ao lado das invengdes, modelos de utilidade e marcas. O direito
industrial € o ramo do direito da propriedade intelectual que disciplina e
protege o interesse dos inventores, designers e empresarios na exploragao
comercial desses bens. A outra espécie de propriedade intelectual é formada
pelos direitos autorais, que protegem o interesse dos criadores de escritos
(trabalhos cientificos, textos literarios, letras de musicas); pinturas, esculturas
e musicas (obras de arte, em geral); projetos arquitetdnicos e programas de
computador (softwares); em relacdo aos direitos morais e econdmicos
decorrentes da sua criagéo.

A legislacado Brasileira, que regulamenta direitos e obrigacdes referente a
propriedade industrial € a Lei n29.279/96, onde traz todas as defini¢des sobreDesenho
Industrial, devidamente intitulada o Titulo Il, tratando as devidas informacdes nos
Capitulos | 4 X.

A embalagem funciona como uma midia, destacando o produto dos demais na
gondola do ponto de venda. Quando o design da embalagem for bem estruturado, as
cores atrairem sua atencao pode-se ter uma comunicacao eficaz com o consumidor
(VIANA et al, 2013, p.4).

E a embalagem que estd presente no ponto-de-venda, no momento da
compra, e é através dela que o consumidor tera o primeiro contato, apos receber as
primeiras informacdes através de comerciais veiculados na midia (MADALOZO, 2012)

Por isso, “uma embalagem que traga inovagodes, que seja atrativa e

visualmente interessante, sempre trara para a marca algo a mais. Uma vez que uma
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embalagem atraente sempre servird para aumentar a credibilidade do produto”
(VIANA et al, 2013, p.4).

O mercado de produtos cosméticos depende fortemente da apresentagéo
comercial do produto, o que leva a necessidade de embalagens que atraiam a atengao
do consumidor (BEMCO, 2015). O Brasil € o segundo mercado para produtos de
beleza do mundo, perde apenas para os Estados Unidos (Associagcao Brasileira de
Embalagem-ABRE, 2014).

No Brasil, a exigéncia do publico por embalagens mais inteligentes e
visualmente atrativas esta em alta, principalmente nas regides metropolitanas. Essa
mudanc¢a do consumidor d4 ampla vantagem a quem observa a importancia que
uma boa embalagem tem: agrega valor para a marca, facilita a vida do consumidor,
vende os valores da empresa e conquista compradores no ponto de venda
(ABRE,2015).

De acordo com dados levantados pela Mintel, divulgados pela ABRE, de
janeiro até a primeira quinzena de dezembro de 2014 foram lancadas 345.626
embalagens no mundo. Os Estados Unidos foi o pais que mais langou embalagens
durante o periodo, seguido pela Alemanha em segundo lugar, a Franca (32), india (49),
Reino Unido (59), Japao (69), Canada (79), Brasil (82), China (92) e Espanha (109)
(ABRE, 2014).

No Brasil, com 14.236 lancamentos durante o periodo a maquiagem foi a
categoria que apresentou o maior numero de produtos langados, seguida por produtos
de padaria na segunda posi¢do. Os produtos para cabelo ficaram com o terceiro lugar,
seguidos por molhos e condimentos (49), snacks (59), laticinios (62), produtos para pele
(7°), sobremesas e sorvetes (89), sabonetes e produtos para banho (99) e produtos de
chocolate (109). A Jequiti foi a empresa que mais lancou produtos neste periodo no
pais, seguido pelo O Boticario (29), Unilever(39), Avon(429), Dia (59), Nestlé (69),
Carrefour (79), Natura (82), Procter & Gamble (99) e GPA (109).

Diante desse cenario, verificamos a importancia das embalagens,
principalmente de cosméticos no cenario mundial e nacional, por esta razao, resolveu-
se efetuar o mapeamento do registro de desenho industrial de embalagens de
cosméticos na base de dados do INPI.

Sendo assim, o presente estudo tem o objetivo de identificar a quantidade de

embalagens de cosméticos que foram registradas na Base de dados do INPI até
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Agosto de 2018, identificando os aspectos relacionados a prote¢cdo dos desenhos

industriais em especial as embalagens de cosméticos.

2. METODOLOGIA

O mapeamento foi realizado tendo como base os de registros de desenho
industrial no Banco de dados do Instituto Nacional de Propriedade Industrial (INPI)
do Brasil. O foco da pesquisa foi mapear os desenhos industriais de embalagens de
cosmeéticos depositas no INPI. As palavras-chave utilizadas foram: Embalagens e
Embalagens and cosméticos. Como campo de pesquisa foi utilizado “itulo”.O
levantamento foi realizado em Agosto de 2018.

Os documentos encontrados foram computados individualmente, e
organizados em planilha para elaboragao dos graficos, por meio do Microsoft Office
Excel, a fim de caracterizar a evolugdo dosdesenhos industriais nesta modalidade,
considerando o ano de depdésito, quantidade de pedido de registro, tipos de processos
e quantidade, nome do depositante e quantidade de pedidos, além da Classificagcao

de Desenho Industrial.

3. APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Utilizando a expressdao embalagem no campo de pesquisa denominado
“palavra-chave” na op¢do desenho industrial foram encontrados 3.678 processos
que satisfazem a pesquisa, porém delimitando o tema como embalagem e cosméticos
encontramos 37 processos, no qual todos foram detalhados.

Na Figura 1 sdo apresentados os anos e quantidade de registros de desenho
industrial na base de dados do INPI, utilizando a denominagdo embalagem and
cosméticos. Em que ha a possibilidade de verificar com precisdao a quantidade
especifica realizada anualmente pelas empresas que desenvolvem embalagens de

cosméticos e querem proteger seus direitos de propriedade industrial.
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Figura 1 - Quantidade de pedidos de depdsito por ano
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Fonte: INPI (2018)

Percebe-se que ha pouca solicitacdo de pedido de depdsitos de desenho
industrial caracterizado como embalagem and cosméticos, nos anos de 1987 a2017,
verifica-se que nos anos de (1993, 1998, 2010 e 2013) houve maior solicitacdo de
pedidos, onde consta-se que ficaram entre (3 e 4 pedidos).

Nos demais anos (1987; 1989; 1991; 1994; 1995; 1997; 2002; 2003; 2005;
2008; 2009 e 2012;), foram encontradas apenas 1 (um) solicitacdo de pedido de
deposito de desenho industrial com a denominagao (embalagem e cosméticos).

Diante de tais dados, podemos verificar que apesar do crescimento no
lancamento de produtos no Brasil, conforme mencionado pela ABRE (2015), poucas
empresas, se preocuparam em efetuar os depdsitos referente ao desenho industrial
das embalagens que expde seus produtos.

Nessa logica, PSGA (2015), afirma que muitas vezes néo € interessante ao
inventor pedir o depdsito da sua invencao junto ao INPI, e sim manter segredo da
mesma, porque terd dificuldades de zelar pelo uso indevido, tendo em vista a
publicidade do depoésito. Neste caso o risco € de que outro inventor venha a obter o
primeiro deposito e assim passe a ser titular da patente, impedindo que ele venha a
utiliza-la.

Portanto, podemos inferir que uma das causas para 0 nao depdsito das novas

embalagens de cosméticos no INPI, podera esta atrelada a tal posicionamento.
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Dando continuidade na respectiva pesquisa, na figura 2, apresentamos os
tipos de denominagcdo dos processos antes e depois da nova Lei de Propriedade
Intelectual (Lei 9279/96).

Figura 2- Quantidade de Tipos de denominag&o dos Processos antes edepois
da nova Lei de Propriedade Intelectual (Lei 9279/96).
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Fonte: INPI (2018)

A revogada Lei 5772/71, (antiga lei de Propriedade Industrial), tratava os
Modelos Industriais (Mls), como patentes, porém apds a entrada em vigor da Lei
9.279/96, todos os Mls que ainda nao haviam sido concedidos foram renomeados e
passaram a se chamar DI (Desenho Industrial). Em 9 de dezembro de 2011, foi
publicada a Resolucdo n%278 (ja revogada pela Resolugcao 55 de 18 de marco de
2013), que adotou o padrao internacional de numeragcao sugerido pela OMPI, na
qual inicia pelo pais (BR), seguido pela natureza (30 a 39 - Desenho Industrial), ano
de depdsito, numero sequencial e finaliza com o digito verificador.

Portanto, podemos observar na figura acima que tivemos 22% dos registros
com a denominagao Modelo Industrial (antes de 1996), 54% como Desenho Industrial,
e apenas 24% de com a denominagao (BR), acordo com as normas do novo padréao

internacional de numeracao sugerido pela OMPI, na qual inicia pelo pais (BR).
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Nessa sequéncia, na figura 3, apresentamos o0 nome dos depositantes e a

quantidade de depésitos de cada um deles.

Figura 3 - Nome do depositante e quantidade de depdsito
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Fonte: INPI (2018)

Constata-se que os depositantes que possuem maior numero de depodsitos
sdo: Christian Louboutin (FR), Kalyandra Industria e Comércio Ltda. (BR/SP), Ipel
Industria de Pincéis e Embalagens Ltda. (BR/SP) com 4 pedidos cada, em seguida
apenas com 2 depositos consta:Volf Consultoria & Franchising Ltda (BR/MG),
ElkaRegenbaumSpatz (BR/SP), MegaPlast S/A Industria de Plasticos (BR/SP).

Nesse sentido, percebe-se que as respectivas empresas, que efetuam os
depodsitos referente aos desenhos industriais que criam, obedecem todos os requisitos
que sao solicitados pela Legislagao, tais como: novidade (quando ndo compreendido
no estado da técnica (art. 96/LPI), originalidade (constitui a apresentacdo de uma
configuragdo visual distintiva, em relacdo aos objetos anteriores (art. 97/LPI); e
desimpedimento (os impedimentos para a concessao do registro estao relacionados
nos arts. 98 e 100/LPI).

Dando seguimento, na figura 4, apresentamos a Classificacao dos pedidos de

depdositos e suas respectivas quantidades.
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Figura 4- Classificagdo dos pedidos de depdsitos e Quantidade
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Fonte: (INP1,2018)

Constata-se no item classificacdo que a maioria dos pedidos se encontram
na Classificacdo 09-01 (Embalagens e recipientes para transporte ou a manipulagao
de produtos), logo em seguida a Classificacdo de numero 8.24 com 3 pedidos
(Embalagens redondas ou ovais a) Inclui todos os tipos de caixas e recipientes em
geral, térmicos ou né&o), e por fim, as Classificagcées de numeros (28.03; 8.28; 8.26;
8.09; 29.02), com 2 pedidos cada.

4. CONCLUSAO

O mapeamento realizado demonstra que o numero de desenho industrial
encontrado na base de dados do INPI com a denominacdo embalagem e cosméticos
€ reduzida, tendo em vista, a posi¢cao que o Brasil ocupa no mundo em relacao a
producao de embalagens (89), e sendo a maquiagem a categoria que apresentou o
maior numero de produtos langcados em 2014. Conclui-se que o quantidade depedidos
de registros foi maior nos anos de (1993, 1998, 2010 e 2013), e em relacao ao tipo de
processo, predomina Desenho Industrial com 54% de pedidos.

Quanto aos depositantes destaca-se Christian Louboutin (FR), Kalyandra
Industria e Comércio Ltda. (BR/SP), Ipel Industria de Pincéis e Embalagens Ltda.

(BR/SP) com 4 pedidos cada. No que tange a classificagao, verifica-se que a
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classificagao 09-01 (Embalagens e recipientes para transporte ou a manipulagao de
produtos), obteve o maior numero de pedidos.

Sendo assim, percebe-se que mesmo a embalagem sendo uma ferramenta
atrativa para o consumidor, devidamente inserido na sociedade de consumo e 0s
produtos de cosméticos dependerem fortemente da apresentagdo comercial do
produto, é baixa a solicitagdo de registro de desenho industrial no Instituto Nacional
de Propriedade Intelectual.

Nesse sentido, percebe-se a necessidade de haver maior divulgacdo dos
procedimentosdo INPI para as grandes e pequenas empresas e disseminar o
conhecimento de Propriedade Industrial e Intelectual para toda sociedade, inclusive
académica, para proporcionar maiores resultados nas pesquisas e economia do pais.

Percebe-que que existem grandes demandas na sociedade mundial pelo
consumo, entdo € necessario que tanto as empresas quanto sociedade tenha
conhecimento sobre as legislagdes e formas de utilizacdo das mesmas, com intuito de

ambos se beneficiarem e protegerem seus inventos e estimular novas criagoes.
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